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㖈꣉⯕ざ錞涸筛瘻胜兞♴⟱⚌꨽銳㹊梡ꅷ餝Ⰼ崨玐涸絁♳⻊ծ鷳僈⻊䲿⼮ⰻ鿈絡♧盗䱽腊⸂

䎇⤛鵳⟱⚌鿈꡶⛓ꢂ涸⼸ず䚍䲿넞ⰻ鿈盗椚佪桧�

㖈侨㶶⻊鲮㘗涸馋⸷♴⟱⚌꨽銳⟄盗椚䊨Ⱘ鳇⸔ꅷ餝➃プ絈⻊ꅷ餝盗椚䊨⡲涸곾磜䏞鸑鵂侨研

佅税ㄤ⠏⻊ꅷ餝Ɀ瘻կ�

⾊㉁腊⸂銳宠�

l 腊㢿聊研⟱⚌꨽宠䒊用Ⱘ㢊湱䎾⸆腊涸ꅷ餝禹絡欽✵⟱⚌Ⰼㅷ碫ꅷ餝䎇♸⟱⚌呍䗱⚌⸉禹絡

Ⱟ㺂⾝崞ꂁ縨⸆腊㹊梡䬸䫏叻盗椚ծ㼊彂盗椚ծꅷ餝꨽宠盗椚ծ⣘䎾㉁盗椚ծꅷ餝䪄遤盗椚ծ

佅➰⿺封牰盗椚⿺❜➰盗椚瘝ꅷ餝Ⰼ崨玐涸㖈絁⻊ծ侨研⻊ծ叻ⲥ⻊䲿⼮ꅷ餝佪桧կ�

l ❡ㅷ䪮助卹匬곭⯓Ⱘ㢊〳䬪㾝䚍ծ⾝崞䚍�

l Ⱘ㢊㹁ⵖ䒓封腊⸂䧴❡ㅷ〳㹊梡䘯鸟鶛去�

l Ⱘ㢊ㅐ霧腊⸂⿺Ⰼ崨玐剪⸉腊⸂կ�
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�

�

2.1.1.2. ꅷ餝㉁㙹�

呍䗱꨽宠�

歋✵ꬋ欰❡䚍暟餴ꅷ餝涸雦够䚍䊵ծㅷ碫籖勇ծ⽀妃雧餝ꆀ㼭ծ⡛⧩僒署盗椚ꦼ䏞鳅㣐꣭劥瑟

ꢂ剣䖉鵳♧姿䮔䱡⟱⚌涸Ⱒ岤䏞䭯絯䲿⼮❑꨽䲿넞ꅷ餝꧋紨⻊盗椚腊⸂䲿⼮ꨪ侔ꅷ餝涸佪桧

⠏⻊ꅷ餝崨玐�

꨽銳㼜⟱⚌䊺剣涸⣘䎾㉁ㄤ悶㖈⣘䎾㉁餴彂盗椚饰勻䎇䕎䧭ꅷ餝湡䔶⣘ꅷ餝➃プ䭊⠏罜鷥⥂霆

ꅷ餝䧭劥䱽ⵖㄤꅷ餝餘ꆀ�

⚹✫꧋务盗椚㼜勉ꣳ♳佐⟱⚌꨽銳絡♧鍒Ɀⰻ鿈㹎䪠崨玐錞薴꡼곿ㄤ곫皾盗䱽꡼곿կ�

⾊㉁腊⸂銳宠�

l Ⱘ㢊⚪㺢涸⣘䎾㉁餴彂緸絞腊㢿鸑鵂䒊用ꅷ餝㉁㙹瘝倰䒭䌐⸔⟱⚌的㣐㼊彂庈麤䎇㛇✵叻ⲥ

⻊ծ侨研⻊腊⸂䌐⸔ꅷ餝鿈꡶䭽꨽礵ⲥ䲀虛ㄤ⼐ꂁ⣘䎾㉁綫瀊❜➰ワ劍�

l ❡ㅷ䪮助卹匬곭⯓Ⱘ㢊〳䬪㾝䚍ծ⾝崞䚍�

l Ⱘ㢊㹁ⵖ䒓封腊⸂䧴❡ㅷ〳㹊梡䘯鸟鶛去�
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l Ⱘ㢊ㅐ霧腊⸂⿺Ⰼ崨玐剪⸉腊⸂կ�

去邍⾊㉁�

�

�

2.1.1.3. 㼊彂盗椚�

呍䗱꨽宠�

⚹✫蜦䖤⚪㺢涸❡ㅷ⣘䎾꣭⡛ꅷ餝䧭劥⟱⚌꨽銳㟞⸈鍘鴪⣘䎾㉁涸鸀䖈的㣐㼊彂⼱䖈䎇䲿

⼮⣘䎾㉁㼊彂佪桧⟄忘駈♶倗封㾝涸⚌⸉꨽宠�

㖈鷳僈ざ錞涸銳宠♴⟱⚌꨽銳㼜㼊彂鵂玐絁♳⻊鼙⯝冝盲乼⡲瘝梡韌կ�

⾊㉁腊⸂銳宠�

l 䌐⸔⟱⚌䒊霃ꅷ餝㉁㙹腊㢿鸑鵂緸絞㼊彂䒸Ⰶ⚪㺢涸㢪鿈⣘䎾㉁餴彂鼙⯝ざ錞굥ꤗ䎇䲿

⣘䬸䫏叻ծ霧嫱⟟瘝撰猫㹁⟟倰䒭䌐⸔⟱⚌➢꨽宠畮꣭⡛ꅷ餝䧭劥忘駈♶ずㅷ碫涸䊵䒗⻊ꅷ餝

꨽宠�

l ❡ㅷ䪮助卹匬곭⯓Ⱘ㢊〳䬪㾝䚍ծ⾝崞䚍�

l Ⱘ㢊㹁ⵖ䒓封腊⸂䧴❡ㅷ〳㹊梡䘯鸟鶛去�

l Ⱘ㢊ㅐ霧腊⸂⿺Ⰼ崨玐剪⸉腊⸂կ�
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去邍⾊㉁�

�

�

2.1.1.4. ⣘䎾㉁盗椚�

呍䗱꨽宠�

꨽銳䭯絯刿倝⠏餘⣘䎾㉁餴彂⨞㥩⣘䎾㉁ⲥⰆ盗椚➢彂㣢䱽ⵖ⣘䎾㉁餘ꆀ�

歋✵⣘䎾㉁餘ꆀ⿬䊵♶룅꨽銳㹊傞䱍䱽⣘䎾㉁涸絫佪邍梡䎇㹐錜霉⟟⨞㥩⣘䎾㉁霉紩ծ港䱽ծ

絫佪罌呍鼙⯝㔔䒁鵷⣘餗䧴⣘餗餘ꆀ䒸饰涸굥ꤗ� �

꨽銳模㊤⣘䎾㉁盗椚纸ⵖ絈⻊⣘䎾㉁絫佪盗椚곾磜䏞⨞ⵌⰌ欰ㄐワ劍盗椚կ�

⾊㉁腊⸂銳宠�

l Ⱘ㢊模㊤涸⣘䎾㉁盗椚鍒Ɀ倰呩腊㢿䒊用模㊤涸⣘䎾㉁盗椚纸ⵖ㼆✵♶ずㅷ碫涸ꅷ餝鵳遤㼆

䎾涸瘻殜盗䱽㼆⣘䎾㉁鵳遤ⲥⰆ霉㹎ծ굥ꤗ䱽ⵖծ絫佪霉紩瘝Ⰼ欰ㄐワ劍盗椚鸑鵂侨研㹊梡

Ⰼ倰⡙盗䱽կ�

l ❡ㅷ䪮助卹匬곭⯓Ⱘ㢊〳䬪㾝䚍ծ⾝崞䚍�

l Ⱘ㢊㹁ⵖ䒓封腊⸂䧴❡ㅷ〳㹊梡䘯鸟鶛去�

l Ⱘ㢊ㅐ霧腊⸂⿺Ⰼ崨玐剪⸉腊⸂կ�
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去邍⾊㉁�

�

�

2.1.1.5. 盟Ꝉ餩䱽盗椚�

呍䗱꨽宠�

꨽銳䲿넞ꅷ餝盟Ꝉ佪桧㼜餒⸉ㄤ⚌⸉➃プ➢籖椫涸盟Ꝉ䊨⡲务鍒佞ⴀ勻ず傞꣭⡛玘⸉歍盟굥ꤗ�

⟱⚌偽岁✫鍒劍ꢂ곫皾䪄遤䞔ⲃ鸣䧭곫皾盗䱽忕た꨽銳⿺傞䱍䳣곫皾䪄遤鵳䏞㹊遤꧋务盗椚կ�

⾊㉁腊⸂銳宠�

l 䲿⣘盟Ꝉ餩䱽鍒Ɀ倰呩腊㢿荈⸓欰䧭盟Ꝉ⽀⵸畮㼆䱹ꅷ餝た畮㼆䱹⟱⚌⚺禹絡䩧鸑ꅷ餝ծ

盟Ꝉծ佅➰ծ㼆餖Ⰼ崨玐模㊤餒⸉ⵖ䏞嶊ꤑꅷ餝ㄤ盟Ꝉ⛓ꢂ涸㠗㘠䲿⼮⟱⚌鵘蠒佪桧Ⲹ

㼱餒⸉굥ꤗず傞鸑鵂侨研ⴔ區䌐⸔盗椚罏㹊梡곫皾涸㹊傞ㄤⰌ꬗䱍䱽餻腊⟱⚌礵絈⻊盗椚腊

⸂կ�

l ❡ㅷ䪮助卹匬곭⯓Ⱘ㢊〳䬪㾝䚍ծ⾝崞䚍䎇⚂〳⟄⟱⚌餒⸉ծERP瘝禹絡偽綟㼆䱹�

l Ⱘ㢊㹁ⵖ䒓封腊⸂䧴❡ㅷ〳㹊梡䘯鸟鶛去�

l Ⱘ㢊ㅐ霧腊⸂⿺Ⰼ崨玐剪⸉腊⸂կ�
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�

�

2.1.1.6. ざず盗椚�

呍䗱꨽宠�

ざず盗椚署傞署⸂⚂㺂僒䒸封岁䖒굥ꤗ⟱⚌꨽銳皍⻊崨玐䲿넞佪桧佖㊤ざず盗椚腊⸂銻

渷ざずⰌ欰ㄐワ劍盗椚Ⰼ鵂玐㹊梡ざず叻ⲥ⻊ծ錞薴⻊ծ荈⸓⻊ծ⼸ず⻊�

⚹✫䲿넞⚌⸉佪桧錞鼙ざ錞굥ꤗ꣭⡛盗椚䧭劥⟱⚌꨽銳絁♳皊縭歏㶩ざず䎇㖈絁낉皊ず傞

鵳遤Ⰼ崨玐㶸霆կ�

⾊㉁腊⸂銳宠�

l 䲿⣘模侮涸ざず盗椚鍒Ɀ倰呩腊䲿⣘➢ざず欰䧭ծ皊縭ծ㹎䪠ծ烁雩ծ㾶紨䪄遤ծ」刿ⵌ䔱咓

涸Ⰼ欰ㄐワ劍ざず盗椚䒊用錞薴涸絁♳ざず盗椚⡤禹䕎䧭ざず盗椚涸絁♳꡻梠䌐⸔⟱⚌䲿

⼮盗䱽腊⸂꣭⡛굥ꤗ�

l ⵄ欽歏㶩皊ぜ䪮助㹊梡歏㶩ざず㖈絁皊縭ず傞䲿⣘歏㶩ざず綘鳓ծ㹎呍ծꊹ㹁ծ盗椚ծ㶸霆瘝

⸆腊㹊梡歏㶩ざず皊縭Ⰼ崨玐侨㶶⻊盗椚䲿⼮俒⟝皊縭⿺盗椚佪桧ず傞烁⥂㸝Ⰼざ錞�

l Ⱘ㢊㹁ⵖ䒓封腊⸂䧴❡ㅷ〳㹊梡䘯鸟鶛去�

l ❡ㅷ〳⟄⟱⚌餒⸉ծERP瘝禹絡偽綟㼆䱹䎇⚂Ⱘ㢊넞㸝Ⰼ䚍ㄤ⾝崞䚍կ�
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�

�

2.1.1.7. 歏㉁䎂〵�

呍䗱꨽宠�

ꥥ满B2Bꅷ餝❜僒佅➰絁♳⻊涸♶倗䲀鵳⟱⚌꨽銳⚪㺢涸絁♳㉁ㅷ餴彂⟄忘駈撰呋⻊涸ꅷ餝꨽宠

ず傞⥂霆㉁ㅷ餘ꆀ䲿⼮⣘䎾Ꝇ涸珘㹁䚍կ�

⾊㉁腊⸂銳宠�

l 腊㢿鸑鵂䎂〵䲿⣘䊨⚌ㅷծ⸅Ⱆ欽ㅷծ❀ꆄ欽ㅷծ⸣⥂欽ㅷծ蠒Ꝉ暟餴瘝撰猫㉁ㅷ餴彂涸ꅷ餝ㄤ

⣘䎾Ꝇ剪⸉㹊梡餴彂涸⼐ꂁㄤ⼸ず䎇䪾䱽❡ㅷ餘ꆀㄤ䚍⟟嫱կ�

l 䎂〵〳♸⟱⚌禹絡偽綟㼆䱹կ�
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�

�

2.2. ⼕蚋♸⼕毫�

2.2.1. Ⱆ用⼕ꤎ�

2.2.1.1. ꅷ餝盗椚�

絊畮欽䨪Ⱆ用⼕ꤎ暟餴ꅷ餝鿈�

呍䗱꨽宠�

筛瘻倰꬗⼧⛰㣐䭷ⴀ銳帿⻊⼕蚋⽡欰⡤ⵖ佖ꬠⰌ꬗䒊用务㕂暵蒀㛇劥⼕毫⽡欰ⵖ䏞ծ⼕毫⥂

霆ⵖ䏞ㄤ⠏餘넞佪涸⼕毫⽡欰剪⸉⡤禹⨴Ⰼ梡去⼕ꤎ盗椚ⵖ䏞ծⰌ꬗⿡峤⟄蚋Ⱞ⼕⨴Ⰼ蚋ㅷ⣘

䎾⥂ꥻⵖ䏞瘝կ♧禹⴩ⵖ䏞絛Ⱆ用⼕ꤎ䭷僈✫封㾝倰ぢ⛲䲿ⴀ✫刿넞涸劍劅կ⚹鴪ⵌ筛瘻涸銳宠

Ⱆ用⼕ꤎ㖈䲿넞鵘蠒盗椚宐䎂ծ꣭⡛盗椚䧭劥ծ䲿넞盗椚佪桧瘝倰꬗꨽銳刿模㊤涸⥌䜂禹絡鵳遤盗

椚կ�

㖈Ⱆ用⼕ꤎ涸ⰻ鿈盗椚倰꬗ꥥ满⼕佖涸♶倗帿ⰆⰖ用⼕ꤎ♶➑佐Ⰶ꣭⡛罜⚂畊✰⾓⸂⛲ꥥ⛓

㟞⸈կ㼆✵暟餴盗椚罜鎊〫⣜饆餒⸉侨研鵳遤佅ⴀ盗椚䊺鵴鵴♶㢿䒊用模㊤涸暟餴盗椚⡤禹

㹊梡欽⥌䜂⻊ծ侨㶶⻊䩛媯》去➃䊨盗椚꣭⡛盗椚굥ꤗ涸ず傞⥂霆暟餴Ⰼ欰ㄐワ劍盗椚䩞腊䲿

⼮⚌⸉崨鲮佪桧䲿넞Ⱆ用⼕ꤎ涸畊✰⸂կ�
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⾊㉁腊⸂銳宠�

l ✫鍒♶ず瘝紩涸Ⱆ用⼕ꤎ涸鵘蠒盗椚銳宠⿺⥌䜂⻊銳宠Ⱘ㢊ㅐ霧腊⸂�

l ✫鍒Ⱆ用⼕ꤎ暟餴盗椚涸⚌⸉鹤鳓ㄤ盗椚錞㹁Ⱘ㢊剪⸉♲歌Ⱆ用⼕ꤎ涸剪⸉腊⸂�

l ❡ㅷ⸆腊銻渷Ⱆ用⼕ꤎ暟餴ꅷ餝Ⰼ崨玐䎇腊忘駈♶ず瘝紩⼕ꤎ涸⚡䚍⻊盗椚꨽宠䲿⣘㹁ⵖ⻊

䒓封�

l 腊㢿䲿⣘ㅐ霧ծ㹊倶ծ㹐䨪䧭⸆瘝Ⰼ崨玐涸剪⸉կ�

去邍⾊㉁�

�
�

2.2.2. 蚋⟱�

2.2.2.1. ꅷ餝盗椚�

絊畮欽䨪蚋⟱ꅷ餝鿈�

呍䗱꨽宠�

㼆✵欰❡㘗暟餴ꅷ餝蚋⟱ꅷ餝僽⥂霆蚋ㅷ餘ꆀ涸ꅾ銳♧梠կ搬罜蚋⟱㖈欰❡㘗暟餴ꅷ餝倰꬗盗椚

鳅⚹⠛絡♧倰꬗ꅷ餝➃プ♸⣘䎾㉁涸尲鸑⣜饆絁♴涸倰䒭♶➑㺂僒让欰臱餕꡼곿罜⚂⣘䎾

㉁餘ꆀꦼ⟄䪾䱽緃㼱盗椚䩛媯〥♧倰꬗ꅷ餝侨研絁♴盗椚♶♸⟱⚌ぐ鿈꡶ㄤ♳康⣘䎾㉁翫

鸑⥌䜂崨♶歧⢪ꅷ餝⚌⸉佪桧⡛ず傞㖈欰❡꨽宠」⻊傞ꅷ餝涸⾝崞䚍鳅䊵կ㔔姼㼆✵欰❡

㘗暟餴ꅷ餝蚋⟱꨽銳絁♳⻊ꅷ餝盗椚䩛媯嶊ꤑꅷ餝梠蒜涸랱⻥㶩䲿넞鷳僈䏞ず傞㟞䔂♸

欰❡畮ծ⣘䎾㉁畮涸⼸ず佪䎾կ�

㼆✵ꬋ欰❡暟餴ꅷ餝蚋⟱錞垷㣐ⴔ佅鳅撰ぐ勵絁꨽宠撑勇կ絛ꅷ餝➃プ盗椚ꅷ餝꨽宠㖈忘

駈㹊傞䚍涸ず傞䱽ⵖꅷ餝䧭劥䌄勻⾓⸂կ蚋⟱꨽銳鸑鵂꧋ꅷ䎂〵瘝盗椚倰䒭㹊梡➢鷥ㅷⵌꅷ餝絕

皾ⰌꝆ騟涸侨㶶⻊⢪ꅷ餝Ⰼ崨玐刿⸈넞佪䎇⚂鸑鵂緸絞㼊彂瘝絁♳⻊㼊彂䩛媯的㣐㼊彂⼱䖈

䱽ⵖꅷ餝䧭劥կ�
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l ✫鍒蚋⟱Ⰼㅷ碫ꅷ餝暵挿⿺ꅷ餝⚌⸉崨玐�

l Ⱘ㢊剪⸉㣐㘗蚋⟱꧋㔙涸剪⸉腊⸂�

l ❡ㅷ銻渷蚋⟱ꅷ餝欰❡㘗暟餴䧴ꬋ欰❡㘗暟餴涸ꅷ餝ⰌꝆ騟䎇腊忘駈蚋⟱⚡䚍⻊盗椚ㄤ䎾欽

㖞兞涸꨽宠䲿⣘㹁ⵖ⻊䒓封�

l 腊㢿䲿⣘ㅐ霧ծ㹊倶ծ㹐䨪䧭⸆瘝Ⰼ崨玐涸剪⸉կ�

去邍⾊㉁�

�

�

2.3. ꨪ㈒♸嶊餩ㅷ�

2.3.1. ㅷ晥㉁ծꨪ㈒㉁ծ귬껏⟱⚌瘝�

2.3.1.1. ꅷ餝盗椚�

絊畮欽䨪ꅷ餝鿈�

呍䗱꨽宠�

㖈ꨪ㈒遤⚌餘ꆀծ剪⸉ㄤ⣘䎾㉁Ⱒ禹瘝꡼곿㼆✵ꅷ餝➃プ罜鎊ꬋ䌢ꅾ銳կ告僽ꨪ㈒⚌暵ⵆ僽䘯

嶊ծ귬껏瘝絈ⴔ곭㚖ꅷ餝꨽宠涸稒䚉䏞넞ず傞ꅷ餝ㅷ碫刿倝䖎䘯鵯♶➑銳宠Ꝉ㈒➃プⰨ㢊遤

⚌涸⾝併䏞䎇腊䘯鸟⠛㼋絛ꅷ餝➃プꅷ餝➃プ⛲䎾Ⱘ㢊湱䎾곫ⴼ腊⸂ㄤ䪄遤⸂ず傞⛲㼆⣘䎾㉁

涸ㆇ䎾鸟䏞䲿ⴀ刿넞銳宠կ㔔姼⟱⚌꨽銳腊㢿鵶䱹꨽宠畮ծꅷ餝畮⿺⣘䎾畮涸禹絡䊨Ⱘ㼆✵꨽

宠侨研ծꅷ餝侨研ծ⣘䎾㉁侨研瘝撰絶侨研鵳遤絡♧盗椚ㄤⴔ區䎾㼆䋑㖞」⻊կ�



�

27� � |� � 2021 昶ⴔ區·ꅷ餝侨㶶⻊⾊㉁Ⰼ兞盟デ�

⾊㉁腊⸂銳宠�

l Ⱘ㢊ㅐ霧腊⸂䌐⸔⟱⚌鵳遤⚌⸉♸禹絡霏倗�

l ❡ㅷ⸆腊銻渷ꅷ餝⚌⸉Ⰼ崨玐䎇〳⟄ꛏ㼆⟱⚌⚡䚍⻊꨽宠鵳遤㹁ⵖ䒓封䧴❡ㅷ䘯鸟鶛去�

l ❡ㅷ䪮助卹匬䎾Ⱘ㢊䒓佞䚍ㄤ䒁㾝䚍�

l Ⱘ㢊Ⰼ崨玐剪⸉腊⸂腊⿺傞ㆇ䎾㹐䨪꨽宠կ�

去邍⾊㉁�

�

�

2.3.1.2. 㼊彂盗椚�

絊畮欽䨪ꅷ餝鿈�

呍䗱꨽宠�

ꨪ㈒遤⚌涸ꅷ餝ㅷ碫撰ꥥ满꨽宠涸♶倗⼮紩❡ㅷ撰呋䚍꡼곿㼋荝ꅷ餝盗椚涸撑勇玐䏞䲿넞կ⢾

㥵⺫勞晜劥ծ♶ず❡ㅷ㘗〿撰꨽銳ꅷ餝➃プ㟞⸈⥌䜂盗椚絶䏞⼐ꂁ♶ず⣘䎾㉁կ⣘䎾㉁涸㼊

彂꨽宠刿⸈たꅷ餝➃プ尵剣刿撰庈麤蜦》⣘䎾㉁餴彂⢪㼊彂佪桧꣭⡛偽岁⿺傞忘駈欰❡կ蠒

Ꝉ瘝撰鿈꡶涸꨽宠կず傞㥵卓⣜饆⚡➃餴彂䧴ꬋⰖ䒓庈麤蜦》⣘䎾㉁⟱⚌⿶偽岁剣佪盗䱽㼊彂

遤⚹涸錞薴䚍ㄤ䧭劥կ㖈銳宠ꅷ餝꣉⯕ざ錞ծⰖ䒓鷳僈涸䔲♴⟱⚌꨽銳鸑鵂㖈絁⻊涸䬸䫏叻ծ緸

絞㼊彂瘝㼊彂倰䒭刿䘯鸟涸⼐ꂁꅷ餝꨽宠կ�
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l Ⱘ㢊䬸䫏叻䎂〵䒊霃腊⸂䧴Ⱘ㢊歏㉁䎂〵瘝㢪鿈⣘䎾㉁餴彂涸禹絡䊨Ⱘ❡ㅷ�

l ❡ㅷ䪮助卹匬Ⱘ㢊〳的㾝䚍ㄤ⾝崞䚍�

l ❡ㅷ〳♸⟱⚌禹絡偽綟㼆䱹կ�

去邍⾊㉁�

�

�

2.3.1.3. ⣘䎾㉁盗椚�

絊畮欽䨪ꅷ餝鿈�

呍䗱꨽宠�

ꨪ㈒遤⚌涸⣘䎾㉁猫碫撰⺫䭍絑Ꝉ㉁ծ庈麤㉁ծ去椚㉁ծ欰❡㉁瘝㼆䖉♶ず碫㘗涸⣘䎾㉁ꛏ㼆

♶ず涸ざ⡲倰䒭ㄤꅷ餝ꆄ괄盗椚絶䏞ㄤ盗椚倰䒭剣ぐ剣♶ずկ♸姼ず傞ꥥ满⚌⸉涸」⻊⟱⚌

㼆✵⣘䎾㉁涸餘ꆀ銳宠ㄤꅷ餝ㅷ碫涸꨽宠⛲㖈♶倗」⻊կ�

♧倰꬗ꅷ餝➃プ꨽銳ꛏ㼆⟱⚌䔲⵸涸ꅷ餝꨽宠⼐ꂁ⣘䎾㉁䎇聊研䧶殜⣘䎾㉁ծ♧菚⣘䎾㉁瘝♶

欽⣘䎾㉁碫㘗涸够ⴔ㼜♶欽碫㘗涸⣘䎾㉁⼓ⵆ盗椚鵯猫馊勻馊礵絈⻊涸盗椚銳宠ꅷ餝➃プ꨽銳

➢➃プㄤ䊨Ⱘ涸⚁⚌䏞♳鵳遤⼮紩�

〥♧倰꬗⣘䎾㉁瘝紩ㄤ碫㘗涸的㾝⢪悶㖈涸⣘䎾㉁굥ꤗ㟞⸈➢⣘䎾㉁ⲥⰆծ⣘䎾㉁絫佪霉⟟

ⵌ⣘䎾㉁涸寧䰃鿪䎾Ⱘ㢊Ⰼ崨玐涸⥌䜂ず姿ㄤ侨研小巤鸑鵂䊨Ⱘㄤ禹絡涸鳇⸔Ⲹ㼱ꅷ餝⚺錜䚍

ⴼ倗䲿⼮⣘䎾㉁盗椚腊⸂կ�
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⾊㉁腊⸂銳宠�

l ❡ㅷ⸆腊銻渷⣘䎾㉁Ⰼ欰ㄐワ劍盗椚�

l ❡ㅷ䪮助卹匬Ⱘ㢊〳的㾝䚍ㄤ⾝崞䚍䎇䭽撑ꨪ㈒⚌⣘䎾㉁盗椚꨽宠⨞㹁ⵖ䒓封䧴❡ㅷ涸䘯鸟

鶛去�

l ❡ㅷ〳♸⟱⚌禹絡偽綟㼆䱹կ�

去邍⾊㉁�

�

�

2.3.1.4. 盟Ꝉ餩䱽盗椚�

絊畮欽䨪ꅷ餝鿈ㄤꝈ㈒꨽ծ䋑㖞鿈瘝꨽宠鿈꡶�

呍䗱꨽宠�

ꨪ㈒⚌⟱⚌ⴔ佅撰Ꝉ㈒➃プծ䋑㖞➃プ瘝ⴔ䋒㖈Ⰼ㕂ぐ⼓㚖կ㖈傈䌢涸Ꝉ㈒ㄤ䋑㖞崞⸓务Ꝉ㈒

ㄤ䋑㖞➃プ꨽銳ꅷ餝㣐ꆀ㹐䨪爞ㅷծ蠒Ꝉ暟俱կ⟱⚌⚹✫鵳遤餩欽盗䱽ꤑ✫剣撰梠蒜涸㹎䪠盟

Ꝉ崨玐梠蒜撰署➃署傞♶➑⚌⸉➃プ♶⾔Ⱖ掓餒⸉➃プ䒓牰ծ㼆餖瘝䊨⡲⛲䖎籖ꅾկ�

㔔姼㖈⥂霆⟱⚌盗䱽⸂䏞♶Ⲹ涸⵸䲿♴⚹✫⢪⵸媯⚌⸉腊刿넞佪涸䒓㾝ず傞Ⲹ鲽餒⸉➃プ涸

䊨⡲ꆀ⟱⚌♧倰꬗꨽銳⠏⻊盟Ꝉ崨玐Ⲹ㼱㹎䪠梠蒜涸傞ꢂ〥♧倰꬗鸑鵂荈⸓⻊ծ侨㶶⻊䊨

Ⱘ皍⻊餒⸉➃プ䊨⡲⢪⚌⸉➃プ腊刿⤑䰦涸ꅷ餝⚌⸉䨾꨽暟餴䲀⸓⚌⸉湡叻涸鴪䧭կ�
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l ❡ㅷ⸆腊銻渷⟱⚌ꅷ餝梠蒜务盟Ꝉ餩䱽㖞兞�

l ❡ㅷ䪮助卹匬Ⱘ㢊〳的㾝䚍ㄤ⾝崞䚍䎇腊鵳遤❡ㅷ涸㹁ⵖ䒓封䧴䘯鸟鶛去�

l ❡ㅷ〳♸⟱⚌禹絡偽綟㼆䱹կ�

去邍⾊㉁�

�

�

2.3.1.5. ざず盗椚�

絊畮欽䨪ꅷ餝鿈�

呍䗱꨽宠�

♧倰꬗ꨪ㈒遤⚌涸ꅷ餝傞佪䚍銳宠넞䎇⚂暟崨ꂁ鷐緸絞撑勇⚚㺙㔔姼⚹✫⠏⻊侮⡤⣘䎾Ꝇ

佪桧ㄤ䧭劥⟱⚌꨽銳㖈ꅷ餝ぐ⚡梠蒜ꅷ欽刿넞佪涸盗椚倰䒭䎾欽刿⤑䰦涸盗椚䊨Ⱘկ㖈⣘䎾㉁

盗椚涸呥卹⼸雳皊縭ծ餒⸉㼆餖⽀ծꅷ餝ざず皊縭瘝倰꬗䩧鸑♸ぐ鿈꡶ծぐ⣘䎾㉁⛓ꢂ涸⥌䜂崨

ꅷ欽絁♳⻊涸皊紨垷䒭䧭⚹馊勻馊撰⟱⚌涸꨽宠�

〥♧倰꬗⠛絡絁♴ꅷ餝盗椚㶸㖈䖎撰梠蒜涸絁♴盗椚倰䒭盗椚굥ꤗ넞⟱⚌꨽銳絈⻊盗椚絶

䏞鸑鵂ざずⰌ欰ㄐワ劍盗椚꣭⡛ざず皊雧⵸ծ务ծた劍⟄⿺⣘䎾㉁㾶紨涸鵂玐굥ꤗ㼜侨研翫

鸑⨞ⵌⰌ崨玐港䱽կ�

⾊㉁腊⸂銳宠�

l ❡ㅷ⸆腊忘駈⟱⚌ざずⰌワ劍盗椚銳宠�

l ❡ㅷ䪮助卹匬Ⱘ㢊〳的㾝䚍ㄤ⾝崞䚍䎇腊聊研⟱⚌⚡䚍⻊ꅷ餝㖞兞鵳遤❡ㅷ涸㹁ⵖ䒓封䧴䘯

鸟鶛去�
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l ❡ㅷ〳♸⟱⚌禹絡偽綟㼆䱹㹊梡侨研ꢂ涸崨鲮♸⚌⸉⼸ずկ�

去邍⾊㉁�

�

�

2.4. 腊彂♸䊨⚌�

2.4.1. 腊彂⟱⚌ծⵖ鸣⟱⚌瘝�

2.4.1.1. ꅷ餝盗椚�

絊畮欽䨪ꅷ餝鿈�

呍䗱꨽宠�

腊彂♸䊨⚌遤⚌涸⟱⚌錞垷鳅㣐ⴔծ㶩Ⱆ尽撰ⴔ䋒㖑㚖䎛盗椚ꦼ䏞ㄤ盗椚䧭劥㣐կ㖈ꅷ餝倰

꬗歋✵㣐錞垷ծ鵶絯欰❡꨽宠⟄⿺⚡䚍⻊ⵖ鸣涸兜麑㶸㖈⚹✫⥂霆⣘䎾ㄤ꨽宠忘駈ꅷ餝盗

椚㶸㖈ワ鲮佪桧⡛ծ僒䮥⾓餗ㅷ涸꡼곿կ⸈⛓ぐ⚡⼓㚖涸꨽宠♶ず㖈餗ㅷ靈ꂁծ⣘䎾㉁盗椚ㄤ

罌呍鿪㶸㖈䖎撰䮋䧶կ�

㔔姼⟱⚌꨽銳鸑鵂䩧鸑ꅷ餝Ꝇ騟ぐ⚡梠蒜涸⥌䜂侨研鵶䱹ぐ⚡ⴔծ㶩Ⱆ尽⢪ꅷ餝♸灇封ծ欰

❡ծꝈ㈒䕎䧭꡻梠ず傞䔂⻊⣘䎾㉁♸⟱⚌ꢂ涸⼸ず佪䎾絈⻊⣘䎾㉁盗椚絶䏞⸓䙖霉⠮ծ罌呍

⣘䎾㉁կ�

⾊㉁腊⸂銳宠�

l ✫鍒腊彂♸䊨⚌⟱⚌涸ꅷ餝盗椚暵挿Ⱘ㢊ꅷ餝⚌⸉ㅐ霧腊⸂ㄤ覰㕃霃雦腊⸂�
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l Ⱘ㢊❡ㅷ㹁ⵖ䒓封腊⸂䧴❡ㅷ䘯鸟鶛去腊⸂�

l ❡ㅷⰨ㢊곭⯓涸䪮助卹匬〳䬪㾝䚍ㄤ⾝崞䚍䔂�

l ❡ㅷ〳♸⟱⚌禹絡䩧鸑⥂霆⟱⚌侨研㸝Ⰼ䚍�

l Ⱘ㢊Ⰼ崨玐涸剪⸉腊⸂կ�

去邍⾊㉁�

�

�

2.4.1.2. ꅷ餝㉁㙹�

絊畮欽䨪ꅷ餝鿈�

呍䗱꨽宠�

腊彂⟱⚌ծⵖ鸣⚌ꅷ餝錞垷㣐Ⱖ务ꬋ欰❡㘗暟餴⢾㥵MROծ㘌湬遤⚌涸⾲勞俱鳇俱ծ⸅Ⱆ欽

ㅷծ⸣⥂欽ㅷ瘝赡搬ꅷ餝ꆄ괄湱㼆欰❡㘗暟餴鳅㼭告歋✵꨽宠ꨪ侔ծ곸妃넞ծ꨽宠倰撰ծ⣘䎾㉁

撰瘝暵挿盗椚ꦼ䏞㣐䧭劥䱽ⵖꦼկ�

㖈畊✰⾓⸂馊勻馊㣐涸䋑㖞梠㞯♴꣭劥㟞佪䧭⚹⟱⚌呍䗱湡叻⛓♧կꥥ满歏㉁⻊鷶姿幷鷳ⵄ欽

꧋务ꅷ餝垷䒭鸑鵂刿⸈鷳僈⻊涸ꅷ餝崨玐ծ湡䔶䒭ꅷ餝盗椚垷䒭鵳遤㖈絁⻊盗椚䧭⚹腊彂ծⵖ

鸣⚌⟱⚌盗椚ꬋ欰❡暟餴ꅷ餝涸呍䗱꨽宠⛓♧կ�
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㖈絈ⴔ遤⚌务⢾㥵宐岞ծ⯕⠃瘝歏㉁䎂〵䖎ꦼ忘駈Ⱖ䨾剣ꅷ餝꨽宠♧鿈ⴔ⣘䎾㉁➠꨽銳鸑鵂

Ⱖ➭倰䒭㼊䪪կ㔔姼䒊用遤⚌㘌湬涸⚡䚍⻊ꅷ餝㉁㙹㖈劢勻〳⟄餻腊遤⚌䩧鸣ⴀ⼐ꂁ㘌湬遤⚌

ꅷ餝꨽宠涸䎂〵կ�

⾊㉁腊⸂銳宠�

l Ⱘ㢊ꅷ餝㉁㙹㹁ⵖ䒓封腊⸂䧴❡ㅷ䘯鸟鶛去腊⸂�

l ❡ㅷⰨ㢊곭⯓涸䪮助卹匬〳䬪㾝䚍ㄤ⾝崞䚍䔂�

l ❡ㅷ〳♸⟱⚌禹絡䩧鸑⥂霆⟱⚌侨研㸝Ⰼ䚍�

l Ⱘ㢊䔂㣐涸❜➰腊⸂ㄤ㈒た剪⸉腊⸂կ�

去邍⾊㉁�

�

�

2.4.1.3. 㼊彂盗椚�

絊畮欽䨪ꅷ餝鿈�

呍䗱꨽宠�

ꥥ满ざ錞䚍銳宠涸傈幯⚚呔Ⱆ䒓鷳僈涸䬸䫏叻⡤禹僽腊彂ծ䊨⚌⟱⚌鿪䗳곢䒊霃涸盗椚⡤禹Ⱆ

䒓䬸䫏叻禹絡䧭⚹⴮꨽կ䖎撰㕂㣛⟱⽀⡙涸䬸䫏叻䊺剣Ⱃ䎃䊩〸涸⾎〷禹絡꣥傊⸆腊㼱ꦼ⟄

佅䭯♶倗封㾝涸⚌⸉㔔姼⟱⚌꨽銳⼮紩荈魧涸䬸䫏叻禹絡⚪㺢禹絡⸆腊կ�
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ず傞㼆✵ꬋ欰❡暟餴涸ꅷ餝佪桧銳宠䲿⼮偽雿僽Ꝉ㈒ծ蠒Ꝉծプ䊨犷ⵄծ⸅Ⱆ瘝㖞兞涸ꅷ餝꨽

宠刿⸈撑勇撰」㼆✵餘ꆀ銳宠刿넞կ⚹刿䘯湱䎾⚌⸉꨽宠䬪㾝㼊彂庈麤黺鷥刿⠏餘涸⣘䎾㉁

⟱⚌꨽銳鵶䱹刿撰〳⥌饆涸庈麤蜦》刿㣐薴㔵涸⣘䎾㉁餴雴կ�

⾊㉁腊⸂銳宠�

l Ⱘ㢊剪⸉㣐㘗㕂㣛⟱ծ㣐㘗꧋㔙䚍⟱⚌涸腊⸂ㄤ䧭⸆呩⢾�

l Ⱘ㢊䒊霃䬸䫏叻䎂〵涸㹊倶腊⸂ㄤㅐ霧腊⸂�

l ❡ㅷⰨ㢊곭⯓涸䪮助卹匬〳䬪㾝䚍ㄤ⾝崞䚍䔂�

l ❡ㅷ〳♸歏㉁䎂〵ծ⟱⚌禹絡䩧鸑⥂霆⟱⚌侨研㸝Ⰼ䚍�

l Ⱘ㢊䔂㣐涸❜➰腊⸂ㄤ㈒た剪⸉腊⸂կ�

去邍⾊㉁�

�

�

2.4.1.4. ⣘䎾㉁盗椚�

絊畮欽䨪ꅷ餝鿈�
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呍䗱꨽宠�

欰❡㘗暟餴ꅷ餝䧭劥㣐ꆄ괄㣐⣘䎾㉁盗椚㼆✵腊彂ծⵖ鸣⚌⟱⚌匧⚹ꅾ銳⾲⯓⟱⚌涸盗椚倰

䒭鳅⚹⠛絡⥌䜂禹絡涸⥌䜂侨研⛲鳅⚹皍⽀偽岁模㊤⡤梡⣘䎾㉁腊⸂刿偽岁礵絈⻊盗椚鵯

⢪ꅷ餝㶸㖈䖎㣐굥ꤗկ⚹✫刿㥩涸鵳遤⣘䎾㉁ⴔ紩盗椚ծ⠏⻊絫佪罌呍鸑鵂刿⚁⚌涸盗椚䊨Ⱘ鵳

遤⣘䎾㉁Ⰼ欰ㄐワ劍盗椚僽腊彂♸䊨⚌遤⚌⟱⚌涸呍䗱꨽宠⛓♧կ�

ꬋ欰❡㘗暟餴歋✵侨ꆀ㣐ꥥ꨽宠」⻊寧䰃곸妃刿넞㔔姼⣜ꬑ⣘䎾㉁盗椚禹絡〳刿湬錜涸㾝爙

⣘䎾㉁腊⸂ծ叅溏⣘䎾㉁㾶紨⥌䜂瘝⢪ꅷ餝➃プⲸ㼱✲⸉䚍䊨⡲鼙⯝㖈ꅷ餝鵂玐务涸➃⚹ⴼ倗

䲿넞ꅷ餝⚌⸉佪桧ㄤ꨽宠倰忘䠑䏞կ�

⾊㉁腊⸂銳宠�

l Ⱘ㢊剪⸉㣐㘗㕂㣛⟱ծ㣐㘗꧋㔙䚍⟱⚌涸腊⸂ㄤ䧭⸆呩⢾�

l 䲿⣘模㊤涸⣘䎾㉁盗椚❡ㅷ�

l ❡ㅷⰨ㢊곭⯓涸䪮助卹匬〳䬪㾝䚍ㄤ⾝崞䚍䔂�

l ❡ㅷ〳♸䖄⥌庈麤ծ⟱⚌禹絡䩧鸑⥂霆⟱⚌侨研㸝Ⰼ䚍կ�

去邍⾊㉁�

�

�



�

36� � |� � 2021 昶ⴔ區·ꅷ餝侨㶶⻊⾊㉁Ⰼ兞盟デ�

2.4.1.5. 盟Ꝉ餩䱽盗椚�

絊畮欽䨪ꅷ餝鿈ծꝈ㈒鿈ծ䋑㖞鿈瘝꨽宠鿈꡶�

呍䗱꨽宠�

⢾㥵Ꝉ㈒⚌⸉Ꝉ㈒➃プⴀ䊵곸籖ꤑ䊵假餩欽㢪絑䌢꨽銳㖈ⴀ䊵鵂玐务⚰傞ꅷ餝Ꝉ㈒䨾꨽欽ㅷ

㥵卓嫦妃ꅷ餝涸㹎䪠ծ盟Ꝉ鿪꨽銳⿡梡㖞䪠撑佪桧⡛♴㥵卓雮Ꝉ㈒➃プ㙈➰プ䊨⡤낉䊵կ㔔

姼⟱⚌㖈獴⸓畮瘝⤑ⵄ畮〡霃縨ꅷ餝崨玐涸Ⰶ〡⢪⚌⸉➃プ〳⟄⿺傞ꅷ餝㼆✵⚌⸉䒓㾝剣⤛

鵳⡲欽⛲ず傞䲿⼮プ䊨⡤낉կ�

⾊㉁腊⸂銳宠�

l Ⱘ㢊剪⸉㣐㘗㕂㣛⟱ծ㣐㘗꧋㔙䚍⟱⚌涸腊⸂ㄤ䧭⸆呩⢾�

l 䲿⣘模㊤涸盟Ꝉ餩䱽❡ㅷ䎇Ⱘ㢊㹁ⵖ䒓封腊⸂䧴❡ㅷ䘯鸟鶛去腊⸂�

l ❡ㅷⰨ㢊곭⯓涸䪮助卹匬〳䬪㾝䚍ㄤ⾝崞䚍䔂կ�

去邍⾊㉁�

�

�

2.4.1.6. ざず盗椚�

絊畮欽䨪ꅷ餝鿈ծ岁⸉鿈�

呍䗱꨽宠�

꧋㔙䚪鿈㼆♴紩⽀⡙涸盗䱽⸂䏞䓳偽岁㹊傞䱍䳣♴紩⽀⡙涸㹊꣢ꅷ餝⚌⸉䞔ⲃկ♧❈꧋㔙㘗⟱⚌

㖈佐꧋♴紩⽀⡙涸侨研傞鸑鵂 excel 邍呔倰䒭♳盟偽岁⥂霆侨研涸傞佪䚍⿺ⲥ烁䚍ず傞㼆✵
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ざず涸굥ꤗ盗䱽ⴀ梡倗挿偽岁餟瑬ⵌざずⰌ欰ㄐワ劍鵂玐务կ㔔姼⟱⚌꨽銳⼮紩ざず盗椚禹絡

⟄Ⲹ⡛ざず굥ꤗ㟞䔂꧋㔙㼆♴紩⽀⡙涸盗䱽腊⸂կ�

⾊㉁腊⸂銳宠�

l Ⱘ㢊剪⸉㣐㘗㕂㣛⟱ծ㣐㘗꧋㔙䚍⟱⚌涸腊⸂ㄤ䧭⸆呩⢾�

l 䲿⣘模㊤涸ざず盗椚鍒Ɀ倰呩䎇Ⱘ㢊㹁ⵖ䒓封腊⸂䧴❡ㅷ䘯鸟鶛去腊⸂�

l ❡ㅷⰨ㢊곭⯓涸䪮助卹匬〳䬪㾝䚍ㄤ⾝崞䚍䔂կ�

去邍⾊㉁�

�

�

2.5. ꆄ輑�

2.5.1. Ꜿ遤ծ⥂ꤗ�

2.5.1.1. ꅷ餝㉁㙹�

絊畮欽䨪ꅷ餝鿈�
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呍䗱꨽宠�

ꤑ IT ꅷ餝㢪Ꜿ遤ꅷ餝ㅷ碫꧋务㖈ꬋ欰❡暟餴倰꬗կꜾ遤緸挿撰麑䋒Ⰼ㕂ꅷ餝ㅷ碫ꅾ〜䚍넞կ

➢ꅷ餝䧭劥倰꬗罌贊Ꜿ遤䎾鸑鵂꧋务ꅷ餝ծ的㣐㼊彂⼱䖈瘝倰䒭꣭⡛ꅷ餝䧭劥կ湡䔶䒭ꅷ餝盗椚

刿鷓ざ⟱⚌ꬋ欰❡㘗暟餴盗椚㼆✵Ꜿ遤蠒Ꝉ暟餴ծ䊨剪ծMRO暟餴瘝ㅷ碫涸ꅷ餝盗椚刿⸈⤑䰦ㄤ

湬錜կ�

➢盗䱽腊⸂倰꬗罌贊⾲⯓Ꜿ遤緃⛘㼆ꬋ欰❡㘗暟餴ꅷ餝涸盗椚鸣䧭䧭劥倰꬗嵠餩涸ず傞⛲僽

Ꜿ遤盗䱽⸂涸謭䓳♧梠Ꜿ遤㼆✵ぐ緸挿涸ꅷ餝佅ⴀ♶幡兠կ㔔姼鸑鵂絁♳⻊禹絡鵳遤盗椚♶

➑〳⟄꣭⡛ざ錞䚍굥ꤗ⛲〳⸈䔂㼆ꅷ餝佅ⴀ涸盗椚⸂䏞կ�

⾊㉁腊⸂銳宠�

l Ⱘ㢊剪⸉㣐㘗Ꜿ遤涸腊⸂⿺䧭⸆呩⢾�

l ✫鍒Ꜿ遤ꅷ餝盗椚暵挿Ⱘ㢊ꅷ餝⚌⸉ㅐ霧腊⸂ㄤ覰㕃霃雦腊⸂�

l Ⱘ㢊❡ㅷ㹁ⵖ䒓封腊⸂䧴❡ㅷ䘯鸟鶛去腊⸂�

l ❡ㅷⰨ㢊곭⯓涸䪮助卹匬〳䬪㾝䚍ㄤ⾝崞䚍䔂�

l ❡ㅷ〳♸⟱⚌禹絡䩧鸑⥂霆⟱⚌侨研㸝Ⰼ䚍կ�

去邍⾊㉁�

�

�
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2.5.1.2. 㼊彂盗椚�

絊畮欽䨪ꅷ餝鿈�

呍䗱꨽宠�

歋✵緃⛘盗椚Ꜿ遤涸㼊彂盗椚鸑䌢㖈絁♴模䧭㖈絁♳饥㹎䪠崨玐鵯猫盗椚倰䒭涸盗椚鷳僈䏞

⡛⚺錜䚍䔂կず傞絁♴㼊彂佪桧⡛庈麤㼱ꥥ满歏㉁䎂〵瘝絁♳餴彂庈麤涸封㾝Ꜿ遤꨽銳ⵄ

欽緸絞㼊彂涸倰䒭䬪㾝⣘䎾㉁䒓封庈麤⢪㼊彂鵂玐刿⸈꣉⯕鷳僈넞佪⤑䰦կ�

䬸䫏叻ꅷ餝僽Ꜿ遤⚺銳涸㼊彂庈麤⛓♧搬罜湡⵸Ꜿ遤涸䬸䫏叻䎂〵剣䖎撰䊺鴪ⵌ寧䰃䎃ꣳ꨽銳

⼮紩䰃去禹絡㟞⸈霧嫱⟟瘝撰猫㼊彂垷䒭䩧鸣刿넞佪涸䬸䫏叻ꅷ餝䎂〵կ�

⾊㉁腊⸂銳宠�

l Ⱘ㢊剪⸉㣐㘗Ꜿ遤涸腊⸂⿺䧭⸆呩⢾�

l Ⱘ㢊❡ㅷ㹁ⵖ䒓封腊⸂䧴❡ㅷ䘯鸟鶛去腊⸂�

l ❡ㅷⰨ㢊곭⯓涸䪮助卹匬〳䬪㾝䚍ㄤ⾝崞䚍䔂�

l ❡ㅷ〳♸歏㉁䎂〵瘝緸絞餴彂庈麤䩧鸑䎇〳⟄⟱⚌禹絡偽綟鵶䱹⥂霆⟱⚌侨研㸝Ⰼ䚍կ�

去邍⾊㉁�

�

�
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2.5.1.3. ⣘䎾㉁盗椚�

絊畮欽䨪ꅷ餝鿈�

呍䗱꨽宠�

ꥥ满㼊彂庈麤㟞⸈⣘䎾㉁侨ꆀ⛲ꥥ⛓㟞⸈⣘䎾㉁盗椚撑勇䏞䲿⼮կ聊研♶ずꅷ餝㖞兞⢾㥵蠒

Ꝉծ⸅Ⱆ瘝⣘䎾㉁盗椚倰䒭⛲剣䨾⼓ⵆꜾ遤䎾㼜⣘䎾㉁絈⻊ⴔ㽻ⴔ紩盗椚կ㔔姼Ꜿ遤䎾䒊用

⣘䎾㉁盗椚禹絡鸑鵂㼆⣘䎾㉁➢ⲥⰆծ雧⽀㾶紨ծ㼆餖䒓牰瘝Ⰼ崨玐絁♳⻊盗椚꣭⡛⣘䎾㉁盗

椚굥ꤗ⠏⻊⣘䎾㉁絕匬կ�

⾊㉁腊⸂銳宠�

l Ⱘ㢊剪⸉㣐㘗Ꜿ遤涸腊⸂⿺䧭⸆呩⢾�

l Ⱘ㢊❡ㅷ㹁ⵖ䒓封腊⸂䧴❡ㅷ䘯鸟鶛去腊⸂�

l ❡ㅷⰨ㢊곭⯓涸䪮助卹匬〳䬪㾝䚍ㄤ⾝崞䚍䔂䎇䲿⣘撰猫㼆䱹倰䒭�

l ❡ㅷ〳♸⟱⚌禹絡䩧鸑⥂霆⟱⚌侨研㸝Ⰼ䚍կ�

去邍⾊㉁�

�

�
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2.6. 䨻㖑❡♸䒊瘰�

2.6.1. 䒓〄㉁ծ䒊勞㉁瘝�

2.6.1.1. ꅷ餝盗椚�

絊畮欽䨪ꅷ餝鿈�

呍䗱꨽宠�

ꥥ满㕼㖑紤ⵄծ➃〡紤ⵄծ筛瘻紤ⵄ涸嶊㣟㖈䨻㖑❡䒓封⚌⸉ⵄ嶹瑟ꢂ♴徾涸㣐胜兞♴䬸ꅷ鿈

꡶꨽銳㹊倶剣佪涸䧭劥盗䱽㖈忘駈ꅷ餝꨽宠涸ず傞鸑鵂䪠ꆀ꧋ꅷㄤ礵絈⻊鵘蠒瘝䩛媯꣭⡛ꅷ餝

䧭劥�

ꥥ满䨻㖑❡고湡鵘蠒ぢ㖑❡㣐鵘蠒鲮㘗䬸ꅷ鿈꡶⛲꨽銳鸑鵂㖈絁⻊瘝倰䒭⠏⻊♸ⰻ鿈鵘蠒ծ餒⸉

瘝鿈꡶⟄⿺㢪鿈⣘䎾㉁涸⼸ず佪桧⟄䘯鸟ㆇ䎾⚌⸉꨽宠佅税고湡鵘蠒侮⡤湡叻涸鴪䧭կ�

⾊㉁腊⸂銳宠�

l 腊䲿⣘➢雦够盗椚ծ곫皾盗椚ծ㼊彂盗椚ծ䬸䫏叻盗椚ծ⣘䎾㉁Ⰼ盗椚ⵌざず盗椚ծ㾶紨❜➰ծ

䒓牰絕皾Ⰼ鵂玐涸侨㶶⻊盗椚㹊梡⣘䎾Ꝇ涸넞佪⼸ず䌐⸔䨻㖑❡䒓封㉁錞薴ꅷ餝遤⚹꣭ 劥

䲿佪㹊梡礵絈⻊鵘蠒�

l ❡ㅷⰨ㢊곭⯓涸䪮助卹匬〳䬪㾝䚍ㄤ⾝崞䚍䔂�

l ❡ㅷ〳♸⟱⚌禹絡䩧鸑⥂霆⟱⚌侨研㸝Ⰼ䚍կ�
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去邍⾊㉁�

�

�

2.6.1.2. 㼊彂盗椚�

絊畮欽䨪ꅷ餝鿈�

呍䗱꨽宠�

ꥥ满䒓封㉁涸⚌⸉絁䬪㾝ㄤ㼆❡ㅷㅷ餘ꅾ錠玐䏞涸䲿⼮䬸ꅷ鿈꡶꨽銳䭯絯㼊䪪⠏餘⣘䎾㉁餴彂

䎇䲿⼮⣘䎾㉁㼊彂佪桧⟄忘駈❡ㅷ♶倗⴯倝ㄤ鶛去⼮紩涸꨽宠կ�

⾊㉁腊⸂銳宠�

l 腊㢿Ꝇ䱹Ⰼ緸餴彂䲿⣘䬸䫏叻ծ畊⟟ծ霧⟟瘝撰猫㼊彂倰䒭ㄤ瘻殜鸑鵂⾎〷㼊彂侨研ㄤ⣘䎾

㉁侨研涸〳錠⻊ⴔ區䘯鸟ⲥ烁⼐ꂁ䨻㖑❡䒓封㉁涸ꅷ餝꨽宠佅税䨻㖑❡䒓封㉁鷳僈넞佪䧶殜

㼊彂꣭⡛ꅷ餝䧭劥կ�

l Ⱘ㢊❡ㅷ㹁ⵖ䒓封腊⸂䧴❡ㅷ䘯鸟鶛去腊⸂�

l ❡ㅷⰨ㢊곭⯓涸䪮助卹匬〳䬪㾝䚍ㄤ⾝崞䚍䔂�

l ❡ㅷ〳♸歏㉁䎂〵瘝緸絞餴彂庈麤䩧鸑䎇〳⟄⟱⚌禹絡偽綟鵶䱹⥂霆⟱⚌侨研㸝Ⰼ䚍կ�
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去邍⾊㉁�

�

�

2.6.1.3. ⣘䎾㉁盗椚�

絊畮欽䨪ꅷ餝鿈�

呍䗱꨽宠�

㖈⿡勳勍涸㣐胜兞♴䨻㖑❡䒓封㉁꨽銳⸈䔂⣘䎾㉁盗椚勻꣭⡛고湡䒓封䧭劥䲿넞餴ꆄワ鲮桧

烁⥂梡ꆄ崨㸝Ⰼ�

⣘䎾㉁䲿⣘涸❡ㅷ餘ꆀ⠔湬䱹䕧ㆇ䨻㖑❡䒓封㉁涸❡ㅷ餘ꆀ䒓封㉁꨽銳꣈薴餘ꆀ굥ꤗ⠏⻊⣘䎾

㉁盗椚䒊用⠏餘涸⣘䎾㉁餴彂䎽կ�

⾊㉁腊⸂銳宠�

l 腊㢿㹊遤撰絶䏞涸⣘䎾㉁ⴔ碫ⴔ紩盗椚꣭ ⡛ꅷ餝䧭劥ず傞⚚呔䪾䱽⣘䎾㉁ⲥⰆծ㾶紨霉⠮⿺

㹁劍霉⟟䎇⿺傞騈驶ծ刿倝⣘䎾㉁絫佪邍梡霃縨굥ꤗ곫险䒸㼋⣘䎾㉁佖㊤⣘餗餘ꆀ♸⣘

䎾㉁䒊用ざ⡲Ⱏ饒涸匹ⵄⰢ禹�

l Ⱘ㢊❡ㅷ㹁ⵖ䒓封腊⸂䧴❡ㅷ䘯鸟鶛去腊⸂�

l ❡ㅷⰨ㢊곭⯓涸䪮助卹匬〳䬪㾝䚍ㄤ⾝崞䚍䔂䎇䲿⣘撰猫㼆䱹倰䒭�

l ❡ㅷ〳♸⟱⚌禹絡䩧鸑⥂霆⟱⚌侨研㸝Ⰼ䚍կ�
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去邍⾊㉁�

�

�

�

�
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�

�

ꅷ餝侨㶶⻊➿邍⾊㉁�
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3. ꅷ餝侨㶶⻊➿邍⾊㉁�
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�

�

ꅷ餝侨㶶⻊⾊㉁鍒靀�
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4. ꅷ餝侨㶶⻊⾊㉁鍒靀�

⾊㉁➝絏�

꣚ꅽ✻兰腊ꅷꝈ⼸ず䎂 〵⾲꣚ꅽ 1688 ⟱⚌ꅷ餝⟄♴皍獦꣚ꅽ✻⟱⚌ꅷ餝㾩✵꣚ꅽ✻偫♴

⚁岤㣐㘗⟱⚌ꅷ餝侨㶶⻊鍒Ɀ倰呩涸✲⚌鿈䲿⣘巑渷⼸ず䊨Ⱘծ⣘䎾餴彂ծ侨研㟞⧩剪⸉♲倰꬗

涸ꅷ餝ⰌꝆ騟鍒Ɀ倰呩鸑鵂䲿⣘叻ⲥㄤ〳㹁ⵖ涸⾝崞鍒Ɀ倰呩忘駈㣐务㘗⟱⚌涸ꅷ餝侨㶶⻊꨽

宠կ�

䨾㾩㖞兞䎾欽㖞兞�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-ꅷ餝盗椚�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-ꅷ餝㉁㙹�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-㼊彂盗椚�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-⣘䎾㉁盗椚�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-ざず盗椚�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-歏㉁䎂〵�

l ⼕蚋♸⼕毫-蚋⟱-ꅷ餝鿈-ꅷ餝盗椚�

l ꨪ㈒♸嶊餩ㅷ-ㅷ晥㉁ծꨪ㈒㉁ծ귬껏⟱⚌-ꅷ餝鿈-ꅷ餝盗椚�

l ꨪ㈒♸嶊餩ㅷ-ㅷ晥㉁ծꨪ㈒㉁ծ귬껏⟱⚌-ꅷ餝鿈-㼊彂盗椚�

l ꨪ㈒♸嶊餩ㅷ-ㅷ晥㉁ծꨪ㈒㉁ծ귬껏⟱⚌-ꅷ餝鿈-⣘䎾㉁盗椚�

l ꨪ㈒♸嶊餩ㅷ-ㅷ晥㉁ծꨪ㈒㉁ծ귬껏⟱⚌-ꅷ餝鿈-ざず盗椚�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-ꅷ餝盗椚�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-ꅷ餝㉁㙹�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-㼊彂盗椚�
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l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-⣘䎾㉁盗椚�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-盟Ꝉ餩䱽�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-ざず盗椚�

l ꆄ輑-Ꜿ遤-ꅷ餝鿈-ꅷ餝㉁㙹�

l ꆄ輑-Ꜿ遤-ꅷ餝鿈-㼊彂盗椚�

l ꆄ輑-Ꜿ遤-ꅷ餝鿈-⣘䎾㉁盗椚�

l 䨻㖑❡♸䒊瘰-䒓封㉁♸䒊勞㉁-ꅷ餝鿈-ꅷ餝盗椚�

l 䨻㖑❡♸䒊瘰-䒓封㉁♸䒊勞㉁-ꅷ餝鿈-㼊彂盗椚�

l 䨻㖑❡♸䒊瘰-䒓封㉁♸䒊勞㉁-ꅷ餝鿈-⣘䎾㉁盗椚�

❡ㅷ♸剪⸉�

꣚ꅽ✻⟱⚌ꅷ餝鍒Ɀ倰呩䲿⣘⼸ず䊨Ⱘծ⣘䎾餴彂ծ侨研㟞⧩剪⸉♲⚡㽻꬗涸ꅷ餝絾ざ䚍鍒Ɀ倰呩

銻渷⾲勞俱ծ鸑欽欰❡㘗暟餴ծꟋ㽵MRO暟餴瘝ㅷ碫涸ꅷ餝կ�

侨㶶⻊涸ꅷ餝 SaaS ⼸ず䊨Ⱘ⺫ゎ⟱⚌✈㹻畮ㄤ㉁㹻畮涸絁♳⻊ SaaS ⼸ず䊨⡲〵銻渷➢꨽宠

ⵌ㾶紨佅➰ꅷ餝Ⰼ崨玐⟄⿺暟俱碫湡盗椚ծ⣘䎾㉁盗椚ծꅷ餝絆絉盗椚ծꅷ餝⚌⸉侨研盗椚瘝盗

椚垷㗌䲿넞⟱⚌ꅷ餝ざ錞䚍ず傞꣚ꅽ✻⟱⚌ꅷ餝⚹⟱⚌䲿⣘猙剣涸ⰻ鿈㉁㙹䌐⸔⟱⚌㼆鸑

欽暟餴ꅷ餝鵳遤꧋务盗椚կ�

㘌湬⻊涸餴彂꣚ꅽ✻⟱⚌ꅷ餝䲿⣘⠍撰⠏餘⣘䎾㉁ㄤ馄 2 ➉㉁ㅷ餴彂偫♴剣 1688 䊨⚌䋑㖞ծ

䊨⚌ㅷ晥畀ծ㛇䒊✻ꅷ餝⟄⿺㣔枾馄䋑瘝꣚ꅽ禹㉁㹻㉁ㅷ餴彂䎇佅䭯㼆䱹撰⚡㢪鿈歏㉁կず傞

꣚ꅽ✻⟱⚌ꅷ餝㼆⣘䎾㉁鵳遤礵絈⻊鵘蠒䌐⸔⟱⚌䪾䱽⣘䎾㉁涸餴餘ㄤ腊⸂䎇㛇✵碫湡ծ餴餘ծ

❜僒⾎〷瘝⥌䜂荈⸓⼐ꂁ⣘꨽⿽倰䌐⸔⟱⚌✈㹻的㣐㼊彂薴㔵䲿⼮⣘䎾㉁癃鷥佪桧կ�

欰䙖⻊涸⣘䎾Ꝇ侨研㟞⧩剪⸉꣚ꅽ✻⟱⚌ꅷ餝䩧鸑꣚ꅽ꧋㔙ⰻ欰䙖餴彂㥵赦赥ꆄ剪ծ蝲뚁暟崨ծ

꣚ꅽ✻䊨⚌匹翫緸䎂〵瘝կ�

蝲뚁暟崨⚹⟱⚌䲿⣘兰䢴暟崨剪⸉⟱⚌㹊傞鷅驶暟崨⥌䜂꣭⡛暟崨굥ꤗ赦赥ꆄ剪䲿⣘⣘䎾Ꝇ

ꆄ輑剪⸉䌐⸔⟱⚌鍒Ɀ餴ꆄ꡼곿꣚ꅽ✻䊨⚌匹翫緸䎂〵䌐⸔⟱⚌䩧鸑ꅷ餝ծ欰❡ㄤꝈ㈒⚌⸉

㹊梡撰⚡⚌⸉⛓ꢂ涸⼸ずⰌ꬗䲿넞⟱⚌涸畊✰⸂կ�
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⾊㉁⠏⸷�

1) 䪮助ծ餴彂⿺⣘䎾㉁餴彂䕥儑絾ざ腊⸂꣚ꅽ✻⟱⚌ꅷ餝⣜䩯꣚ꅽ䊼䊼䔂㣐涸䪮助腊⸂ծ⚪㺢

涸ⰻ鿈餴彂ㄤ翸ざ嵳ꆀ⠏餘涸⣘䎾㉁餴彂⚹⟱⚌䲿⣘➢ꅷ餝⼸ずⵌ餴彂剪⸉涸絾ざ䚍鍒Ɀ倰

呩կ�

2) 遤⚌獤稡帿剪⸉絑낉⚪㺢꣚ꅽ✻⟱⚌ꅷ餝涸㹐䨪撰⚹遤⚌涸륫㣢⟱⚌絑鵂 ToB⟱⚌剪⸉

絑낉鷶䎃獤稡꣚ꅽ✻⟱⚌ꅷ餝ꛏ㼆♶ず⢪欽帿䏞涸⟱⚌䊺䕎䧭䊵䒗⻊涸鍒Ɀ倰呩〳忘駈⟱

⚌涸⚡䚍⻊꨽宠կ�

3) ✫鍒㹐䨪䎾欽㖞兞❡ㅷ⸆腊兰腊⻊玐䏞넞痦♧꣚ꅽ✻⟱⚌ꅷ餝翸꧋嵳ꆀ⣘䎾㉁餴彂Ⱘ

㢊䔂㣐涸㼊彂⸆腊䘯鸟礵ⲥ⼐ꂁ禹絡ⰻ⚪㺢涸⣘䎾㉁ㄤ歏㉁䎂〵餴彂痦✳鿈縭倰䒭⾝崞

꣚ꅽ✻⟱⚌ꅷ餝䲿⣘Ⱆ剣✻ծ幊ざ✻⚙猫鿈縭倰䒭腊㢿忘駈♶ず㹐䨪涸꨽宠痦♲禹絡涸

꧋䧭腊⸂䔂佅䭯㼆䱹⟱⚌ⰻ鿈涸 ERP瘝禹絡痦㔋❡ㅷ腊⸂⼮紩䘯㛇✵꣚ꅽ✻涸⯓鵳併

䰦䒓封䎂〵卹匬ծ䭯絯䒸Ⰶ侮ざ LBS暟椚⡙縨䪮助ծRPA崨玐䒸空瘝撰猫倝䪮助կ�

Ⱙ㘗㹐䨪�

务翫宐岞ծ务㕂掆虊ծ♰⼶⻊㷖ծ㿋⚎ꅾ䊨ծ䎛銯騟咕�

㹐䨪呩⢾�

务翫宐岞꧋㔙僽务㕂䒊勞꧋㔙剣ꣳⰖ尽涸呍䗱⟱⚌僽Ⰼ㕂宐岞遤⚌륫㣢⟱⚌⛓♧⟱⚌䎃蠒佐馄

鵂⼪➉䎃ꅷ餝괄䊭㣐կ�

⾲⯓务翫宐岞꧋㔙涸⣘䎾㉁餴彂㼱ծꅷ餝䧭劥넞〥㢪♴㾩⟱⚌⛓ꢂ涸ꅷ餝⥌䜂劢䩧鸑䕎䧭⥌䜂

㷐䀙կ务翫宐岞꧋㔙⚹✫鍒Ɀ鵯❈꡼곿ず傞ㆇ䎾㕂㹻ꅷ餝侨㶶⻊涸筛瘻务翫宐岞꧋㔙Ɀ㹁䒊霃

侨㶶⻊ꅷ餝禹絡կ�

务翫宐岞꧋㔙鷥䭊♸꣚ꅽ✻⟱⚌ꅷ餝ざ⡲꣚ꅽ✻⟱⚌ꅷ餝⚹务翫宐岞꧋㔙䒊霃ꅷ餝禹絡⺫ゎⰻ鿈

㉁㙹垷㗌䎇⚂ꅷ餝禹絡銻渷务翫宐岞꧋㔙♴㾩䨾剣涸⟱⚌侮ざ禹絡ⰻ涸ꅷ餝⥌䜂կ�

ꥥ满ꅷ餝禹絡涸䒊霃务翫宐岞꧋㔙 70-80%涸ꅷ餝⚌⸉㹊梡絁♳⻊务翫宐岞꧋㔙鸑鵂ⰻ鿈㉁㙹蜦

䖤✫⚪㺢涸⣘䎾㉁餴彂꣭⡛✫ꅷ餝䧭劥䎇⚂务翫宐岞꧋㔙♴㾩 100 撰㹻⟱⚌涸ꅷ餝侨研㹊梡Ⰼ

꬗Ⱏ❧鍒Ɀ✫⥌䜂㷐䀙꡼곿կ�
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劢勻务翫宐岞꧋㔙♸꣚ꅽ✻⟱⚌ꅷ餝㖈䒊用侨研务䗱ծ㹊梡暟俱綘瀦ㄤ⣘䎾㉁綘瀦涸絡♧瘝倰꬗

剣鵳♧姿涸ざ⡲կ�

�

⾊㉁➝絏�

涰劅✻ꦬ㾩✵涰劅肅⼝䧭用✵ 2015 䎃⚹⟱⚌ծ筛䏎⿺ⰖⰟ絆絉䲿⣘巑渷歏㶩封牰ծ餒筛歏㶩牰

研ծꜾ遤歏㶩㔐⽀ծ歏㶩⠔雦咓呩瘝牰⽀霆侨㶶⻊鍒Ɀ倰呩ㄤ剪⸉կ涰劅✻䲿⣘兰ꅷծ兰Ꝇծ兰

牰ծ兰玘ծ兰侨❀㣐곭㚖 SaaS ❡ㅷㄤ剪⸉銻渷➢䧶殜㼊彂ծꅷ餝⠏⻊ծ㼆餖絕皾ծ歏㶩封牰ծ

兰䢴餒玘ⵌ佅➰輑餴涸侨㶶㉁⚌Ⰼ꡻梠⸔⸂❡⚌匹翫緸侨㶶⻊」ꬠկ�

䨾㾩㖞兞䎾欽㖞兞�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-㼊彂盗椚�

l ꨪ㈒♸嶊餩ㅷ-ㅷ晥㉁ծꨪ㈒㉁ծ귬껏⟱⚌-ꅷ餝鿈-㼊彂盗椚�

l ꨪ㈒♸嶊餩ㅷ-ㅷ晥㉁ծꨪ㈒㉁ծ귬껏⟱⚌-ꅷ餝鿈-⣘䎾㉁盗椚�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-㼊彂盗椚�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-⣘䎾㉁盗椚�

l ꆄ輑-Ꜿ遤-ꅷ餝鿈-㼊彂盗椚�

l ꆄ輑-Ꜿ遤-ꅷ餝鿈-⣘䎾㉁盗椚�

l 䨻㖑❡♸䒊瘰-䒓封㉁♸䒊勞㉁-ꅷ餝鿈-㼊彂盗椚�

l 䨻㖑❡♸䒊瘰-䒓封㉁♸䒊勞㉁-ꅷ餝鿈-⣘䎾㉁盗椚�

❡ㅷ♸剪⸉�

㖈ꅷ餝侨㶶⻊곭㚖涰劅✻䲿⣘兰ꅷ SaaS ❡ㅷկ�
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兰ꅷ巑渷ꅷ餝㼊彂霧⟟ծ⣘䎾㉁霉紩港䱽ծ⣘䎾㉁䲀虛ծ❜僒乇ざ瘝⸆腊鸑鵂㼆⾲勞俱ծ霃㢊瘝

欰❡䚍暟餴⟟呔涸䋑㖞港䱽〳 峯㻋ꅷ餝䧭劥ず傞㛇✵封牰涸撰絶䏞⥌䜂㼆⣘䎾㉁㹊遤ꅷ⵸霉紩ծ

ꅷた港䱽䌐⸔⟱⚌的㣐㼊彂⼱䖈⠏⻊⣘䎾Ꝇ㽻紩꣭⡛暟崨䧭劥ㄤ餻玘䧭劥䲿넞ꅷ餝佪桧կ�

⾊㉁⠏⸷�

1) ❡ㅷ⯎ⴔⵄ欽侨研⟟⧩⣜䩯✵嵳ꆀ封牰侨研〳㛇✵❜僒侨研ծ⟱⚌㛇劥⥌䜂ծ莂䞔⿺玘⸉

⥌䜂瘝⚹⟱⚌䲿⣘⣘䎾㉁霉紩ծ䋑㖞港䱽ծ⣘䎾Ꝇ굥ꤗ곫险ծ㼊彂嫱⟟瘝鳇⸔⟱⚌䲿⼮⣘䎾

㉁盗椚腊⸂꣭⡛ꅷ餝䧭劥կ�

2) 䪮助㹊⸂䔂⸢涰劅✻荈⚺灇封ㄤ匬䒊䪮助⡤禹⯎ⴔⵄ欽✻雦皾ծ㣐侨研ծ➃䊨兰腊ծ⼓㗌

Ꝇ瘝䪮助鸑鵂匬䒊 PaaS+SaaS ✻䎂〵帿䏞䮔䱡❡⚌Ꝇ濼霋㕃靶絕ざ AI 皾岁䩧鸣侨㶶㉁

⚌䎂〵կ�

Ⱙ㘗㹐䨪�

껷䒓ծ繠涸ծ⼶倝宐岞ծ涰卓㔩�

�

⾊㉁➝絏�

⻌❩瘰륫䧭用✵ 2004 䎃僽♧㹻兰䢴䬸叻ꅷ餝䎂〵䒊霃⿺鵘蠒♧⡤⻊剪⸉㉁忘駈♶ず⡤ꆀ⟱⚌涸

䊵䒗⻊ꅷ餝盗椚꨽宠䌐⸔⟱⚌♸筛䏎㹊梡兰䢴䬸ꅷկ䨔姺湡⵸⻌❩瘰륫䊺剪⸉馄鵂 300 撰㹻⟱

⚌♸筛䏎㹐䨪կ�

䨾㾩㖞兞䎾欽㖞兞�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-ꅷ餝盗椚�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-ꅷ餝㉁㙹�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-㼊彂盗椚�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-⣘䎾㉁盗椚�
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l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-ざず盗椚�

l ⼕蚋♸⼕毫-Ⱆ用⼕ꤎ-暟餴盗椚鿈-ꅷ餝盗椚�

l ⼕蚋♸⼕毫-蚋⟱-ꅷ餝鿈-ꅷ餝盗椚�

l ꨪ㈒♸嶊餩ㅷ-ㅷ晥㉁ծꨪ㈒㉁ծ귬껏⟱⚌-ꅷ餝鿈-ꅷ餝盗椚�

l ꨪ㈒♸嶊餩ㅷ-ㅷ晥㉁ծꨪ㈒㉁ծ귬껏⟱⚌-ꅷ餝鿈-㼊彂盗椚�

l ꨪ㈒♸嶊餩ㅷ-ㅷ晥㉁ծꨪ㈒㉁ծ귬껏⟱⚌-ꅷ餝鿈-⣘䎾㉁盗椚�

l ꨪ㈒♸嶊餩ㅷ-ㅷ晥㉁ծꨪ㈒㉁ծ귬껏⟱⚌-ꅷ餝鿈-ざず盗椚�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-ꅷ餝盗椚�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-ꅷ餝㉁㙹�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-㼊彂盗椚�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-⣘䎾㉁盗椚�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-ざず盗椚�

l ꆄ輑-Ꜿ遤-ꅷ餝鿈-ꅷ餝㉁㙹�

l ꆄ輑-Ꜿ遤-ꅷ餝鿈-㼊彂盗椚�

l ꆄ輑-Ꜿ遤-ꅷ餝鿈-⣘䎾㉁盗椚�

l 䨻㖑❡♸䒊瘰-䒓封㉁♸䒊勞㉁-ꅷ餝鿈-ꅷ餝盗椚�

l 䨻㖑❡♸䒊瘰-䒓封㉁♸䒊勞㉁-ꅷ餝鿈-㼊彂盗椚�

l 䨻㖑❡♸䒊瘰-䒓封㉁♸䒊勞㉁-ꅷ餝鿈-⣘䎾㉁盗椚�

❡ㅷ♸剪⸉�

⻌❩瘰륫⚺銳⚹⟱⚌♸筛䏎䲿⣘䬸叻ꅷ餝鍒Ɀ倰呩⺫ゎ歏㶩䬸叻ꅷ餝䎂〵ծ侨㶶䬸叻ꅷ餝 SaaS 䎂

〵ծ⟱⚌䬸叻ꅷ餝㣐侨研䎂〵ծ⣘䎾㉁㼊彂盗椚禹絡瘝❡ㅷ⿺剪⸉կ�

⣘䎾㉁㼊彂盗椚禹絡銻渷⣘䎾㉁ⲥⰆծ㹎呍ծ㼊彂ծ絫佪霉⟟ծ希寧瘝Ⰼ崨玐㼆䱹痦♲倰䖄⥌

䎂〵⚚呔盗䱽⣘䎾㉁餴餘ㄤ굥ꤗ⸓䙖鷅驶⣘䎾㉁⥌䜂ㄤ⚌⸉⸓䙖禹絡鵮䲿⣘⣘䎾㉁歘⫸䒊垷
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⸆腊䌐⸔⟱⚌撰絶䏞ⴔ區⣘䎾㉁腊⸂կ姼㢪㼊彂⸆腊㛇✵⣘䎾㉁⾎〷盟⟟ꆄ괄ծ盟⟟妃侨瘝⥌

䜂⦶⸔兰腊暟俱綘瀦⡤禹⚹⟱⚌䲀虛剒⠏⣘䎾㉁կ�

⟱⚌歏㶩䬸叻ꅷ餝䎂〵⚹㕂㣛⟱䩧鸣⟱⚌歏㶩䬸叻ꅷ餝䎂〵䎂〵佅䭯䬸叻ծꬋ䬸叻瘝⚌⸉涸Ⰼ

崨玐歏㶩⻊㼆䬸叻鵳㾝㹊傞港䱽䌐⸔⟱⚌䱽ⵖ굥ꤗ蒜挿ず傞䎂〵䌐⸔⟱⚌獤稡䎇ⴔ區䬸叻ꅷ

餝务涸鵂玐务涸⚌⸉侨研⚹⟱⚌䲿⣘Ɀ瘻⣜研կ�

侨㶶䬸叻ꅷ餝 SaaS 䎂〵⚹务㼭⟱⚌䵨䒊ꂁ縨侨㶶䬸叻ꅷ餝 SaaS 䎂〵䲿⣘⽀杝涸❜僒꡶䨪

⟱⚌〳㖈⽀杝涸꡶䨪た〵鵳遤⥌䜂絶䫡㹊梡Ⰼ崨玐絁♳䬸叻ꅷ餝♸姼ず傞䎂〵佅䭯獴⸓畮鵴

玐䒓叻䌐⸔⟱⚌䲿넞䬸叻佪桧姼㢪䎂〵䲿⣘侨研ⴔ區⸆腊㼆䬸叻ꅷ餝务涸䨾剣⥌䜂鵳遤䲿

》ⴔ區䌐⸔⟱⚌Ⰼ꬗✫鍒䬸叻䞔ⲃկ�

⟱⚌䬸叻ꅷ餝㣐侨研䎂〵⺫ゎ痦♲倰⥌䜂呍ⲥծ⣘䎾㉁ⴔ區ծ⣘䎾㉁兰腊䲀虛ծ兰腊暟俱ծ撰⚺

⡤叻皊䎽ծꅷ餝港漛ծ兰腊侨研盗椚瘝⸆腊䎇㼜㣐侨研ⴔ區盟デ〳錠⻊涸ッ梡կ䎂〵㼆⟱⚌ꅷ餝

⚌⸉涸侮⡤侨研鵳遤Ⰼ絶䏞ⴔ區䌐⸔⟱⚌䲿⼮ꅷ餝䧭⸆桧կ�

⾊㉁⠏⸷�

1) ❡ㅷ餤ざ㹐䨪꨽宠痦♧䎂〵佅䭯劥㖑鿈縭㹁ⵖ⻊⟄⿺ SaaS 垷䒭忘駈♶ず碫㘗㹐䨪涸꨽

宠痦✳䎂〵䲿⣘♧侮㤛垷㗌⻊䊨Ⱘ❡ㅷ僒欽䚍䔂痦♲䎂〵䲿⣘❜僒侨研⿺叻皊⸆腊

㹊梡⣘䎾㉁礵ⲥ䲀虛痦㔋䎂〵鳇⸔⟱⚌匬䒊叻ⲥ⻊暟俱⡤禹⟄⿺ꅷ餝䭷叻⡤禹⚹⟱⚌涸

ꅷ餝⚌⸉䲿佪կ�

2) 䪮助곭⯓䎂〵䎾欽㣐侨研ծAI 瘝䪮助䌐⸔⟱⚌小巤⚌⸉侨研䕎䧭餴❡䮔䱡侨研涸⟟⧩կ�

3) 㣐㹐䨪剪⸉絑낉⚪㺢⻌❩瘰륫剣撰䎃剪⸉筛䏎ծ㕂㣛⟱涸絑낉帿ⵠ椚鍒筛䏎ㄤ㕂㣛⟱涸ꅷ

餝⚌⸉崨玐腊㢿忘駈♶ず㹐䨪涸ꅷ餝⚌⸉盗椚꨽宠կ�

4) 欰䙖⼸ず䊺Ⱘ錞垷⻌❩瘰륫⡲⚹❩⚎涸䧶䫏⟱⚌❩⚎䲿⣘ꅷ餝䪮助ծ㉁ㅷ餴彂⟄⿺㾶紨剪

⸉䲿넞䬸ꅷ䎂〵涸⟱⚌剪⸉宐䎂կ�

Ⱙ㘗㹐䨪�

䬸㉁㽷꧋㔙ծ♧导꧋㔙ծ㕂㹻䫏餴꧋㔙ծ⥂ⵄ꧋㔙ծ薹〵꧋㔙�
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⾊㉁➝絏�

Coupa 䧭用✵ 2006 䎃⚹繠㕂紵倛鴪⯘♳䋑Ⱆ尽կCoupa ➢ꅷ餝盗椚 SaaS 饰姿鷶姿䒊用饰㛇

✵✻涸 BSM⟱⚌佅ⴀ盗椚䎂〵䎇⚹务㣐㘗⟱⚌䩧鸣♧⡤⻊ծ兰腊⻊涸ꅷ餝♸餩䱽鍒Ɀ倰呩

刿㥩䌐⸔⟱⚌盗䱽ꅷ餝䧭劥կCoupa� 鵶䱹⚆歲ぐ㖑涸侨涰㹻⟱⚌䊺⚹Ⳝ涰㹻Ⰼ椕곭⯓⟱⚌䲿⣘❡

ㅷ⿺剪⸉կ�

䨾㾩㖞兞䎾欽㖞兞�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-ꅷ餝盗椚�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-ꅷ餝㉁㙹�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-㼊彂盗椚�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-⣘䎾㉁盗椚�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-盟Ꝉ餩䱽盗椚�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-ざず盗椚�

l ꨪ㈒♸嶊餩ㅷ-ㅷ晥㉁ծꨪ㈒㉁ծ귬껏⟱⚌-ꅷ餝鿈-ꅷ餝盗椚�

l ꨪ㈒♸嶊餩ㅷ-ㅷ晥㉁ծꨪ㈒㉁ծ귬껏⟱⚌-ꅷ餝鿈-㼊彂盗椚�

l ꨪ㈒♸嶊餩ㅷ-ㅷ晥㉁ծꨪ㈒㉁ծ귬껏⟱⚌-ꅷ餝鿈-⣘䎾㉁盗椚�

l ꨪ㈒♸嶊餩ㅷ-ㅷ晥㉁ծꨪ㈒㉁ծ귬껏⟱⚌-ꅷ餝鿈-盟Ꝉ餩䱽盗椚�

l ꨪ㈒♸嶊餩ㅷ-ㅷ晥㉁ծꨪ㈒㉁ծ귬껏⟱⚌-ꅷ餝鿈-ざず盗椚�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-ꅷ餝盗椚�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-ꅷ餝㉁㙹�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-㼊彂盗椚�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-⣘䎾㉁盗椚�
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l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-盟Ꝉ餩䱽�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-ざず盗椚�

l ꆄ輑-Ꜿ遤-ꅷ餝鿈-ꅷ餝㉁㙹�

l ꆄ輑-Ꜿ遤-ꅷ餝鿈-㼊彂盗椚�

l ꆄ輑-Ꜿ遤-ꅷ餝鿈-⣘䎾㉁盗椚�

l 䨻㖑❡♸䒊瘰-䒓封㉁♸䒊勞㉁-ꅷ餝鿈-ꅷ餝盗椚�

l 䨻㖑❡♸䒊瘰-䒓封㉁♸䒊勞㉁-ꅷ餝鿈-㼊彂盗椚�

l 䨻㖑❡♸䒊瘰-䒓封㉁♸䒊勞㉁-ꅷ餝鿈-⣘䎾㉁盗椚�

❡ㅷ♸剪⸉�

Coupa ⚹务㣐㘗⟱⚌䩧鸣⟱⚌佅ⴀ盗椚鍒Ɀ倰呩⺫ゎꅷ餝盗椚ծ牰研盗椚ㄤ餩欽盗椚♲⚡呍䗱垷

㗌⟄⿺䧶殜㼊彂ծ⣘䎾㉁盗椚ծざず盗椚瘝꣡⸈垷㗌կ�

ꅷ餝盗椚佅ⴀ盗椚禹絡佅䭯➢ꅷ餝ⵌ➰妴Ⰼ崨玐涸絁♳⻊盗椚䲿넞ꅷ餝崨玐涸ざ錞䚍姼㢪

禹絡鸑鵂㼆䱹⟱⚌ⰻ鿈 ERP禹絡ㄤ㢪鿈歏㉁䎂〵㼆⟱⚌꨽宠鵳遤兰腊ⴔ區♸侮ざ鸑鵂꧋务ꅷ餝

涸倰䒭䌐⸔⟱⚌꣭⡛ꅷ餝䧭劥կ�

䧶殜㼊彂䧶殜㼊彂鍒Ɀ倰呩䲿⣘⟱⚌⾝崞鷥䭊䬸䫏叻ծ霧嫱⟟ծ畊⟟瘝㼊彂䊨Ⱘ鵶䱹歏㉁䎂〵

⿺⟱⚌荈剣⣘䎾㉁ず傞㼆䱹Coupa 爢⼓⚪㺢涸⣘䎾㉁餴彂兰腊⼐ꂁ⣘䎾㉁䌐⸔⟱⚌的㣐⣘䎾

㉁餴彂㖈㼊彂鵂玐务禹絡䲿⣘⿺傞鸑雴⸆腊ꅷ餝➃プ〳⟄鸑鵂㼆霢呥ꥥ傞翫禹⣘䎾㉁鸑鵂

㹊傞畊⟟꣭⡛⟱⚌ꅷ餝䧭劥կ�

⣘䎾㉁盗椚禹絡㼆䱹痦♲倰䖄⥌䎂〵⚚呔盗䱽⣘䎾㉁ⲥⰆծ絫佪罌呍ծ希寧瘝Ⰼ崨玐䎇ⵄ欽

AI 〳錠⻊撰絶䏞㾝爙⣘䎾㉁絫佪䌐⸔⟱⚌䲿넞⣘䎾㉁盗椚腊⸂ず傞禹絡㹊傞港䱽⣘䎾㉁⸓䙖

䌐⸔⟱⚌꣭⡛⣘䎾㉁굥ꤗ〥㢪禹絡䲿⣘佅䭯⣘꨽⿽倰♧畀䒭⼸ずꅷ⣘⿽倰㹊傞ꅷ餝⥌䜂䌐⸔

⟱⚌䲿넞ꅷ餝佪桧կ�

ざず盗椚ざず盗椚鍒Ɀ倰呩䲿⣘撰猫ざず垷匣銻渷➢ざず饰虊ⵌ皊縭ざずⰌ欰ㄐワ劍涸絁♳⻊

盗椚䎇䲿⣘歏皊⸆腊䌐⸔⟱⚌䲿넞ざず皊縭佪桧ず傞禹絡䲿⣘ざずⵌ劍傈䲿ꄀծ굥ꤗ䲿爙ㄤ

岁䖒䲿爙⸆腊ծ封牰佅ⴀ嶊署ㄤ騈驶䌐⸔⟱⚌㹊梡ざず盗椚涸兰腊⻊կ�



�

68� � |� � 2021 昶ⴔ區·ꅷ餝侨㶶⻊⾊㉁Ⰼ兞盟デ�

牰研盗椚禹絡聊研雧⽀荈⸓欰䧭歏㶩牰研䎇䭽撑封牰荈⸓➰妴皍⻊牰研盗椚崨玐ず傞禹絡

佅䭯獴⸓畮㢅椚封牰䌐⸔⟱⚌プ䊨Ⲹ㼱✲⸉㘗䊨⡲䲿넞䊨⡲佪桧կ♧倰꬗禹絡㼆䎾➰餖妴鵳

遤ⴔ區兰腊ⴔꂁ⠏⯓➰妴䌐⸔⟱⚌蜦》刿撰盐䩾〥♧倰꬗禹絡ⵄ欽 AI 䪮助㼆牰研鵳遤굥ꤗ

皆䲽ㄤ곫险䲿넞⟱⚌涸굥ꤗ䱽ⵖ腊⸂կ�

餩欽盗椚禹絡ꛏ㼆䊵假盟Ꝉծꅷ餝瘝佅ⴀ㖞兞鸑鵂㼆䱹Ⱆ尽ⰻ鿈涸 ERP瘝禹絡蜦》⟱⚌㹎䪠

勉ꣳ䌐⸔䲿넞餩欽佅ⴀ涸ざ錞䚍կず傞禹絡ⵄ欽OCR䪮助霋ⵆ封牰䲿넞封牰㢅椚涸佪桧ㄤⲥ烁

䚍կ姼㢪禹絡鵮䲿⣘侨研ⴔ區⸆腊ⴔ區⟱⚌涸佅ⴀ䞔ⲃ䲿ⴀ⠏⻊ⵄ嶹涸䒊雳կ�

⾊㉁⠏⸷�

1) 㔙ꢭ⚁⚌エ䒸⠍撰륫㣢⟱⚌Coupa ♶告㖈 BSM 곭㚖遤⚌絑낉⚪㺢㔙ꢭ⚁⚌䚍䔂罜⚂

Coupa 雧ꢓ㹐䨪馄鵂⼪㹻㹐䨪撰⚹ぐ⚡遤⚌涸륫㣢⟱⚌կ�

2) 䪮助⯓鵳♧倰꬗Coupa 獤匧灇封⴯倝灇封䫏Ⰶ㣐〥♧倰꬗Coupa ⵄ欽 AIծ㣐侨研瘝

䪮助䲿넞禹絡涸兰腊⻊宐䎂կ�

3) ❡ㅷ䩧熋䧭擿痦♧禹絡銻渷⟱⚌Ⰼ鿈涸佅ⴀ㖞兞皍⻊佅ⴀ盗椚崨玐䌐⸔⟱⚌綫瀊㢅椚

ワ劍痦✳禹絡ⵄ欽⚌⸉侨研小巤䌐⸔⟱⚌㹊梡⣘꨽礵ⲥ⼐ꂁ痦♲歏㉁䒭⡤낉涸禹絡

乼⡲僒欽⟱⚌偽㛆雲乼⡲痦㔋禹絡涸꧋䧭腊⸂䔂佅䭯 API 䱹〡㼆䱹撰猫 ERPծHCMծ

CRMծ餒⸉禹絡Ⰼ꬗忘駈⟱⚌涸㼆䱹꨽宠痦❀禹絡涸 SaaS 垷䒭鿈縭ワ劍瀊♳絁鸟䏞

䘯痦Ⱉ⣘䎾㉁굥ꤗ霋ⵆ⸆腊ꥥ傞港䱽⣘䎾㉁朐䙖䌐⸔⟱⚌䲿넞굥ꤗ䱽ⵖ腊⸂կ�

4) 欰䙖模㊤Coupa 㖈䪮助ծ㹊倶ծꆄ輑ծㅐ霧瘝곭㚖♸⠍撰⟱⚌鴪䧭ざ⡲♶倗⠏⻊❡ㅷㄤ剪

⸉կ�

5) 剪⸉ⵌ⡙껷⯓Coupa 䊺絑剪⸉侨⼪㹻Ⰼ椕곭⯓涸⟱⚌腊ꛏ㼆暵㹁㕂㹻涸⚌⸉崨玐霃雦ㄤ

㹁ⵖ⻊禹絡Ⱖ妃Coupa 䩧鸣ⴀ爢⼓兰腊ծ⣘䎾㉁⠏䟃ㄤ䒓佞㉁⸉緸絞♲㣐㟞⧩剪⸉䌐⸔

⣘꨽㹊梡礵ⲥ⼐ꂁ剒たCoupa 䲿⣘꧋务雳⟟剪⸉㼆⟱⚌涸꨽宠鵳遤ⴔ區♸侮ざ䌐⸔⟱

⚌♸⣘䎾㉁雳⟟կ�

Ⱙ㘗㹐䨪�

Pandora饋涰㄂띌䔲⸣�

�
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⾊㉁➝絏�

歏孞侨猰僽♳嵳歏孞꧋㔙偫♴䊨⚌곭㚖涸侨㶶⻊䎂〵ㄤ鍒Ɀ倰呩䲿⣘㉁歏孞侨猰䲿⣘䊨⚌匹翫緸ծ

兰䢴⣘䎾Ꝇծ⟱⚌盗椚⥌䜂⻊ծ侨㶶⻊䊨⾊ծ㛇炄霃倶⟄⿺✻剪⸉ծ侨㶶⸅Ⱆ瘝兰腊ⵖ鸣瘝鍒Ɀ倰

呩⸔⸂ⵖ鸣⚌넞餘ꆀ封㾝կⰦ务兰䢴⣘䎾Ꝇ鍒Ɀ倰呩⺫ゎ⣘䎾㉁欰ㄐワ劍ծ㼊彂䬸叻ծꅷ餝㉁

㙹ㄤ雧⽀⼸ず瘝垷㗌䌐⸔⟱⚌㹊梡⣘䎾ꝆⰌ崨玐涸⸓䙖⻊盗椚կ�

䨾㾩㖞兞䎾欽㖞兞�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-ꅷ餝盗椚�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-㼊彂盗椚�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-⣘䎾㉁盗椚�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-ざず盗椚�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-ꅷ餝盗椚�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-ꅷ餝㉁㙹�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-㼊彂盗椚�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-⣘䎾㉁盗椚�

❡ㅷ♸剪⸉�

歏孞侨猰翸送䊨⚌絈ⴔ곭㚖⚹⟱⚌䩧鸣兰䢴⣘䎾Ꝇ鍒Ɀ倰呩㹊梡䊨⚌곭㚖⣘䎾Ꝇ盗椚涸兰腊⻊

ㄤ侨㶶⻊կ�

兰䢴⣘䎾Ꝇ⺫ゎ⣘䎾㉁欰ㄐワ劍ծ㼊彂䬸叻ծꅷ餝㉁㙹ㄤ雧⽀⼸ず瘝垷㗌䌐⸔⟱⚌㹊梡➢Ꝉ㈒

ⵌ❜➰Ⰼ⣘䎾Ꝇ涸〳錠⻊盗椚կ䎂〵佅䭯꧋㔙㘗⟱⚌撰絶䏞涸⣘䎾㉁䎽銻渷➢⣘䎾㉁岤ⱃծ盗椚ծ

湬ⵌ希寧涸⣘䎾㉁Ⰼ欰ㄐワ劍盗椚鳇⸔⟱⚌䒊用饰⣘䎾㉁盗椚⡤禹կ�
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㼊彂䬸叻⸆腊佅䭯⟱⚌㖈絁畊⟟䎇䲿⣘䬸叻䊨Ⱘ〳⟄䌐⸔⟱⚌䲿넞㼊彂ꅷ餝涸鷳僈䏞ず傞

ꅷ餝歏㶩㉁㙹䲿⣘⸅Ⱆ欽ㅷ碫涸絁♳ꅷ餝鸑鵂꧋务ꅷ餝倰䒭꣭⡛⟱⚌ꅷ餝䧭劥կ姼㢪雧⽀⼸ず

⸆腊佅䭯➢雧⽀ⵌ佅➰Ⰼ崨玐涸兰腊⻊盗椚䌐⸔⟱⚌㹊梡⣘꨽⿽倰㖈絁⼸ずկ�

⾊㉁⠏⸷�

1) 聊㛇帿⾩絾ざ腊⸂䔂歏孞侨猰剣 15䎃涸⥌䜂⻊獤稡腊㢿䲿⣘餴彂ծ❡ㅷ⿺剪⸉㹐䨪銻

渷䊨⚌곭㚖涸㣐㘗⟱⚌կ�

2) ❡ㅷ⸆腊模㊤餻腊⟱⚌⣘䎾Ꝇ盗椚痦♧❡ㅷ銻渷➢Ꝉ㈒ⵌ❜➰⣘䎾ꝆⰌ崨玐䌐⸔⟱⚌

Ⰼ꬗䲿⼮⣘䎾Ꝇ盗椚宐䎂痦✳⣘䎾㉁欰ㄐワ劍⸆腊忘駈꧋㔙㘗⟱⚌撰絶䏞涸⣘䎾㉁盗椚霎

宠鳇⸔⟱⚌䒊用⣘䎾㉁盗椚⡤禹կ�

�

⾊㉁➝絏�

畮挿䧭用✵ 2012 䎃僽♧㹻⚹䲿⣘ⰌꝆ騟剪⸉涸倝㉁⚌鲱⟝䲿⣘㉁鍒Ɀ倰呩⺫䭍⟱⚌侨㶶⻊䎂〵

Erdaծ鲱⟝欰❡禹絡Trantorծ⟱⚌兰腊⚌⸉䎂〵Gaiaծ鲱⟝霃雦⡤禹NUSIծ兰

腊꧋䧭䎂〵Mule瘝銻渷➢ꅷ餝ծ盗椚ⵌꝈ㈒ծ蠒Ꝉ㣐⣘䎾Ꝇ⚌⸉⡤禹կ畮挿Ⱘ㢊畮ⵌ畮涸⚌

⸉❜➰腊⸂䌐⸔⟱⚌넞佪ꅾ匬ծ盗椚呍䗱⚌⸉Ꝇկ�

䨾㾩㖞兞䎾欽㖞兞�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-ꅷ餝盗椚�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-ꅷ餝㉁㙹�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-㼊彂盗椚�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-⣘䎾㉁盗椚�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-ざず盗椚�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-歏㉁䎂〵�
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l ꨪ㈒♸嶊餩ㅷ-ㅷ晥㉁ծꨪ㈒㉁ծ귬껏⟱⚌-ꅷ餝鿈-ꅷ餝盗椚�

l ꨪ㈒♸嶊餩ㅷ-ㅷ晥㉁ծꨪ㈒㉁ծ귬껏⟱⚌-ꅷ餝鿈-㼊彂盗椚�

l ꨪ㈒♸嶊餩ㅷ-ㅷ晥㉁ծꨪ㈒㉁ծ귬껏⟱⚌-ꅷ餝鿈-⣘䎾㉁盗椚�

l ꨪ㈒♸嶊餩ㅷ-ㅷ晥㉁ծꨪ㈒㉁ծ귬껏⟱⚌-ꅷ餝鿈-ざず盗椚�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-ꅷ餝盗椚�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-ꅷ餝㉁㙹�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-㼊彂盗椚�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-⣘䎾㉁盗椚�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-ざず盗椚�

l ꆄ輑-Ꜿ遤-ꅷ餝鿈-ꅷ餝㉁㙹�

l ꆄ輑-Ꜿ遤-ꅷ餝鿈-㼊彂盗椚�

l ꆄ輑-Ꜿ遤-ꅷ餝鿈-⣘䎾㉁盗椚�

l 䨻㖑❡♸䒊瘰-䒓封㉁♸䒊勞㉁-ꅷ餝鿈-ꅷ餝盗椚�

l 䨻㖑❡♸䒊瘰-䒓封㉁♸䒊勞㉁-ꅷ餝鿈-㼊彂盗椚�

l 䨻㖑❡♸䒊瘰-䒓封㉁♸䒊勞㉁-ꅷ餝鿈-⣘䎾㉁盗椚�

❡ㅷ♸剪⸉�

Gaia ⟱⚌兰腊⚌⸉䎂〵兰腊⚌⸉䎂〵⺫䭍雦够ծ㼊彂ծꅷ餝ծ❜僒ծ㾶紨ծ絕皾ծ剪⸉ծꝈ㈒ծ

蠒Ꝉ⛰㣐匣㗌㼜➢ꅷⵌꝈⰌꝆ騟涸㛇炄腊⸂䬄韌ㄤ小巤䧭⚌⸉腊⸂⽀⯋♧倰꬗〳㼜腊⸂撑欽ծ

絆ざ〥♧倰꬗腊絡♧㉁ㅷ务䗱ծ暟俱务䗱ծ⠔プ务䗱烁⥂侨研涸♧荝䚍ㄤ模侮䚍⚹⟱⚌涸⥌

䜂崨ծ暟崨♸餴ꆄ崨䲿⣘ⰌꝆ騟涸垷㘗♸侨研小巤欽侨研끮⸓⚌⸉鵘蠒ず傞⢪㛇✵嵳ꆀ侨研ⴔ

區涸ꅷꝈ⼸ず溫姻衅㖑㹊梡㹊傞⼸⡲ծ併䰦匹⸓կ�
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⾊㉁⠏⸷�

1) 撰遤⚌帿Ⰶ剪⸉蜦㣢鿈⟱⚌㥩霉腊䲿⣘➢ꅷ餝ծ欰❡ծꝈ㈒ծ㾶紨ⵌ剪⸉ⰌꝆ騟涸♧⡤⻊

鍒Ɀ倰呩㹊梡ⰌꝆ騟侨研餻腊䎇䕎䧭㖑❡ծꨪ㈒ծ䊨⚌遤⚌鍒Ɀ倰呩㹐䨪撰⚹遤⚌㣢鿈

㹐䨪կ�

2) ❡ㅷ⾝崞ծ兰腊❡ㅷ㼜叻ⲥ⻊⸆腊垷㗌⻊⟄⣘撑欽鸑鵂㛇炄涸崨玐ծ⸆腊꧋ざծꂁ縨蒜挿ծ

⡛去瀦䒓封䎂〵瘝勻⾝崞⼐ꂁ⚌⸉㖞兞ず傞腊䲿⣘兰腊社程ծꝈ㈒곫崵ծ兰腊邉餗瘝兰腊䎾

欽կ�

3) 䪮助卹匬模侮⚂⯓鵳巑渷䪮助䎂〵ծ⚌⸉腊⸂务〵ծ叻ⲥ⚌⸉䎾欽⟄䏀㽻䪮助䏀䏠佅税Ⱏ

❧腊⸂䵨䒊呍䗱䎾欽禹絡䎇㖈姼㛇炄♳匬䒊兰腊⻊䎾欽㖞兞կ姼㢪畮挿⟄⚺侨研+⚌⸉崨

䒸空 SOPE ⚙㣐㛇炄腊⸂➢鲱⟝卹匬㽻꬗ⴀ封⥂霆侨研餴❡ㄤ⚌⸉崨玐㖈⟱⚌⥌䜂⻊禹絡

䵨䒊务涸卹匬⻊㹊梡կ�

4) 礵絈⻊剪⸉⡤禹Ⰼ崨玐剪⸉고湡❜➰㔙ꢭ⺫ゎBDծBAծPDծ䪮助ծPM瘝BA⠔➢㈒⵸

♧湬⿬♸荛覰㕃霃雦꣌媯烁⥂㖈❜➰鵂玐务傍劍涸霃雦尵剣⨊猌㹐䨪꨽宠ず傞㔙ꢭ鵮䲿⣘

鲽ㅐ霧ㄤ鵘蠒剪⸉կ�

Ⱙ㘗㹐䨪�

嵳㼷ծ倝⼶⛼䏅ծ务⽂縨㖑ծ务嵳屘ծ♰猰�

�

⾊㉁➝絏�

e 皊㹈䧭用✵ 2002 䎃䲀ⴀ歏㶩皊ぜ䎂〵⚹筛䏎鿈꡶ծ⟱⚌ㄤ⚡➃䲿⣘歏㶩ざずⰌ欰ㄐワ劍剪⸉կ

ꥥ满 e 皊㹈剪⸉ぐ⚡遤⚌涸㹐䨪♶倗銻渷ざず皊紨㖞兞䕎䧭撰⚡鸑欽鍒Ɀ倰呩䌐⸔⟱⚌䲿넞

ざず涸皊紨ㄤ㾶遤佪桧կ䨔姺湡⵸e皊㹈䊺剪⸉馄鵂 502 ♰㹻⟱⚌欽䨪⚡➃欽䨪瑲灶 2.7 ➉կ�

䨾㾩㖞兞䎾欽㖞兞�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-ざず盗椚�
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l ꨪ㈒♸嶊餩ㅷ-ㅷ晥㉁ծꨪ㈒㉁ծ귬껏⟱⚌-ꅷ餝鿈-ざず盗椚�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-ざず盗椚�

❡ㅷ♸剪⸉�

歏㶩皊ぜ䎂〵䎂〵㔵絗歏㶩ざず欰ㄐワ劍䲿⣘✫歏㶩皊ぜծ魧⼝雩霆ծざず皊縭ծ侨研㶸霆ծ岁

䖒剪⸉瘝⸆腊ず傞ꂁざぐ猫絊畮㹊梡Ⰼ崨玐ざず皊縭㹊傞皊縭կ䎇⚂䎂〵佅䭯㼆䱹⟱⚌ OAծ

ERPծCRM瘝ⰻ鿈禹絡⚚呔䭽撑⟱⚌㹎䪠崨玐盗䱽կ�

e 皊㹈ꛏ㼆ꅷ餝㖞兞䲿⣘ꅷ餝⚌⸉㖞兞鍒Ɀ倰呩䌐⸔ꅷ餝➃プ♸⣘䎾㉁㹊梡絁♳ざず皊縭䎇㖈

䎂〵⥂㶸ざず䲿넞ꅷ餝ざず涸皊縭佪桧կ〥㢪䎂〵⚹⟱⚌䲿⣘ざず兰腊㹎叅⸆腊䲿爙悶㖈ꝡ

霴ծ湱Ⱒ岁勵ծ覆霎呩⟝瘝կ♸姼ず傞䎂〵ⵄ欽⼓㗌Ꝇ䪮助㹊梡✫Ⰼ崨玐⚌⸉侨研♳Ꝇ㶸霆䌐

⸔⟱⚌䲿넞ざず盗椚涸㸝Ⰼ䚍կ�

ず傞㖈歏㶩霆研⥂Ⰼ❡ㅷ倰꬗㛇✵⼓㗌Ꝇ䪮助 e 皊㹈䭆剣♧㤛銻渷〳⥌㶸霆ծ霆研盗椚ծ尽岁

剪⸉涸絾ざ霆研盗椚禹絡꜈霆㛇✵䔂㣐涸霆研Ꝇ盗椚⸆腊♧ꝶ䪠ꆀ䲿》霆研䎇ⴀⰨ撰呋䕎

䒭涸Ⱘ剣尽岁佪⸂涸霆研⥂Ⰼ盟デ湬䱹䲿❜尽岁纸匬「椚侨研⚿霆넞佪⤑䰦կ�

⾊㉁⠏⸷�

1) Ⱘ㢊撰고⚁ⵄծ衼⡲勉⚂Ⱘ㢊撰고遤⚌雩霆絾ざ㹊⸂䔂e皊㹈㖈歏㶩ざず곭㚖䊺剣 10撰

䎃涸遤⚌絑낉䭆剣 52고衼⡲勉ծ16고封僈⚁ⵄ䪬䬐 2고㕂㹻紩靃곿고湡կ� ず傞e皊㹈

僽✻㸝Ⰼ翫湅㣐务⼶⼓痦♧㹻歏㶩ざず䎂〵僽务㕂歏㶩皊ぜ遤⚌껷㹻鸑鵂薉㕂叻ⲥ⼸⠔

ISO/IEC27701 ꥧ猙⥌䜂盗椚⡤禹㕂꣢雩霆ծ⸈ⰆⰌ㕂⥌䜂㸝Ⰼ叻ⲥ⻊䪮助㨼プ⠔涸⟱⚌կ鵛劍

e皊㹈鵮⿬♸ⵖ㹁껷⚡⼓㗌Ꝇざず崨玐錞薴䲀鵳⼓㗌Ꝇざず崨玐叻ⲥ⻊կ�

2) 欰䙖名⠶䔂㣐e皊㹈僽ꛐꛐ䒓佞䎂〵务㈔♧涸歏㶩皊ぜ碫䗎䎾欽♸ SAPծ欽对ծ覰ⲳծ赦赥

Ꝇծ꣚ꅽ✻瘝㖲剣帿䏞輑ざ涸䎾欽䎇剣ざ⡲❡ㅷ灇封կ�

3) ❡ㅷ餤ざ欽䨪꨽宠껷⯓e皊㹈䲿⣘Ⱆ剣✻ SaaS 剪⸉ծⰖ剣✻䒓佞剪⸉ծ幊ざ✻剪⸉ծꛐꛐ

皊ぜ剪⸉瘝撰猫剪⸉倰呩忘駈♶ず⟱⚌涸꨽宠Ⱖ妃❡ㅷ务⺫ゎざず兰腊㹎叅⸆腊㹎叅

ⰻ㺂⺫䭍ざず务㼆倰⚺⡤涸굥ꤗ霋ⵆծ僽や僽㣟⥌➃꣭⡛⟱⚌ざず盗椚굥ꤗ剒た❡ㅷ腊

⚹⟱⚌兰腊䲿》㶸㖈굥ꤗ涸ざず勵妴䲿爙悶㖈ꝡ霴ⰻ㺂㛇✵嵳ꆀ湱Ⱒ岁勵ㄤ覆霎呩⢾剒

㣐玐䏞⚹⟱⚌錞鼙岁䖒굥ꤗկ�



�

74� � |� � 2021 昶ⴔ區·ꅷ餝侨㶶⻊⾊㉁Ⰼ兞盟デ�

4) 撰䎃剪⸉絑낉綖鸣ㅷ餘㹐䨪剪⸉⡤禹e 皊㹈剣满鵛 20 䎃剪⸉筛䏎ծ⟱⚌ㄤ⚡➃欽䨪涸絑낉

㹐䨪麑䋒Ⰼ椕⠍撰务㕂 500 䔂⢪欽 e皊㹈剣满銻渷Ⰼ遤⚌涸鍒Ɀ倰呩椚鍒䎇忘駈㹐䨪♶

ず꨽宠կ�

Ⱙ㘗㹐䨪�

䔂欰ծ嵳䐀㪭錠ծ㼭碛ծ覰剢❭ծ⼶㢙Ꜿ遤�

�

⾊㉁➝絏�

岁㣐㣐僽㕂ⰻ곭⯓涸歏㶩皊ぜ♸歏㶩ざず✻䎂〵荝⸂⚹⟱⚌ծ筛䏎ㄤ⚡➃䲿⣘㛇✵ざ岁侨㶶皊ぜ

䪮助涸歏㶩ざずㄤ歏㶩⽀研涸皊縭⿺盗椚剪⸉ず傞侮ざ䲿⣘絁♳尽岁ꊹ㹁⿺䖒䋗剪⸉㹊梡ざず

Ⰼ欰ㄐワ劍涸絁♳꡻梠կ岁㣐㣐❡ㅷ⚚呔⣜研շ歏㶩皊ぜ岁ո霃雦䭆剣遤⚌Ⰼ晥撑餴餘雩霆⿺⥂

ꤗⰖ尽䪬⥂կ�

䨾㾩㖞兞䎾欽㖞兞�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-ざず盗椚�

l ꨪ㈒♸嶊餩ㅷ-ㅷ晥㉁ծꨪ㈒㉁ծ귬껏⟱⚌-ꅷ餝鿈-ざず盗椚�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-ざず盗椚�

❡ㅷ♸剪⸉�

岁㣐㣐欽梡去岁䖒猰䪮䩛媯㹊梡ざずⰌ欰ㄐワ劍涸絁♳꡻梠餻腊⟱⚌鵘蠒佪桧䲿⼮⚹⟱⚌䲿

⣘⺫䭍ざず垷匣ծざず綘鳓ծ兰腊㹎呍ծざず皊縭ծ㶸霆ծⴀ霆瘝剪⸉կ呍䗱❡ㅷ⚹〳⥌歏㶩皊ծ〳

⥌㶸霆կ�

〳⥌歏㶩皊〳⥌歏㶩皊㛇✵剣佪歏㶩皊ぜ䪮助涸䎾欽⥂霆皊縭⿺⠛鳕鵂玐⚚呔⸈㺙⟄⥂ꥻⰦ

Ⱘ剣♸紺餘ざずず瘝涸岁䖒佪⸂կ岁㣐㣐歏㶩皊剪⸉⺫䭍 SaaS 㖈絁晜ծAPI ㄤ䒓佞䎂〵ծ幊ざ✻晜

瘝撰猫鿈縭倰䒭佅䭯PCծH5ծiOSծ㸝⼾ծ䗎⥌Ⱆ⠍〿ծ䗎⥌㼭玐䎸瘝撰猫庈麤腊㢿忘駈➢㣐
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务㘗⟱⚌㹐䨪ⵌ㼭䗎㹐䨪⟄⿺C畮欽䨪涸ぐ猫꨽宠կ欽䨪〳⟄㖈 3ⴔꛦⰻ䘯鸟模䧭皊紨荈⸓㶸⪰

ざず䎇〳ꥥ傞ꥥ㖑叅溏ㄤ♴鲿湱Ⱒⰻ㺂皊縭佪桧鳅紺餘ざず䲿⼮ 90%⟄♳կ�

〳⥌㶸霆岁㣐㣐㹊圕〳⥌霆研禹絡僽㛇✵ ENA䪮助腊㢿⚺⸓ծ㹊傞Ⱆ霆》霆涸霆研⥂Ⰼ禹

絡կ㹊圕〳⟄㹊傞雵䔶⚌⸉涸侨研❜匹㖈⚌⸉涸嫦♧⚡Ⱒꝶ蒜挿鿪荈⸓鵳遤Ⱆ霆⥂Ⰼկず呋

絑鵂Ⱆ霆⥂Ⰼ涸侨研㖈ⴀⰨ歏㶩Ⱆ霆⛼ծ䪄遤霆⛼傞⛲〳⟄鷅彷霆研勻彂կ♧傉❡欰✰雳㹊

圕腊㢿鸑鵂䘯鸟鄪ⴼ禹絡㹊梡♧ꝶ用呩歍霼⽰㖈絁模䧭呩⟝涸⟗鄪歍霼䧴罏㖈絁饰霎⛲〳⟄

鸑鵂㼆䱹Ⱆ霆㢅♧ꝶ歍霼ⴀⰨ歏㶩Ⱆ霆⛼⟄⿺䪄遤霆⛼կ�

⾊㉁⠏⸷�

1) 絾ざ㹊⸂「䎛岌雩〳痦♧岁㣐㣐Ⱘ㢊遤⚌Ⰼ晥撑餴餘⺫䭍 ISO27001/27701/22301/27018

餴餘ծ䊨⥌鿈〳⥌✻雩霆瘝䭆剣Ⱆ㸝鿈瘝⥂♲紩霆⛼䊺蜦䖤撰고⚁ⵄ⿺ 30撰고鲱⟝衼⡲勉

䎇⿬♸饰虊䊨⥌鿈〳⥌✻-⟱⚌紩 SaaS 霉⠮倰岁-歏㶩ざず碫霉崵叻ⲥկ痦✳岁㣐㣐湡⵸

䊺剣馄鵂 3000 㹻叻勍⟱⚌㹐䨪蜦艗雴ծ罈贄㛇ꆄծ⠍⚹餴劥ծ㣐꛹餴劥瘝㕂ⰻ㢪濼ぜ纸匬䫏

餴⚂嫦♧鲰輑餴鿪「ⵌ✫罈肅⚎涸鷅䫏㟞䭯僽艗雴㖈㕂ⰻ䫏餴涸㈔♧♧㹻歏㶩皊䎂〵կ�

2) ⟄✻⾲欰䪮助⚹㛇炄⟄䪮助餻腊❡ㅷ䭆䫵✻⾲欰䪮助㛇✵务〵䙼䟝匬䒊涸 PaaS 䎂〵Ⰼ

꬗㹊梡䗎剪⸉⻊ㄤ㣐錞垷㺂㐼靈䏞綘䱗䲿넞✻餴彂ⵄ欽㺙䏞⢪䎾欽䔀䚍的綫㺂ず傞岁

㣐㣐涸DevOps 䭯絯❜➰⡤禹䲀鵳灇封ծ鵘絶䪮助叼叻ⲥ⻊䲿⼮✫灇封♸❜➰佪腊 30%⟄

♳կ�

3) ❡ㅷ⸆腊⚪㺢剪⸉腊⸂䔂껷⯓❡ㅷ鿈縭♳佅䭯 SaaSծPaaSծAPIծ猙剣⻊鿈縭ծ幊ざ✻

鿈縭瘝撰猫倰䒭佅䭯PCծiOSծ㸝⼾ծH5ծ䗎⥌Ⱆ⠍〿ծOffice�Addin 瘝撰猫庈麤忘駈✫

➢㣐务㘗⟱⚌㹐䨪ⵌ㼭䗎㹐䨪⟄⿺ C畮㹐䨪涸ぐ猫꨽宠կⰦ妃岁㣐㣐涸剪⸉넞〳欽♸㺂拇腊

⸂䔂㖈艗雴✻ծ䗎鲱 Azure 瘝鿈縭剣 3⚡欰❡侨研务䗱2⚡拇㢊侨研务䗱կ� �

4) 䎛岌涸欰䙖緸絞䋒㽷岁㣐㣐䊺ず⺫䭍艗雴ծ䗎鲱务㕂ծSAPծꆄ軧ծ䎛翫鴪ծ僈彂✻ծ荝

鵴匹翫ծ剣饎㖈ⰻ涸⠍撰㕂ⰻ㢪㣐㘗⟱⚌剪⸉䎂〵䒊用禹絡紩欰䙖ざ⡲Ⱒ禹❡ㅷ鄄꧋䧭腊⸂

蜦䖤⚌歲넞䏞雩〳կ⟄㖑❡欰䙖Ꝇ侨㶶⻊剪⸉㉁僈彂✻涸ざ⡲⚹⢾⿽倰湡⵸䊺Ⱏ⴯ 3200

⚡㖑❡고湡靈欽涸歏㶩皊畎ꆀ䊺馄涰♰կ�



�

76� � |� � 2021 昶ⴔ區·ꅷ餝侨㶶⻊⾊㉁Ⰼ兞盟デ�

Ⱙ㘗㹐䨪�

艗雴ծ䶀玐ծ⥂ⵄծ註勻导鲨ծ嵳㼷�

�

⾊㉁➝絏�

ⴔ餍鸑䧭用✵ 2016 䎃㹁⡙♴♧去⟱⚌佅ⴀ盗椚䎂〵鸑鵂餩欽+佅➰+㖞兞♲ざ♧涸⟱⚌佅

ⴀ盗椚垷䒭䌐⸔⟱⚌㹊梡♧畀䒭佅ⴀⰌ崨玐餩䱽涸侨㶶⻊佅ⴀ盗椚ず傞䎂〵䱹Ⰶ♳涰㹻⟱⚌

嶊餩⣘䎾㉁偽娥錭銻渷⟱⚌Ⰼ鿈嶊餩㖞兞կⴔ餍鸑⚺䩧넞䧭Ɤ䚍倝絑崸⟱⚌㹐纈䨔荛湡⵸䊺

絑剪⸉馄鵂♳⼪㹻务㣐㘗⟱⚌կ�

䨾㾩㖞兞䎾欽㖞兞�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-ꅷ餝㉁㙹�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-盟Ꝉ餩䱽盗椚�

l ꨪ㈒♸嶊餩ㅷ-ㅷ晥㉁ծꨪ㈒㉁ծ귬껏⟱⚌-ꅷ餝鿈-盟Ꝉ餩䱽盗椚�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-盟Ꝉ餩䱽�

❡ㅷ♸剪⸉�

ⴔ餍鸑䲿⣘ꅷ餝㉁㙹ծ餩欽䱽ⵖծ⟱⚌佅➰涸♧畀䒭鍒Ɀ倰呩կ�

⟱⚌佅➰Ⰼ鿈銻渷⟱⚌㉁假欽귬纸牰ꂊ䏅抠鲨欽鲨欽귬邉⸔犷ⵄ⟱⚌ꅷ餝㢊欽ꆄ㼆

Ⱆ➰妴 5㣐㖞兞鸑鵂ⴔ餍鸑 App➰ծ緸Ꜿ➰ծ贞䬾⼦➰♲猫佅➰倰䒭♸⟱⚌Ⰼ畮OA禹絡ㄤた

畮餒⸉禹絡䩧鸑佅䭯⟱⚌涸絆絉卹匬㼋Ⰶ♸佅ⴀ㖞兞⾝崞涸錞太霃㹁ㄤ盗䱽崨玐㹊梡⟱⚌佅➰

偽꨽㙈餴盟Ꝉկ�

ꛏ㼆⟱⚌プ䊨涸盟Ꝉ⡤낉䠭䊵ծ餒⸉封牰㹎呍䊨⡲ꆀ㣐瘝꡼곿ⴔ餍鸑涸禹絡〳⟄䌐⸔⟱⚌絡♧絕

皾皍⻊盟Ꝉ崨玐Ⲹ㼱プ䊨㙈餴䌐⸔⟱⚌涸餒⸉➃プ䲿넞䊨⡲佪桧կ�
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餩欽䱽ⵖ➢✲⵸㹎䪠ծ✲务嶊餩ծ✲たⰆ餖Ⰼ崨玐盗䱽㹊梡盗䱽꡻梠䎇䲿⣘撰絶䏞涸侨研ⴔ

區⸆腊կ�

餩欽䱽ⵖ垷㗌〳⟄忘駈넞䧭Ɤ⟱⚌㼆餩欽礵絈⻊盗椚涸꨽宠䌐⸔⟱⚌鍒Ɀ✲た㹎䪠곫皾ꦼ䱽ⵖծ

餩欽鷳僈䏞⡛ծ佅ⴀ侨研ꨪ侔瘝꡼곿ず傞〳錠⻊涸侨研〳⟄䌐⸔⟱⚌✫鍒嶊餩䞔ⲃ⚹ⵖ䏞⠏⻊

䲿⣘侨研佅䭯կ�

ꅷ餝㉁㙹ꛏ㼆⸅Ⱆ欽ㅷծ䋑㖞爞ㅷㄤプ䊨犷ⵄ瘝ㅷ碫涸ꅷ餝㉁㙹䱹Ⰶ撰㹻ㅷ晥⣘䎾㉁ㄤ歏㉁䎂

〵湡䔶⻊㾝爙❡ㅷ㹊梡♧畀䒭兰腊嫱⟟Ⲹ㼱⟱⚌涸ꅷ餝䧭劥䎇⚂㉁㙹銻渷➢꨽宠ⵌ雧⽀ꅷ

餝Ⰼ崨玐ず傞佅䭯⣜研絆絉卹匬霃㹁곫皾ㄤ嶊餩♳ꣳ歋Ⱆ尽絡♧絕皾歋姼䌐⸔⟱⚌㹊梡ꅷ餝

涸鷳僈⻊ㄤ넞佪⻊կ�

⾊㉁⠏⸷�

1) 嶊餩♸佅➰㖞兞Ⰼ銻渷痦♧ⴔ餍鸑涸❡ㅷ銻渷⟱⚌嶊餩ㄤ佅➰Ⰼ㖞兞䎇⚂♶倗㖑㖈⚪㺢

䎾欽㖞兞痦✳✲⵸盗䱽⯝盟Ꝉ倰䒭腊㢿盗䱽プ䊨涸♶ざ錞嶊餩Ⲹ㼱⟱⚌涸盟Ꝉ⳪霆痦

♲贞䬾⼦⡲⚹䎾欽㖞兞涸邉⯎ず傞腊㢿剏去⠛絡㢊欽ꆄկ�

2) 峯㻋㹐䨪꨽宠㹐䨪忘䠑䏞넞ⴔ餍鸑涸㹐䨪銻渷撰⚡遤⚌涸넞䧭Ɤ⟱⚌㈒⵸㔙ꢭ⚁⚌腊⸂

䔂腊㢿霃雦餤ざ♶ず遤⚌㹐䨪꨽宠涸고湡倰呩〥㢪㹐䨪䧭⸆㔙ꢭ㼆㹐䨪涸꡼곿ㆇ䎾⿺傞կ�

Ⱙ㘗㹐䨪�

嵳䏀䯿ծꆄ㿋✻ծ对茽굹ㅷծ䧮昶䧮㹻ծ倝蝶�

㹐䨪呩⢾�

⿽匊歏孞䧭用✵ 2008 䎃⡲⚹歏⸂遤⚌涸♳䋑륫㣢⟱⚌湡⵸剣プ䊨鵛 2000 ➃䊺䕎䧭⟄兰腊ꂁ

歏ծ兰䢴腊彂곭㚖❡ㅷ灇封ծ欰❡ծꝈ㈒⿺鵘蠒✵♧⡤涸ⵖ鸣㘗⟱⚌կ�

ꥥ满⚌⸉涸䘯鸟封㾝⿽匊歏孞➃プ㟞⸈⟱⚌ꅷ餝ꆀ㟞Ɤ䊵假佅ⴀ⛲㣐㟞⚹⟱⚌餒⸉䊨⡲䌄

勻䊭㣐⾓⸂ㄤ䮋䧶鸣䧭㣐ꆀ⟱⚌餩欽佅ⴀ嵠餩⟱⚌䧭劥鴽鸟㟞⸈կ�

2020䎃ⴔ餍鸑⚹⿽匊歏孞䲿⣘꧋务⻊涸♴♧去⟱⚌佅ⴀ盗椚䩧鸑⵸畮OA禹絡ㄤた畮餒⸉禹絡

Ⰼ꬗銻渷⿽匊歏孞プ䊨㔔Ⱆ❡欰涸䨾剣餩欽佅ⴀ㖞兞⺫䭍⟱⚌㉁假佅ⴀծ⟱⚌ꅷ餝կ姼㢪ⴔ餍

鸑⟱⚌ꅷ餝鵮䲿⣘荈蠒㉁㙹ծ❩⚎ծ蔼㸌♲㣐䎂〵〳銻渷⸅Ⱆ欽ㅷծ䋑㖞爞ㅷㄤプ䊨犷ⵄⰌ鿈ꅷ
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餝佅ⴀ⚹⿽匊歏孞㹊梡⟱⚌佅➰ծ絡♧絕皾䲿⼮プ䊨⡤낉կず傞鸑鵂餒⸉侨研涸絡雦ⴔ區腊

⸂ⴔ餍鸑⸔⸂⿽匊歏孞溫姻㹊梡✫㼆餒⸉佅ⴀ涸꡻梠盗䱽⟄⿺刿⸈ざ錞ծ礵絈⻊涸㹊梡餩欽盗䱽կ�

⾊㉁➝絏�

㔿㸝䰦䧭用✵ 1927 䎃僽䊨⚌馄䋑㘗⟱⚌✵ 2006 䎃鵳끸务㕂կ㔿㸝䰦务㕂⚹⟱⚌䲿⣘♧畀䒭

MRO ꅷ餝䎂〵ㄤ⟱⚌ꅷ餝禹絡倰呩կ䎂〵銻渷 18 ⚡❡ㅷㅷ碫ծ3000 撰⚡⣘䎾㉁ㅷ晥⟄⿺ 300 撰

♰ SKUⰌ꬗忘駈⟱⚌ MRO 碫涸ꅷ餝꨽宠ず傞㔿㸝䰦务㕂鸑鵂䒊用㣐侨研务〵ㄤꂁ鷐务䗱䌐

⸔⟱⚌⸈鸟MROꅷ餝兰腊⻊鲮㘗կ�

䨾㾩㖞兞䎾欽㖞兞�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-歏㉁䎂〵�

❡ㅷ♸剪⸉�

㔿㸝䰦务㕂⚹⟱⚌䲿⣘撰猫⟱⚌ꅷ餝禹絡倰呩⺫ゎ㔿㸝䰦ꅷ餝禹絡ծ侨研⠛鳕倰呩ㄤ禹絡㼆䱹倰

呩瘝䎇⚂㔿㸝䰦务㕂䩧鸣♧畀䒭MROꅷ餝䎂〵䌐⸔⟱⚌㹊梡MRO碫兰腊⻊ꅷ餝կ�

⟱⚌ꅷ餝禹絡倰呩歏㶩ꅷ餝⸔椚禹絡⟱⚌偽꨽㸝鄳㹐䨪畮湬䱹涬꣣ MRO ꅷ餝䎂〵模䧭♴⽀կ

禹絡䲿⣘盟⟟⽀ㄤ雧⽀欰䧭瘝⸆腊佅䭯撰欽䨪ず傞乼⡲忘駈⟱⚌撑勇絆絉卹匬涸㽻紩㹎䪠꨽宠

侨研⠛鳕倰呩佅䭯偽綟㼆䱹⟱⚌ⰻ鿈ꅷ餝禹絡⟱⚌〳⟄㖈荈剣ꅷ餝禹絡务模䧭ꅷ餝崨玐罜禹絡

㼆䱹倰呩佅䭯♸⟱⚌ⰻ鿈禹絡Ⰼ꬗㼆䱹〳⟄㖈ꅷ餝ծ佐餗ծ㼆餖䒓牰瘝ぐ⚡ꅷ餝梠蒜鵳遤㹁ⵖ⻊

䒓封䎇䲿⣘侨研ⴔ區盟デ忘駈⟱⚌涸ꅷ餝꨽宠կ�

MRO ꅷ餝䎂〵㔿㸝䰦务㕂䪾䱽餗ㅷㅷ餘䎇叻ⲥ⻊㢅椚❡ㅷ䎂〵宨꧋ 18⚡❡ㅷㅷ碫ծ3000 撰

⚡⣘䎾㉁ㅷ晥ծ300 撰♰ SKU䎇⚂䎂〵䨾剣涸❡ㅷⰌ鿈梡餗⣘䎾Ⰼ꬗忘駈⟱⚌ MRO 碫涸ꅷ餝

꨽宠䌐⸔⟱⚌꣭⡛䎽㶸ず傞䎂〵ⵄ欽㣐侨研䌐⸔⟱⚌礵ⲥ⼐ꂁ❡ㅷ䲿넞⟱⚌涸ꅷ餝佪桧

〥㢪ꅷ餝➢雧⽀ⵌ暟崨ꂁ鷐Ⰼ崨玐禹絡ꅷ欽Ⰼ꬗涸侨研⻊盗椚䌐⸔⟱⚌㹊傞✫鍒雧⽀朐䙖

✵姼ず傞㔿㸝䰦鵮䵨䒊ꂁ鷐务䗱烁⥂❡ㅷ䭽傞鷐鴪⥂ꥻ❡ㅷ涸䘯鸟❜➰կ�
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⾊㉁⠏⸷�

1) 絾ざ㹊⸂곭⯓㔿㸝䰦务㕂⣜䩯㔿㸝䰦㖈MROꅷ餝곭㚖 90撰䎃涸遤⚌絑낉ㄤ餴彂⠏⸷欽✵

剪⸉✵务㣐㘗⟱⚌䌐⸔⟱⚌㹊梡MRO侨㶶⻊ꅷ餝կ�

2) 餴彂⚪㺢⸔⸂⟱⚌㹊梡侨㶶⻊盗椚痦♧䎂〵巑渷Ⰼ꬗涸❡ㅷ湡䔶⟄⿺⚪㺢涸❡ㅷⰌ꬗

忘駈⟱⚌ MRO 碫涸ꅷ餝꨽宠痦✳䎂〵♸⣘䎾㉁㹊梡偽綟㼆䱹⣘宠」⻊⥌䜂腊㢿㹊傞㾝

梡䌐⸔⟱⚌㹊梡♸⣘䎾㉁涸⼸ずկ�

3) ♧畀䒭剪⸉忘駈㹐䨪꨽宠㔿㸝䰦务㕂䲿⣘撰猫⟱⚌ꅷ餝禹絡倰呩䎇䒊用ꂁ鷐务䗱♧畀䒭

忘駈♶ず⟱⚌涸ꅷ餝꨽宠կ�

Ⱙ㘗㹐䨪�

Ⱆ暋꧋㔙ծ㹈ꛩ꧋㔙ծ굷ⵄ嵙ծ嵳㼷ծ嵳굷⚏�

�

⾊㉁➝絏�

㕂岲倝挿䧭用✵ 1998 䎃帿罭兰䢴䬸ꅷծ兰䢴筛⸉⿺侨㶶䒊霃瘝곭㚖 20 ⡮䎃⚹㕂ⰻ馄鵂 70 㹻

㣐㘗㣛㕂⟱ㄤ 20 ⡮㹻溁紩⟄♳筛䏎⽀⡙䲿⣘畮ⵌ畮涸♧畀䒭侨㶶鍒Ɀ倰呩կⰦ务涸兰䢴䬸ꅷ鍒Ɀ

倰呩腊㢿䌐⸔⟱⚌匬䒊侨㶶끮⸓涸ꅷ餝盗椚⡤禹㟞䔂⣘䎾Ꝇ⼸ず獤稡䎇ⵄ欽侨研餴❡䲀⸓

侨㶶⻊鲮㘗㹊梡꣭劥㟞佪涸湡叻կ�

䨾㾩㖞兞䎾欽㖞兞�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-ꅷ餝盗椚�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-㼊彂盗椚�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-⣘䎾㉁盗椚�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-ざず盗椚�

l ꨪ㈒♸嶊餩ㅷ-ㅷ晥㉁ծꨪ㈒㉁ծ귬껏⟱⚌-ꅷ餝鿈-ꅷ餝盗椚�



�

80� � |� � 2021 昶ⴔ區·ꅷ餝侨㶶⻊⾊㉁Ⰼ兞盟デ�

l ꨪ㈒♸嶊餩ㅷ-ㅷ晥㉁ծꨪ㈒㉁ծ귬껏⟱⚌-ꅷ餝鿈-㼊彂盗椚�

l ꨪ㈒♸嶊餩ㅷ-ㅷ晥㉁ծꨪ㈒㉁ծ귬껏⟱⚌-ꅷ餝鿈-⣘䎾㉁盗椚�

l ꨪ㈒♸嶊餩ㅷ-ㅷ晥㉁ծꨪ㈒㉁ծ귬껏⟱⚌-ꅷ餝鿈-ざず盗椚�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-ꅷ餝盗椚�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-㼊彂盗椚�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-⣘䎾㉁盗椚�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-ざず盗椚�

l ꆄ輑-Ꜿ遤-ꅷ餝鿈-㼊彂盗椚�

l ꆄ輑-Ꜿ遤-ꅷ餝鿈-⣘䎾㉁盗椚�

l 䨻㖑❡♸䒊瘰-䒓封㉁♸䒊勞㉁-ꅷ餝鿈-ꅷ餝盗椚�

l 䨻㖑❡♸䒊瘰-䒓封㉁♸䒊勞㉁-ꅷ餝鿈-㼊彂盗椚�

l 䨻㖑❡♸䒊瘰-䒓封㉁♸䒊勞㉁-ꅷ餝鿈-⣘䎾㉁盗椚�

❡ㅷ♸剪⸉�

㕂岲倝挿⚹㣐㘗㣛㕂⟱ㄤ筛䏎⽀⡙䲿⣘兰䢴䬸ꅷ侮⡤鍒Ɀ倰呩⟄䬸叻ꅷ餝⚹呍䗱卛紿㖈⥂ꥻ䬸

ꅷ崞⸓涸Ⱆ䒓Ⱆ䎂Ⱆ姻涸ず傞鸑鵂侨㶶⻊ծ兰腊⻊䪮助䭯絯䲀⸓⟱⚌⣘䎾Ꝇ欰䙖⡤禹涸輑ざ封㾝կ�

兰䢴䬸ꅷ鍒Ɀ倰呩㼜盗椚ⵖ䏞ծ侨研叻ⲥ♸鲱⟝䎂〵帿䏞輑ざ銻渷ꅷ餝꨽宠ծ❜僒ծ䪄遤崞⸓

Ⰼ崨玐꧋䧭꧋ꅷ盗椚ծ䬸叻ꅷ餝ծ歏㶩㉁㙹ծ鵴玐䒗㖑䒓霉叻ծざず盗椚ծ➩⪰暟崨ծ⣘䎾㉁⸓䙖

罌呍盗椚ծ侨研ⴔ區ծ港漛盗椚瘝⸆腊⚹ꅷ餝崞⸓ぐ倰⚺⡤䲿⣘ PC 畮ծ獴⸓畮瘝撰⯋⻊䎾欽䎂

〵䕎䧭Ⰼ崨玐㖈絁ծⰌ鵂玐〳錠ծⰌ蒜挿〳䱽涸侨㶶⻊⼸ず⡤禹կ�

⾊㉁⠏⸷�

1) 遤⚌獤稡撰䎃絑낉⚪㺢剪⸉㼆韌銻渷 70⡮㹻㣐㘗㣛㕂⟱⟄⿺ 22⚡溁紩筛䏎⽀⡙銻渷桧

馄鵂 70%կ�
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2) ♸欰䙖名⠶䔂䔂翫ざ欰䙖⡤禹䔂♸⼶⚹ծ艗雴瘝䊭㣢鴪䧭欰䙖ざ⡲侮ざぐ倰䪮助♸餴彂

⯎ⴔ封䮦兰䢴䬸ꅷ곭㚖⼸ず⠏⸷կ�

3) ❡ㅷ傁忘駈⚌⸉꨽宠⿶⥂霆㸝Ⰼ䚍痦♧兰䢴䬸叻ꅷ餝鍒Ɀ倰呩銻渷⟱⚌䬸叻ꅷ餝Ⰼ崨玐

䌐⸔⟱⚌䲿넞䬸ꅷ佪桧痦✳侨研ⴔ區⸆腊ⴔ區❜僒侨研鳇⸔⟱⚌盗椚㽻ⵖ㹁ꅷ餝Ɀ瘻

痦♲❜僒굥ꤗ盗椚⸆腊〳⟄䌐⸔⟱⚌㹊傞港䱽❜僒굥ꤗկ�

4) 剪⸉腊⸂⼾馊㕂岲倝挿撰䎃剪⸉筛䏎⽀⡙ㄤ㣐㘗㣛㕂⟱腊㢿椚鍒䎇忘駈㹐䨪涸♶ず꨽宠

姼㢪鵘蠒㔙ꢭ⚁⚌腊⸂䔂腊㢿⿺傞ㆇ䎾䎇鍒Ɀ㹐䨪涸꡼곿կ�

Ⱙ㘗㹐䨪�

务㕂瀖⻊ծ⼶嶹꧋㔙ծ务菔꧋㔙ծ㹈娀ꛩ꜈ծ寐蔼溁⿺ぐ㖑䋑ⰖⰟ餴彂❜僒务䗱�

�

⾊㉁➝絏�

嵳㼷⼦㤵倛✵ 2017 䧭用僽歋嵳㼷荈⚺灇封Ⱘ剣务㕂荈⚺濼霋❡勉涸䊨⚌匹翫緸䎂〵⚺蠒⚌⸉

巑渷䊨⚌匹翫緸䎂〵鵘蠒ծ䊨⚌兰腊灇瑕ծ兰腊䱽ⵖծ兰腊鄳㢊ㄤ荈⸓⻊瘝⚌⸉匣㗌䨔姺湡⵸

䎂〵䊺剪⸉ 3 ➉撰欽䨪կ㖈ꅷ餝곭㚖⼦㤵倛䩧鸣䊨⚌ㅷ兰䢴鍒Ɀ倰呩ծ兰䢴ꅷ餝鍒Ɀ倰呩⟄⿺垷

Ⱘ⾲勞俱鍒Ɀ倰呩䌐⸔⟱⚌㹊梡餴彂Ⱏ❧ծ欰䙖Ⱏ饒կ�

䨾㾩㖞兞䎾欽㖞兞�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-ꅷ餝盗椚�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-㼊彂盗椚�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-⣘䎾㉁盗椚�

❡ㅷ♸剪⸉�

⼦㤵倛⚹⟱⚌䩧鸣䊨⚌ㅷ兰䢴鍒Ɀ倰呩ծ兰䢴ꅷ餝鍒Ɀ倰呩⟄⿺垷Ⱘ⾲勞俱鍒Ɀ倰呩䌐⸔⟱⚌㹊

梡⣘䎾Ꝇ⼸ずկ�
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䊨⚌ㅷ兰䢴鍒Ɀ倰呩䊨⚌ㅷ兰䢴ꅷ餝䎂〵翸ざ䊨⚌叻ⲥㅷ餴彂⥂ꥻ❡ㅷ餘ꆀ䎇⚂䎂〵翸佅

䭯ꬋ叻ㅷ㹁ⵖ䲿⣘♧畀䒭錞垷⻊ꅷ餝ㄤ霧嫱⟟⸆腊忘駈⟱⚌涸⚡䚍⻊꨽宠♸姼ず傞⼦㤵倛

〳⚹⟱⚌㹁ⵖ兰䢴欰❡ㄤ兰䢴暟崨鍒Ɀ倰呩⸔⸂⟱⚌鲮㘗⼮紩կ�

兰䢴ꅷ餝鍒Ɀ倰呩⼦㤵倛䩧鸣欰䙖Ⱏ❧䎂〵嵳鴪Ⱓ翸ざ⣘䎾Ꝇ餴彂䲿⣘꧋紨ꅷ餝ծ垷䒭鲮㘗ծ

㣐侨研瘝剪⸉կ嵳鴪Ⱓ佅䭯⣘䎾㉁⿬♸垷㗌倰呩霃雦䌐⸔⟱⚌➢⠛絡涸ꨪ⟝ꅷ餝鲮」⚹垷㗌ꅷ餝

♸⣘䎾㉁⛓ꢂ㹊梡ꨪ騄猌禹絡❜匹㹊梡⣘꨽⼸ずկ♸姼ず傞嵳鴪Ⱓꅷ欽⼓㗌Ꝇ䪮助ㄤ AI ➃䊨兰

腊ⴔ區瘝礵ⲥ䪮助䩛媯㹊梡餘ꆀ⥌䜂ծ霃㢊⥌䜂ծ雧⽀⥌䜂瘝侨研㖈絁侨研Ⱏ❧կ�

垷Ⱘ⾲勞俱鍒Ɀ倰呩䎂〵宨翸⠏餘垷Ⱘ⾲勞俱餴彂䌐⸔⟱⚌⼐ꂁ⣘䎾㉁꣭⡛垷Ⱘ⾲勞俱ꅷ餝

䧭劥կ♧倰꬗䎂〵ꛏ㼆用고ծ䬸叻ծⵖ鸣ծ欰❡瘝垷ⰨⰌ欰ㄐワ劍㹊梡⟱⚌♸垷Ⱘ⾊㉁㹊傞❜

匹䌐⸔⟱⚌䪾䱽垷Ⱘ❜➰Ⰼ崨玐Ⲹ㼱垷Ⱘ餘ꆀ꡼곿䲿넞❜➰佪桧〥♧倰꬗䎂〵⚹⟱⚌䲿

⣘⣘䎾㉁礵ⲥ卹匬佅䭯⟱⚌䒊用⣘䎾㉁撰絶䏞霉⟟⡤禹⟱⚌腊㢿⚚呔盗䱽⣘䎾㉁䎇ⵄ欽餘ꆀ

㖈絁唬崵剪⸉䲿넞⣘䎾餘ꆀկ�

⾊㉁⠏⸷�

1) 絾ざ腊⸂䔂⼦㤵倛⣜䩯嵳㼷㖈䊨⚌곭㚖䧭擿涸盗椚絑낉ㄤ⚪㺢涸餴彂匬䒊䊨⚌欰䙖կ�

2) 剪⸉㤎ざ㹐䨪꨽宠♧倰꬗⼦㤵倛䊺絑剪⸉ 15⚡遤⚌腊㢿㼜⟱⚌꨽宠ㄤ侮⚡兰腊ⵖ鸣⡤禹

鵶䱹饰勻⟱⚌〳⟄Ⰼ崨玐⿬♸❡ㅷ霃雦灇封ծ欰❡ⵖ鸣ծ暟崨ꂁ鷐ծ鶛去⼮紩瘝梠蒜〥♧

倰꬗⼦㤵倛⚹⟱⚌䲿⣘⣘䎾Ꝇꆄ輑ծ馄⵸霃雦ծ贞䬾⟬溫瘝㟞⧩剪⸉忘駈⟱⚌⚡䚍⻊涸꨽

宠կ�

3) 灇封䫏Ⰶ㣐䪮助곭⯓⼦㤵倛ꅷ欽暟翫緸ծ⼓㗌Ꝇծ㣐侨研ㄤ� AI 瘝⯓鵳䪮助䩛媯䌐⸔⟱⚌

㹊梡侨研㹊傞Ⱏ❧կ�

4) ❡ㅷ模㊤껷⯓䎂〵翸ざ⚪㺢遤⚌餴彂鸑鵂꧋务ꅷ餝⸆腊䌐⸔务㼭⟱⚌꧋务錞垷⻊ꅷ餝

Ⱖ妃垷䒭鲮㘗⸆腊䌐⸔⣘䎾㉁➢ꨪ⟝㉁鲮」⚹垷㗌㉁⿬♸⵸畮霃雦䲿넞⣘꨽⼸ず宐䎂

剒た㖈絁侨研Ⱏ❧⸆腊䌐⸔⟱⚌㹊傞蜦》ꅷ餝⥌䜂䲿넞ꅷ餝佪桧կ�

Ⱙ㘗㹐䨪�

絡♧ꤲ櫘ծ尿⚎ꅾ纸ծ⽂鸑㸌兜歏㐼�

�
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⾊㉁➝絏�

宨翫僒僽♧⚡䭆剣涰♰剢崞欽䨪涸Ⰼ꬗餩欽盗椚䎂〵♸涰㹻嶊餩欰䙖鴪䧭䧶殜ざ⡲鸑鵂翸ざ嶊

餩ծ䱇䱽佅➰ծ㼆Ⱆꅷ餝ծ곫皾餩䱽ծ獴⸓盟Ꝉ� ծ兰腊㹎䪠ծAI� 㹎呍⟄⿺封牰㢅椚瘝⠍撰⚌⸉㖞兞

涸♧畀䒭模䧭䩧鸑✫⟱⚌嶊餩侨研⛓ꢂ涸崨玐㠗㘠䲿넞⟱⚌礵絈⻊盗椚涸곾磜䏞餻腊⟱⚌㹐

䨪欽侨㶶⻊끮⸓⚌⸉雮餩欽盗椚刿⸈ざ錞鷳僈⚹䧭Ɤ㘗⟱⚌ꅺ佞刿撰悶腊կ�

䨾㾩㖞兞䎾欽㖞兞�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-盟Ꝉ餩䱽盗椚�

l ꨪ㈒♸嶊餩ㅷ-ㅷ晥㉁ծꨪ㈒㉁ծ귬껏⟱⚌-ꅷ餝鿈-盟Ꝉ餩䱽盗椚�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-盟Ꝉ餩䱽�

❡ㅷ♸剪⸉�

㉁假⿺餩欽盟Ꝉ盗椚䎂〵䲿⣘歏㶩封牰䔱꧋ծ盟Ꝉծ䔱咓盗椚餩欽歍霼盗椚곫皾盗椚封牰Ⰼ

꬗盗椚撰㖞兞餩欽盗椚倰呩撰絶䏞絡雦㕃邍瘝撰고⸆腊銻渷纸牰ծ抠鲨ծꂊ䏅ծꅷ餝瘝撰⚡嶊

餩㖞兞鸑鵂叻ⲥ API 䱹〡㼆䱹⟱⚌涸佅➰♸ ERP禹絡蜦》⟱⚌涸絆絉卹匬ծ餩䱽叻ⲥծ㹎䪠勉

ꣳ瘝⥌䜂㼆䊵假叻ⲥծ곫皾䱽ⵖծ㹎䪠崨鵳遤霃縨䌐⸔⟱⚌㹊傞䱍䱽絆絉餩欽䞔ⲃ㹊梡Ⰼ崨

玐ծ撰絶䏞ざ錞盗䱽忘駈䊵䒗⻊⚌⸉⿺盗䱽꨽宠կ�

䎂〵鸑鵂⵸た畮涸㼆䱹㹊梡✫餩欽Ⰼ崨玐盗椚䩧鸑✫⟱⚌ꅷ餝ㄤ盟Ꝉ⛓ꢂ涸㠗㘠꣭⡛✫➃プ⛓

ꢂ涸尲鸑䧭劥⢪䖤餩欽蒜挿⿺崨玐鷳僈〳錛կず傞侨研盟邍〳錠⻊佅䭯㼆侨研鵳遤㹊傞ծ撰絶

䏞ⴔ區⤑✵⟱⚌礵絈⻊盗䱽䧭劥կ�

⾊㉁⠏⸷�

1) 絑낉⚪㺢❜➰腊⸂䔂⣜䩯嫢Ⱆ尽宪䖤⥌䜂䲿⣘涸ㅐ霧絑낉獤稡䭆剣䧭擿涸❡ㅷ㹊倶倰岁

雿ㄤ遤⚌椚鍒腊⸂腊䲿⣘㛇✵♶ず遤⚌♶ず㖞兞涸鍒Ɀ倰呩䎇⥂霆䘯鸟衅㖑կ�

2) ❡ㅷ㸝Ⰼ䚍䔂ծ䘯鸟鶛去❡ㅷ鸑鵂 SOC1 ㄤ SOC2 ⿽雩霆侨研㸝Ⰼ瘝紩넞ず傞稒ꥥ⟱⚌

꨽宠嫦ワ㹊梡珘㹁刿倝䘯鸟鶛去կ�
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Ⱙ㘗㹐䨪�

嫱千鶓ծ♲♧ꅾ䊨ծ㾅茽孒ծ暵姿ծ濼⛖�

⾊㉁➝絏�

䢴挿猰䪮✵ 1998 䎃 8 剢⴯用⡲⚹务㕂盗椚鲱⟝♸剪⸉䲿⣘㉁僽务㕂歏猰꧋㔙偫♴㣖匧肅⼝♳

䋑Ⱆ尽Ⰼ餴㶩Ⱆ尽կ䢴挿猰䪮涸偫♴ㅷ晥岁兰僒⚁岤✵ざず盗椚ㄤꅷ餝盗椚곭㚖⚹务㣐㘗⟱⚌䩧

鸣兰腊⣘䎾Ꝇ♧畀䒭鍒Ɀ倰呩䊺䧭⸆⚹侨⼪㹻꧋㔙⟱⚌ㄤ⯳筛ⱙ㹐䨪䲿⣘✫鲱⟝❡ㅷծ㹁ⵖ䒓封ㄤ

禹絡꧋䧭瘝⥌䜂⻊剪⸉䧭⚹✫㣐务㘗꧋㔙㘗⟱⚌ㄤ筛䏎㹐䨪䋑㖞涸去邍䚍ㅷ晥կ�

䨾㾩㖞兞䎾欽㖞兞�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-ꅷ餝盗椚�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-ꅷ餝㉁㙹�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-㼊彂盗椚�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-⣘䎾㉁盗椚�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-ざず盗椚�

l ꨪ㈒♸嶊餩ㅷ-ㅷ晥㉁ծꨪ㈒㉁ծ귬껏⟱⚌-ꅷ餝鿈-ざず盗椚�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-ざず盗椚�

❡ㅷ♸剪⸉�

岁兰僒ꛏ㼆㣐㘗꧋㔙䚍⟱⚌䲿⣘銻渷⣘䎾㉁盗椚ծꅷ餝鵂玐盗椚ծ㼊彂嫱⟟ծ歏㶩䬸䫏叻ծざず盗

椚涸♧侮㤛侨㶶ꅷ餝鍒Ɀ倰呩꧋务ꅷ餝盗椚䎂〵꬗ぢ⣘䎾㉁ծ去椚纸匬ծ⚌⸉鿈꡶⟄⿺ꅷ餝盗椚

鿈꡶䲿⣘絡♧涸撰倰⼸ずծ錞薴盗椚䊨⡲䎂〵կ岁兰僒㼜荝⸂⚹⟱⚌䩧鸣刿⸈模㢊涸兰䢴ꅷ餝

㣐腰㹊梡ꅷ餝Ⰼ崨玐侨㶶⻊ծ〳錠⻊ծ꣉⯕⻊⸔⸂⸈鸟⟱⚌鲮㘗侨㶶⻊姿⠄կ�
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⾊㉁⠏⸷�

1) ⣜䩯꧋㔙餴彂絾ざ㹊⸂♶㺂㼭錫岁兰僒⣜䩯䢴挿猰䪮ㄤ㣖匧꧋㔙䔂㣐涸䪮助腊⸂⟄⿺⚪㺢

涸餴彂⠏⸷䧭⸆⚹鵛 70 㹻㣛⟱ㄤ馄鵂⼱侨涸务㕂涰䔂⟱⚌⚹去邍涸侨⼪⡮㹻㣐㘗㹐䨪䲿⣘

✫❡ㅷ♸剪⸉կ�

2) ⟄㹐䨪⟟⧩㹊梡⚹湡叻剪⸉腊⸂䔂♧倰꬗岁兰僒⚺銳剪⸉✵遤⚌㣢鿈⟱⚌腊㢿聊研㹐

䨪㹊꣢涸⚌⸉꨽宠㼆❡ㅷ垷㗌鵳遤靈侮〥♧倰꬗岁兰僒腊㢿⦶ꊹ撰䎃遤⚌涸㹊騨ㄤ獤稡

䮔䱡遤⚌ꦼ挿ծ汥挿ㄤⰢꝶ挿⚹⟱⚌䲿⣘⚁⚌涸ㅐ霧剪⸉կ䎇⚂岁兰僒䭆剣⚁⚌⻊涸㹐䨪剪

⸉㛆雲⡤禹⣜䩯♶倗⠏⻊涸剪⸉崨玐劥满㖈㹐䨪⟟⧩务㹊梡⟱⚌⟟⧩涸剪⸉椚䙁⚹

⠍撰㹐䨪䲿⣘Ɤ劍䭯絯剪⸉կꤑ⻌❩䚪鿈㢪㖈♳嵳ծ帿㖕ծ銯㸝㖲霃縨剣ⴔ佅纸匬꬗ぢⰌ

㕂涸㣐务㘗꧋㔙㘗⟱⚌㹐䨪ㄤ筛䏎㹐䨪䲿⣘⚁⚌剪⸉կ�

3) ❡ㅷ⸆腊餟瑬⟱⚌ꅷ餝⚌⸉Ⰼ崨玐㹊梡✫❡ㅷ涸Ⰼ玐侨㶶⻊⺫䭍곫皾盗椚ծꅷ餝雦够ծ

䧶殜㼊彂ծ䬸䫏叻ծ⣘䎾㉁盗椚ծꅷ餝雧⽀盗椚ծざず盗椚ծ⣘䎾Ꝇ瘝�

4) 䔂㣐涸䪮助♸䎾欽㖞兞㤎ざ䲿⼮❡ㅷ剪⸉腊⸂岁兰僒䎾欽 AIծNLPծRPAծOCRծ濼霋㕃靶

䪮助瘝䪮助䎇♸䎾欽㖞兞帿䏞輑ざ欽✵䲿⼮禹絡涸兰腊⻊宐䎂㹊梡兰䢴ꅷ餝㣐腰կ

꣈薴⟱⚌涸❜僒굥ꤗ鵘欽➃䊨兰腊䪮助⚹⟱⚌涸❜僒㖞兞䲿⣘侨㶶⻊⴯倝կ�

Ⱙ㘗㹐䨪�

♳嵳纸㖞ծ銯鿈纸㖞ծ庛䊜鲪麤ծ务歏㣖匧꧋㔙�

�

⾊㉁➝絏�

ꆄ軧⴯用✵ 1993 䎃僽♧㹻⟱⚌盗椚鲱⟝✻剪⸉䲿⣘㉁㖈껺度翫❜䨾⚺匣♳䋑կꆄ軧䩧鸣僤戇

✻ծ僤瑟✻ծ僤鴆✻瘝❡ㅷ⿺剪⸉⸔⸂⟱⚌㹊梡✻畮鲮㘗կꆄ軧荈䧭用⟄勻鸑鵂盗椚鲱⟝♸✻剪

⸉䊺剪⸉⚆歲薴㔵ⰻ馄鵂 680 ♰㹻⟱⚌ㄤ筛䏎絆絉կ�
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䨾㾩㖞兞䎾欽㖞兞�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-ꅷ餝盗椚�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-㼊彂盗椚�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-⣘䎾㉁盗椚�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-盟Ꝉ餩䱽盗椚�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-ざず盗椚�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-歏㉁䎂〵�

l ⼕蚋♸⼕毫-蚋⟱-ꅷ餝鿈-ꅷ餝盗椚�

l ꨪ㈒♸嶊餩ㅷ-ㅷ晥㉁ծꨪ㈒㉁ծ귬껏⟱⚌-ꅷ餝鿈-ꅷ餝盗椚�

l ꨪ㈒♸嶊餩ㅷ-ㅷ晥㉁ծꨪ㈒㉁ծ귬껏⟱⚌-ꅷ餝鿈-㼊彂盗椚�

l ꨪ㈒♸嶊餩ㅷ-ㅷ晥㉁ծꨪ㈒㉁ծ귬껏⟱⚌-ꅷ餝鿈-⣘䎾㉁盗椚�

l ꨪ㈒♸嶊餩ㅷ-ㅷ晥㉁ծꨪ㈒㉁ծ귬껏⟱⚌-ꅷ餝鿈-盟Ꝉ餩䱽盗椚�

l ꨪ㈒♸嶊餩ㅷ-ㅷ晥㉁ծꨪ㈒㉁ծ귬껏⟱⚌-ꅷ餝鿈-ざず盗椚�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-ꅷ餝盗椚�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-㼊彂盗椚�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-⣘䎾㉁盗椚�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-盟Ꝉ餩䱽�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-ざず盗椚�

l ꆄ輑-Ꜿ遤-ꅷ餝鿈-㼊彂盗椚�

l ꆄ輑-Ꜿ遤-ꅷ餝鿈-⣘䎾㉁盗椚�

l 䨻㖑❡♸䒊瘰-䒓封㉁♸䒊勞㉁-ꅷ餝鿈-ꅷ餝盗椚�

l 䨻㖑❡♸䒊瘰-䒓封㉁♸䒊勞㉁-ꅷ餝鿈-㼊彂盗椚�
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l 䨻㖑❡♸䒊瘰-䒓封㉁♸䒊勞㉁-ꅷ餝鿈-⣘䎾㉁盗椚�

❡ㅷ♸剪⸉�

ꆄ軧⚹♶ず錞垷涸⟱⚌ⴔⵆ䩧鸣僤戇✻ծ僤瑟✻ծ僤鴆✻瘝❡ㅷ䌐⸔⟱⚌㹊梡ꅷ餝⚌⸉✻畮鲮㘗կ�

僤戇✻僤戇✻鍒Ɀ倰呩僽꬗ぢ㣐⟱⚌ծ㣛㕂⟱涸 SaaS ✻剪⸉Ⱖ务ꅷ餝✻䎾欽⺫ゎꅷ餝㉁㙹ծ

⣘䎾㉁盗椚ծ㼊彂盗椚ծꅷ餝⼸ず瘝垷㗌䌐⸔⟱⚌㹊梡➢ꅷ餝歍霼ⵌ絕皾ꅷ餝Ⰼ崨玐涸〳錠⻊盗

椚♧倰꬗ꅷ餝✻佅䭯꧋㔙㘗騗絆絉ꅷ餝⚌⸉垷䒭鸑鵂꧋务ꅷ餝封䮦錞垷⠏⸷䌐⸔⟱⚌꣭⡛

ꅷ餝䧭劥〥♧倰꬗ꅷ餝✻ⵄ欽㣐侨研涸굥䱽䌐⸔⟱⚌䒊用✲⵸곫险ծ✲务䱽ⵖծ✲たⴔ區纸

ⵖկ�

僤瑟✻僤瑟✻鍒Ɀ倰呩翸送䧭Ɤ㘗⟱⚌䲿⣘䒓佞涸� ERP� ✻䎂〵կⰦ务⣘䎾Ꝇ垷㗌巑渷⟱⚌⣘

䎾Ꝇ盗椚涸Ⰼ鿈呍䗱⚌⸉䲿⣘ꅷ餝盗椚ծꝈ㈒盗椚ծ䎽㶸盗椚瘝⸆腊䌐⸔⟱⚌䲿넞ꅷ餝佪桧

㹊梡⣘䎾Ꝇ涸〳錠⻊盗椚կ�

僤鴆✻僤鴆✻⚹㼭䗎⟱⚌䩧鸣絑蠒+盗椚♧⡤⻊鍒Ɀ倰呩⸔㼭䗎⟱⚌㹊梡絁♳絁♴♧⡤⻊盗

椚կⰦ务鵳Ꝉ㶸✻⺫ゎꅷ餝盗椚ծꝈ㈒盗椚ծ䎽㶸盗椚ㄤ䎾佐䎾➰垷㗌佅䭯ꅷ餝ծꝈ㈒ծ佐妴ծ

封牰ծⴀⰆ䎽瘝Ⰼ崨玐⚌⸉騈驶䌐⸔㼭䗎⟱⚌䲿넞雧⽀佪桧㹊梡⣘䎾Ꝇ♧⡤⻊盗椚կ�

⾊㉁⠏⸷�

1) 絾ざ㹊⸂꧆⾩ꆄ軧帿罭鲱⟝곭㚖鵛 30䎃䭆剣䔂㣐䪮助腊⸂ㄤ⚪㺢涸遤⚌絑낉㹐䨪銻渷撰

⚡遤⚌㣢鿈⟱⚌կ�

2) ❡ㅷ⚌ⰻ곭⯓痦♧ꆄ軧䲿⣘ SaaS ㄤ PaaS 瘝鿈縭倰䒭涸䎂〵Ⰼ꬗忘駈♶ず㹐䨪涸꨽宠

痦✳❡ㅷ銻渷䏞넞銻渷ꅷ餝⚌⸉Ⰼㅷ碫ծⰌ崨玐聊研♶ず⚌⸉곭㚖䭯絯䲿⼮❡ㅷ涸銻渷

꬗痦♲❡ㅷ佅䭯䔀䚍的㾝ㄤ㾩䚍霃縨忘駈⟱⚌涸⚌⸉꨽宠կ�

3) 㣐㹐䨪⠍撰剪⸉⡤禹䧭擿ꆄ軧✻㖈Ⰼ椕薴㔵剪⸉ 680 ♰㹻⟱⚌ㄤ筛䏎絆絉䕎䧭✫蔺瑜✻ծ

僤戇✻ծ僤瑟✻ծ僤鴆✻瘝鍒Ɀ倰呩腊㢿鷓䎾♶ず錞垷涸⟱⚌涸盗椚꨽宠կ�

4) 欰䙖名⠶♶倗㡫㣐♧倰꬗ꆄ軧⸈Ⰶ艗雴ծ꣚ꅽ✻ծ⼶⚹涸䪮助翫湅⚹ꆄ軧䲿⣘䪮助佅䭯

〥♧倰꬗ꆄ軧鸑鵂䧶殜䫏餴撰㹻⟱⚌鵳♧姿㟞䔂䎂〵欰䙖⿺䪮助腊⸂կ�
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5) 䪮助⯓鵳ꆄ軧♶告ⵄ欽 AIծIoTծ㣐侨研瘝䪮助㖈⚌⸉㖞兞♴⡤梡䪮助腊⸂罜⚂ꆄ軧匬

䒊荈⚺〳䱽涸 SaaS ㄤ PaaS 䎂〵䎂〵Ⱘ剣⡛去瀦ծꨪ鿈縭ծ넞的㾝䚍瘝⠏⸷կ�

Ⱙ㘗㹐䨪�

虽罆ծ㎗ꅽ㣐鸑ծ곡⚪ծ妍崣㹻㾀ծ傟⚆猰䪮�

�

⾊㉁➝絏�

❩곷猰䪮 2004 䎃䧭用⚌⸉巑渷⼕毫✻ծ兰䢴氻䨻ծHRP瘝곭㚖⚹㕂ⰻ馄鵂 13000 㹻ぐ碫⼕毫

纸匬⿺络⽡欰畀䲿⣘䪮助ծ❡ㅷ⿺剪⸉Ⱖ务⺫䭍 700 撰㹻♲紩⼕ꤎկ❩곷 HRP ⚹⼕ꤎ㹊梡➃ծ

餒ծ暟♲고絑蠒銳稇涸絡♧盗椚ㄤ剣佪ꂁ縨կⰦ务㖈⣘䎾Ꝇ곭㚖〳䲿⣘鲱⟝+暟翫炽⟝涸鍒Ɀ

倰呩㹊梡Ⰼꤎ紩涸⼕毫暟餴礵絈⻊盗椚կ�

䨾㾩㖞兞䎾欽㖞兞�

l ⼕蚋♸⼕毫-Ⱆ用⼕ꤎ-暟餴盗椚鿈-ꅷ餝盗椚�

❡ㅷ♸剪⸉�

❩곷猰䪮㖈⣘䎾Ꝇ곭㚖⚹⼕ꤎ⴯䒊⥌䜂Ⱏ❧ծ넞佪⼸ず涸〳的㾝䎂〵䲿넞⼕ꤎ絾ざ鵘蠒盗椚腊

⸂կ�

⼕ꤎ暟餴盗椚禹絡銻渷⼕ꤎⰻ鿈涸雧⽀盗椚ծ䎽䨻盗椚ծ猰㹔䎽盗椚ծ餒⸉絕皾瘝⚌⸉⸆腊餟

鸑⼕毫暟餴涸雧⽀歍霼ծꅷ餝ծꂁ鷐ծⰆ䎽ծ嶊署ծ絕皾瘝ꅷ⣘㶸欽涸ぐ梠蒜㹊梡Ⰼꤎ紩ծⰌ崨玐

꡻梠盗椚կず傞UDI 綘瀦涸Ⰼ玐䎾欽㹊梡署勞Ⰼ玐彷彂烁⥂⼕毫㸝Ⰼկ�

⣘䎾Ꝇ⼸ず䊨⡲䎂〵⚹䨾剣⼕ꤎㄤ⣘䎾㉁䵨䒊✫絡♧涸⣘䎾Ꝇ✻䎂〵⼕ꤎㄤ⣘䎾㉁㖈✻䎂〵♳

⼸ず❜僒Ⱏ❧⥌䜂㹊梡✫⼕毫暟餴ꅷ餝鵂玐涸侨㶶⻊ծ〳錠⻊կ�
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⾊㉁⠏⸷�

1) ⚁岤⼕毫곭㚖帿Ⰶ꜂灇絾ざ腊⸂䔂❩곷猰䪮⚁岤⼕毫遤⚌ 17䎃帿ⵠ椚鍒⼕ꤎ涸侨㶶⻊꨽

宠❡ㅷ絁⚪㺢禹絡❜➰ㄤ䭯絯剪⸉腊⸂䔂㣐湡⵸剪⸉馄鵂 13000 㹻ぐ碫㘗⼕毫纸匬⿺络

⽡欰畀Ⱖ务⺫䭍 700 㹻⟄♳♲紩⼕ꤎկ�

2) ❡ㅷ䧭擿䏞넞껷⯓⣘䎾Ꝇ䊺㖈Ⰼ㕂 300 撰㹻♲紩⼕ꤎ⢪欽㹊梡Ⰼꤎ紩涸暟餴礵絈⻊盗椚

Ⱖ妃ⰻ縨涸⚌⸉⸆腊ㄤ盗椚錞太聊研㕂㹻筛瘻⿺傞刿倝痗ざ㕂㹻湱Ⱒ錞薴ㄤ⼕ꤎ霉紩䨾꨽

叻ⲥ剒た暟翫䪮助涸䎾欽㼜傈䌢盗椚㖞兞鵳♧姿䒁⠽ⵌⰌꤎぐ⚡㖞䨾倰⤑⼕ꤎ➃プ⿺傞

㢅椚✲⸉㘗䊨⡲䲿⼮佪桧կ�

3) 䪮助鵂炽⥂䭯❡ㅷ곭⯓䚍❡ㅷꅷ欽✻䪮助卹匬䎇絕ざ暟翫緸霃㢊䲿넞⣘䎾Ꝇ盗椚涸兰

腊⻊宐䎂皍⻊✫⼕ꤎ傈䌢鵘絶䊨⡲կ�

4) 剪⸉⡤禹模㊤❩곷猰䪮䭆剣麑⿺Ⰼ㕂涸䪮助剪⸉㔙ꢭ♶➑腊䲿⣘㖈絁䘯鸟佅䭯鵮腊聊研

꨽銳痦♧傞ꢂⵌ鴪㹐䨪梡㖞䲿⣘剪⸉烁⥂㹐䨪禹絡⢪欽偽䘨կ�

Ⱙ㘗㹐䨪�

撑傉㣐㷖꣡㾩胅泿⼕ꤎծ䎛⚎溁➃字⼕ꤎ棟嵳⼕ꤎծ㿋⚎翜㙹䋑➃字⼕ꤎծ䖛䊜⼕猰㣐㷖꣡㾩⼕ꤎ�

�

⾊㉁➝絏�

枏蓿 2015 䎃䧭用ꅷ欽荈蠒+翫蠒垷䒭䩧鸣歏㶩⯋㐼⟝♧畀䒭ꅷ餝䎂〵կ枏蓿緸Ⰶ끸㕂ⰻ㢪

5000 撰㹻ㅷ晥⣘䎾㉁銻渷 10000 撰ㅷ碫ㄤ 6000 ♰ SKU鸑鵂♧畀䒭ⰌꝆ勵剪⸉忘駈务㼭⟱⚌

ㄤ㣐㘗⟱⚌涸Ɤ㽵꨽宠⸔⸂歏㶩⣘䎾Ꝇ侨㶶⻊鲮㘗կ�

䨾㾩㖞兞䎾欽㖞兞�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-歏㉁䎂〵�
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❡ㅷ♸剪⸉�

枏蓿歏㶩⣘䎾Ꝇ兰䢴䎂〵䲿⣘翫蠒䎽㶸ծ荈蠒梡餗ծ㺕㈒ծ去餝ծ⣘䎾Ꝇꆄ輑ծ♧畀䒭❜➰瘝ⰌꝆ

剪⸉կ�

歏㶩⣘䎾Ꝇ兰䢴䎂〵枏蓿緸Ⰶ끸㕂ⰻ㢪5000撰㹻ㅷ晥⣘䎾㉁銻渷10000撰ㅷ碫ծ6000♰ SKU

Ⰼ꬗忘駈⟱⚌涸ꅷ餝꨽宠罜⚂枏蓿緸ꅷ》㼭䪠ꆀ❡ㅷ䬒⺫㈒⽁䎇佅䭯♧晙饰雧鍒Ɀ务㼭⟱

⚌ㄤ㣐㘗⟱⚌涸Ɤ㽵꨽宠䌐⸔⟱⚌蒜溁ꅷ餝䧭劥姼㢪枏蓿緸♸♳康⣘䎾㉁䩧鸑侨研鸑鵂䘯

鸟⼐ꂁ⣘䎾㉁䌐⸔⟱⚌䲿⼮❜僒佪桧կ�

枏蓿緸䲿⣘➩⪰盗椚䊨Ⱘ䌐⸔⟱⚌港䱽⣘䎾㉁➩⪰䞔ⲃ㹊梡❡ㅷ㹊傞靈ꂁㄤ鵘鳕♸姼ず傞

枏蓿緸荈⚺灇封✫〳帿䏞㷖⛴涸 BOM 㢅椚䊨Ⱘ〳 24 㼭傞❜➰涸 PCB 兰腊䭨匣禹絡⟄⿺㕂❡

⯋㐼⟝剏䰃䲀虛叅霧瘝撰고䲿佪餻腊䊨Ⱘ䘯鸟忘駈ぐ碫⟱⚌⿺灇封㔙ꢭ涸劢勻꨽宠կ�

⾊㉁⠏⸷�

1) 剪⸉宐䎂넞껷⯓枏蓿緸ꅷ欽荈蠒+翫蠒⚹餘ꆀㄤ❜➰䲿⣘⥂ꥻⰦ妃枏蓿緸ꅷ》㼭

䪠ꆀ❡ㅷ䬒⺫㈒⽁䎇佅䭯♧晙饰雧忘駈㹐䨪ꨪ僤ꅷ餝涸꨽宠剒た枏蓿緸荈䒊➩⪰♧

畀䒭剪⸉忘駈㹐䨪꨽宠կ�

2) 欰䙖⼸ず宐䎂넞枏蓿緸♸枏匣緸歏㶩炽⟝兰鸣䎂〵鴪䧭欰䙖ざ⡲㹊梡⯋㐼⟝곭㚖涸⼸

ずկ�

�

⾊㉁➝絏�

㣼獓猰䪮歋㕂ⰻ濼ぜ IT ♳䋑Ⱆ尽⚎鲱꧋㔙ㄤ⚎⼶鲱⟝Ⱏず㷱⻊2020 䎃㣼獓猰䪮蜦䖤艗雴䧶殜䫏

餴⸈Ⰶ艗雴欰䙖կ㣼獓猰䪮䲿⣘㣼獓兞僀✻侨㶶⣘䎾Ꝇծ㣼獓兞僀✻侨㶶ⵖ鸣❡ㅷծSAP ⚁⚌剪

⸉瘝կⰦ务㣼獓兞僀✻侨㶶⣘䎾Ꝇ❡ㅷ䲿⣘ SRMꅷ餝⣘䎾Ꝇ㤛⟝䌐⸔⟱⚌錞薴ꅷ餝崨玐䲿넞

⣘䎾Ꝇ涸鵘⡲佪桧կ�
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䨾㾩㖞兞䎾欽㖞兞�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-ꅷ餝盗椚�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-ꅷ餝㉁㙹�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-㼊彂盗椚�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-⣘䎾㉁盗椚�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-盟Ꝉ餩䱽盗椚�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-ざず盗椚�

l ꨪ㈒♸嶊餩ㅷ-ㅷ晥㉁ծꨪ㈒㉁ծ귬껏⟱⚌-ꅷ餝鿈-ꅷ餝盗椚�

l ꨪ㈒♸嶊餩ㅷ-ㅷ晥㉁ծꨪ㈒㉁ծ귬껏⟱⚌-ꅷ餝鿈-㼊彂盗椚�

l ꨪ㈒♸嶊餩ㅷ-ㅷ晥㉁ծꨪ㈒㉁ծ귬껏⟱⚌-ꅷ餝鿈-⣘䎾㉁盗椚�

l ꨪ㈒♸嶊餩ㅷ-ㅷ晥㉁ծꨪ㈒㉁ծ귬껏⟱⚌-ꅷ餝鿈-ざず盗椚�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-ꅷ餝盗椚�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-ꅷ餝㉁㙹�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-㼊彂盗椚�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-⣘䎾㉁盗椚�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-ざず盗椚�

l ꆄ輑-Ꜿ遤-ꅷ餝鿈-㼊彂盗椚�

l ꆄ輑-Ꜿ遤-ꅷ餝鿈-⣘䎾㉁盗椚�

l 䨻㖑❡♸䒊瘰-䒓封㉁♸䒊勞㉁-ꅷ餝鿈-ꅷ餝盗椚�

l 䨻㖑❡♸䒊瘰-䒓封㉁♸䒊勞㉁-ꅷ餝鿈-㼊彂盗椚�

l 䨻㖑❡♸䒊瘰-䒓封㉁♸䒊勞㉁-ꅷ餝鿈-⣘䎾㉁盗椚�
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❡ㅷ♸剪⸉�

㣼獓兞僀✻涸 SRMꅷ餝⣘䎾Ꝇ㤛⟝銻渷ꅷ餝Ⰼㅷ碫⚹务㣐㘗⟱⚌䲿⣘ꅷ餝盗椚ծ㼊彂盗椚ծ⣘䎾

㉁盗椚ծざず盗椚ծꅷ餝ⴔ區瘝垷㗌կ�

ꅷ餝盗椚銻渷➢ꅷ餝雦够ⵌ佅➰絕皾ꅷ餝Ⰼ崨玐盗椚禹絡佅䭯꧋㔙⻊卹匬聊研⟱⚌⚌⸉꨽銳

⾝崞ꂁ縨㹎䪠䊨⡲崨䌐⸔⟱⚌錞薴ꅷ餝崨玐⸈䔂꧋㔙㘗⟱⚌㼆♴㾩㶩Ⱆ尽ꅷ餝崨玐涸盗椚禹

絡㼆䱹⟱⚌ⰻ鿈涸 ERPծOA瘝禹絡ず傞佅䭯䩛纸獴⸓畮乼⡲䌐⸔⟱⚌䲿넞ꅷ餝佪桧կ�

㼊彂盗椚ꛏ㼆♶ず暟俱碫㘗ծ餝✈ꆀ䲿⣘霧嫱⟟ծ畊⟟ծ䬸叻瘝♶ず涸㼊彂倰䒭〳⟄䌐⸔⟱

⚌㹊梡㼊彂崨玐絁♳⻊盗椚烁⥂㼊彂鵂玐㖈絁〳鷅彷䲿넞㼊彂鵂玐涸鷳僈䏞կ�

⣘䎾㉁盗椚銻渷➢⣘䎾㉁ⲥⰆծ⥌䜂絶䫡ծ暟俱雩霆ծ絫佪罌呍ծ侮佖♸希寧瘝⣘䎾㉁Ⰼ欰ㄐワ

劍涸盗椚ず傞禹絡佅䭯⟱⚌荈㹁⛐⣘䎾㉁絫佪罌呍叻ⲥ䌐⸔⟱⚌錞薴⣘䎾㉁盗椚崨玐կ禹絡㼆

䱹痦♲倰䖄⥌䎂〵⿺傞刿倝⣘䎾㉁涸Ⱒꝶ⸓䙖〥㢪暟俱雩霆⸆腊䲿⣘呋ㅷ鷐呋唬崵⿺烁雩涸

Ⰼ鵂玐盗椚� ⸈䔂⟱⚌㼆⣘䎾㉁涸䖄⥌唬叅ㄤ餘ꆀ涸䪾䱽կ�

ざず盗椚巑渷ざず垷匣ծざず俒⟝盗椚ծざず㹎䪠盗椚ծざず皊雧⿺㾶遤瘝⸆腊佅䭯ꅷ餝ざず

㖈絁ⵖ⡲ծ㹎䪠⿺♸⣘䎾㉁涸⼸ず烁雩կ禹絡雵䔶ざず盗椚Ⰼ鵂玐䎇⚂䲿⣘㖈絁歏㶩皊畎剪⸉

䌐⸔⟱⚌鍒Ɀ紺餘ざず皊縭署餩傞ꢂꟋծ盗椚ꦼ䏞㣐瘝꡼곿䌐⸔⟱⚌䲿넞ざず皊縭佪桧կ�

ꅷ餝ⴔ區禹絡小巤ꅷ餝鵂玐侨研䕎䧭ꅷ餝ㅷ碫⟟呔ծ⣘䎾㉁絫佪ծꅷ餝ㅷ碫❜僒괄瘝ⴔ區盟デ

〳⟄䌐⸔⟱⚌䮔䱡ꅷ餝侨研涸⟟⧩⚹⟱⚌涸ꅷ餝Ɀ瘻䲿⣘⣜研կ�

⾊㉁⠏⸷�

1) ⟄⚁⚌剪⸉㹐䨪撰䎃絾ざ腊⸂蜦䎛岌雩〳㣼獓猰䪮胜ꬑ⚎鲱ծ⚎⼶帿罭⣘䎾Ꝇ盗椚곭㚖

撰䎃㔙ꢭ剣䔂㣐涸㹊倶ㄤㅐ霧腊⸂㹐䨪銻渷撰⚡遤⚌㣢鿈⟱⚌կ�

2) ⠏餘㹐䨪侨ꆀ⠍撰獤稡㣐ꆀ剪⸉絑낉剪⸉宐䎂넞㣼獓猰䪮䊺剪⸉馄鵂 700 㹻♶ず遤⚌涸

务㣐㘗⟱⚌✫鍒务㣐㘗⟱⚌涸ꅷ餝⚌⸉崨玐腊㢿忘駈⟱⚌ꅷ餝⚌⸉涸꨽宠䎇⚂㔙ꢭ⳪⦶

撰䎃涸 SAP㹊倶絑낉㔙ꢭ涸㹊倶腊⸂䔂կ�

3) ❡ㅷ〳ꂁ縨ծ〳꧋䧭⸆腊模㊤⚂䧭擿痦♧䊨⡲崨䒸空聊研⟱⚌⚌⸉ꂁ縨腊㢿忘駈꧋㔙

㘗⟱⚌涸ꅷ餝⚌⸉꨽宠痦✳㣼獓猰䪮涸禹絡〳⟄꧋䧭 ERPծOA瘝禹絡痦♲侨研ⴔ區⸆

腊⿺ぐ猫ꅷ餝盟邍鳇⸔⟱⚌ꅷ餝Ɀ瘻կ�
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4) 䪮助卹匬곭⯓䲀⸓❡ㅷ⸆腊兰腊⻊䲿⼮♧倰꬗㣼獓猰䪮ꅷ欽〳ꂁ縨ծ〳的㾝涸䗎剪⸉呥

卹⥂ꥻ禹絡涸珘㹁䚍〥♧倰꬗ⵄ欽OCRծ㣐侨研瘝䪮助輑Ⰶ✵ꅷ餝禹絡涸⸆腊⸔⸂⟱

⚌ꅷ餝侨㶶⻊鲮㘗կ�

5) ♸㣐⾊ざ⡲䕎䧭欰䙖⠏⸷㣼獓猰䪮⡲⚹ SAP涯ꆄざ⡲名⠶♧湬㗏䭯♸ SAP翫ざ⴯倝䎇⡲

⚹艗雴涸欰䙖⟱⚌䱹「餻腊艗雴✻⚹㣼獓猰䪮䲿⣘㛇炄霃倶ㄤ䏀㽻䪮助佅䭯ず傞⟱⚌䗎⥌

⚹㣼獓猰䪮涸 SaaS 䎂〵䲿⣘ C2B涸鵶䱹腊⸂կ�

Ⱙ㘗㹐䨪�

务㕂掆虊ծ昶㣼蒌ծ嵳䏀䯿ծ⚎굥导鲨ծ㣐毐⴯倝�

�

⾊㉁➝絏�

⟱⟱鸑䧭用✵ 2014 䎃⚹⟱⚌䲿⣘ꅷ餝Ⰼㅷ碫涸 SRMꅷ餝⣘䎾㉁盗椚禹絡❡ㅷծ㹊倶ծ鵘絶♧畀

䒭鍒Ɀ倰呩⺫ゎ SRMꅷ餝⣘䎾㉁盗椚⼸ず䎂〵ծ⟱⚌餝㉁㙹ծ⣘䎾Ꝇꆄ輑瘝❡ㅷ剪⸉〳銻渷欰

❡ꅷ餝ㄤꬋ欰❡ꅷ餝撰猫㖞兞涸⚌⸉꨽宠կ⟱⚌欽䨪麑䋒Ⰼ椕 20⚡㕂㹻䌐⸔⟱⚌㹊梡㖈⚌⸉ծ禹

絡ㄤ➃♲⚡㽻꬗涸⼸ず䲿⼮⟱⚌ꅷ餝侨㶶⻊宐䎂կ�

䨾㾩㖞兞䎾欽㖞兞�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-ꅷ餝盗椚�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-ꅷ餝㉁㙹�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-㼊彂盗椚�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-⣘䎾㉁盗椚�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-盟Ꝉ餩䱽盗椚�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-ざず盗椚�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-歏㉁䎂〵�
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l ⼕蚋♸⼕毫-Ⱆ用⼕ꤎ-暟餴盗椚鿈-ꅷ餝盗椚�

l ⼕蚋♸⼕毫-蚋⟱-ꅷ餝鿈-ꅷ餝盗椚�

l ꨪ㈒♸嶊餩ㅷ-ㅷ晥㉁ծꨪ㈒㉁ծ귬껏⟱⚌-ꅷ餝鿈-ꅷ餝盗椚�

l ꨪ㈒♸嶊餩ㅷ-ㅷ晥㉁ծꨪ㈒㉁ծ귬껏⟱⚌-ꅷ餝鿈-㼊彂盗椚�

l ꨪ㈒♸嶊餩ㅷ-ㅷ晥㉁ծꨪ㈒㉁ծ귬껏⟱⚌-ꅷ餝鿈-⣘䎾㉁盗椚�

l ꨪ㈒♸嶊餩ㅷ-ㅷ晥㉁ծꨪ㈒㉁ծ귬껏⟱⚌-ꅷ餝鿈-盟Ꝉ餩䱽盗椚�

l ꨪ㈒♸嶊餩ㅷ-ㅷ晥㉁ծꨪ㈒㉁ծ귬껏⟱⚌-ꅷ餝鿈-ざず盗椚�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-ꅷ餝盗椚�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-ꅷ餝㉁㙹�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-㼊彂盗椚�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-⣘䎾㉁盗椚�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-盟Ꝉ餩䱽�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-ざず盗椚�

l ꆄ輑-Ꜿ遤-ꅷ餝鿈-ꅷ餝㉁㙹�

l ꆄ輑-Ꜿ遤-ꅷ餝鿈-㼊彂盗椚�

l ꆄ輑-Ꜿ遤-ꅷ餝鿈-⣘䎾㉁盗椚�

l 䨻㖑❡♸䒊瘰-䒓封㉁♸䒊勞㉁-ꅷ餝鿈-ꅷ餝盗椚�

l 䨻㖑❡♸䒊瘰-䒓封㉁♸䒊勞㉁-ꅷ餝鿈-㼊彂盗椚�

l 䨻㖑❡♸䒊瘰-䒓封㉁♸䒊勞㉁-ꅷ餝鿈-⣘䎾㉁盗椚�

❡ㅷ♸剪⸉�

⟱⟱鸑僽♧⚡紷帿涸鵶䱹ꅷ餝倰♸⣘䎾倰涸B2B䎂〵⦶⸔鵯⚡䎂〵ꅷ餝倰〳⟄盗椚侮⚡ꅷ餝崨

玐封梡倝涸⣘䎾㉁կず傞⣘䎾倰〳⟄⦶姼䌐⸔ꅷ餝倰㹊梡ꅷ餝湡叻䲿⼮㹐䨪忘䠑䏞皍⻊Ꝉ
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㈒崨玐⠏⻊梡ꆄ崨կ⟱⟱鸑⣘䎾Ꝇ䎂〵䲿⣘ SRMꅷ餝⣘䎾㉁盗椚⼸ず䎂〵ծ⟱⚌餝㉁㙹ծ⣘䎾Ꝇ

ꆄ輑瘝❡ㅷ剪⸉䌐⸔⟱⚌㹊梡㖈⚌⸉ծ禹絡ㄤ➃♲⚡㽻꬗涸⼸ずկ�

SRM� ꅷ餝⣘䎾㉁盗椚⼸ず䎂〵〳䎾欽✵欰❡䚍ꅷ餝ㄤꬋ欰❡䚍ꅷ餝㖞兞㹊梡⟱⚌Ⰼꅷ餝㖞兞

涸⣘䎾㉁Ⰼ欰ㄐワ劍盗椚⿺ꅷ餝꡻梠盗椚涸侨㶶⻊կ䎂〵⺫䭍⣘䎾㉁盗椚ծ⣘䎾㉁ⲥⰆծ絫佪盗椚ծ

䬸䫏叻ծ㼊彂ծꅷ餝盗椚ծざず盗椚ծ雧⽀⼸ずծ雦够⼸ずծ餘ꆀ⼸ずծ灇封⼸ずծ暟崨⼸ずծ餒⸉

⼸ず瘝⸆腊垷㗌կ䌐⸔⟱⚌綫瀊餗劍Ⲹ⡛ꅷ餝䧭劥䲿⼮ꅷ餝餘ꆀㄤ佪桧꣉⯕ꅷ餝䲿⼮⟱⚌

畊✰⸂կ�

⟱⚌餝㉁㙹銻渷⸅Ⱆ欽ㅷծIT ꂁ⟝ծ㢊ㅷ㢊⟝ծプ䊨犷ⵄ瘝ꅷ餝⚌⸉♸⟱⚌ⰻ鿈涸 ERP瘝禹絡

偽綟꧋䧭鵶䱹⟱⚌荈剣⣘䎾㉁ㄤ㢪鿈撰⚡歏㉁䎂〵⟱⚌〳⟄鸑鵂㉁㙹㹊梡⟱⚌ꅷ餝꧋务⻊盗椚

ㄤ侨㶶⻊ꅷ餝崨玐ず傞䎂〵䲿⣘去ꅷ餝剪⸉⟱⚌鸑鵂䎂〵꧋务去ꅷ餝䌐⸔⟱⚌꣭⡛ꅷ餝䧭劥կ�

ꅷ餝㉁㙹鵶䱹✫❩⚎㉁㙹ծ꩎㗛遤ծ룅䗱俒Ⱘծ꣚ꅽ䊼䊼 1688 ㉁㙹瘝㢪鿈ꅷ餝䎂〵ず傞佅䭯㹐䨪

⾲剣⣘䎾㉁Ⰶ끸ㄤ㉁ㅷ♳卹䵨䒊ⰻ㢪鿈㉁㖞侮ざ⣘䎾㉁䘯鸟嫱⟟㹊梡ꅷ餝涸ざ錞䚍ㄤ꣉⯕

鷳僈կ�

⣘䎾Ꝇꆄ輑⚹⟱⚌ㄤ⣘䎾㉁䲿⣘⾝崞Ⰼ꬗涸⣘䎾Ꝇꆄ輑鍒Ɀ倰呩巑渷䲿⵸佅➰ծ㉁⚌⥂椚ծ⣘

䎾Ꝇ輑餴ծ䪬⯣宨牰餤梡瘝⣘䎾Ꝇꆄ輑㟞⧩剪⸉կ⟱⟱鸑涸⣘䎾Ꝇꆄ輑剪⸉輑餴꡶地⡛ծⵄ桧⡛ծ

佞妴鸟䏞䘯鍒Ɀ⟱⚌涸餴ꆄ꡼곿䌐⸔⟱⚌♸⣘䎾㉁匬䒊刿⸈珘㹁涸⣘䎾Ꝇ腊⸂կ�

⾊㉁⠏⸷�

1) 絾ざ㹊⸂곭⯓⟱⟱鸑剣馄鵂 100 ♰⟱⚌㹐䨪欽䨪麑䋒Ⰼ椕 20 ⚡㕂㹻ㄤ㖑⼓剣满⚪㺢涸

SRM㹐䨪呩⢾ㄤ遤⚌絑낉կ�

2) ❡ㅷ剪⸉ꅷ餝Ⰼㅷ碫ծⰌ崨玐㟞⧩⸆腊鵳♧姿模㊤❡ㅷ⸆腊痦♧⟱⟱鸑❡ㅷ瀃꣋模侮⚂

⚪㺢銻渷欰❡ꅷ餝ㄤꬋ欰ꅷ餝涸Ⰼㅷ碫ծⰌ崨玐䊺䕎䧭撰⚡遤⚌涸鍒Ɀ倰呩䌐⸔⟱⚌⠏

⻊ꅷ餝崨玐կ痦✳䎂〵䩧鸑侮⚡⣘䎾Ꝇ庈麤⢪䊨⡲崨ծ㹊暟崨ծ餴ꆄ崨ㄤ⥌䜂崨瘝㖲腊넞

佪桧㖑鵘⡲痦♲䎂〵佅䭯撰猫⟱⚌⣘䎾Ꝇ㟞⧩剪⸉❡ㅷ垷㗌㥵歏㶩皊畎ծ皆瀦佐餗ծRPA

纸㐼➃ծ⟱⚌䖄⥌瘝⚹⟱⚌䲿⣘Ⰼ꬗涸♧畀䒭⣘䎾Ꝇ鍒Ɀ倰呩痦㔋⟱⟱鸑⚹⟱⚌䲿⣘⴯

倝涸⣘䎾Ꝇꆄ輑剪⸉♧倰꬗腊㢿⚹⟱⚌鵘蠒ծꅷ餝倰涸姻䌢欰❡䲿⣘⥂ꥻ䲿⼮ꅷ餝倰ㄤ⣘

䎾倰涸餴ꆄ崨鲮佪桧ㄤ⢪欽佪桧կ〥♧倰꬗⛲㟞⸈✫⟱⟱鸑䎂〵欽䨪涸磨䚍կ�



�

96� � |� � 2021 昶ⴔ區·ꅷ餝侨㶶⻊⾊㉁Ⰼ兞盟デ�

3) 剪⸉ⵌ⡙⟱⟱鸑撰䎃剪⸉撰遤⚌涸㣢鿈㹐䨪㼆ぐ遤⚌㹊꣢ꅷ餝崨玐⿺㖞兞剣帿ⵠ涸椚鍒

腊㢿忘駈⟱⚌涸⚡䚍⻊꨽宠կ�

Ⱙ㘗㹐䨪�

嵳㼷ծ用涯ծ嵳䐀㪭錠ծ䪋㶩寐蚋⚌ծ䒁Ɤ瀖屘�

�

⾊㉁➝絏�

SAP�Ariba 僽 SAP偫♴涸佅ⴀ盗椚鲱⟝䲿⣘㉁⚹⟱⚌䲿⣘鲱⟝+剪⸉+緸絞涸鍒Ɀ倰呩� կSAP�

Ariba 㼜ꅷ餝ㄤ⣘䎾Ꝇ⼸⡲鍒Ɀ倰呩♸� SAP� 㖈⟱⚌䎾欽鲱⟝ㄤ⣘䎾Ꝇ盗椚倰꬗涸⚁⚌濼霋湱絕ざ

⚹⟱⚌⴯鸣刿撰⟟⧩կ䨔荛湡⵸SAP�Ariba 䊺剪⸉Ⰼ椕� 190� ⚡㕂㹻ㄤ㖑⼓ 410 撰♰㹻⟱⚌䎇鸑

鵂 SAP�Ariba 爢⼓䌐⸔⿽倰䒓㾝⚌⸉⼸⡲կ�

䨾㾩㖞兞䎾欽㖞兞�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-ꅷ餝盗椚�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-ꅷ餝㉁㙹�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-㼊彂盗椚�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-⣘䎾㉁盗椚�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-ざず盗椚�

l ꨪ㈒♸嶊餩ㅷ-ㅷ晥㉁ծꨪ㈒㉁ծ귬껏⟱⚌-ꅷ餝鿈-ꅷ餝盗椚�

l ꨪ㈒♸嶊餩ㅷ-ㅷ晥㉁ծꨪ㈒㉁ծ귬껏⟱⚌-ꅷ餝鿈-㼊彂盗椚�

l ꨪ㈒♸嶊餩ㅷ-ㅷ晥㉁ծꨪ㈒㉁ծ귬껏⟱⚌-ꅷ餝鿈-⣘䎾㉁盗椚�

l ꨪ㈒♸嶊餩ㅷ-ㅷ晥㉁ծꨪ㈒㉁ծ귬껏⟱⚌-ꅷ餝鿈-ざず盗椚�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-ꅷ餝盗椚�
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l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-ꅷ餝㉁㙹�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-㼊彂盗椚�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-⣘䎾㉁盗椚�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-盟Ꝉ餩䱽�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-ざず盗椚�

l ꆄ輑-Ꜿ遤-ꅷ餝鿈-ꅷ餝㉁㙹�

l ꆄ輑-Ꜿ遤-ꅷ餝鿈-㼊彂盗椚�

l ꆄ輑-Ꜿ遤-ꅷ餝鿈-⣘䎾㉁盗椚�

l 䨻㖑❡♸䒊瘰-䒓封㉁♸䒊勞㉁-ꅷ餝鿈-ꅷ餝盗椚�

l 䨻㖑❡♸䒊瘰-䒓封㉁♸䒊勞㉁-ꅷ餝鿈-㼊彂盗椚�

l 䨻㖑❡♸䒊瘰-䒓封㉁♸䒊勞㉁-ꅷ餝鿈-⣘䎾㉁盗椚�

❡ㅷ♸剪⸉�

SAP�Ariba� 䲿⣘湬䱹佅ⴀ盗椚涸畮ⵌ畮侨㶶⻊ꅷ餝鍒Ɀ倰呩⺫ゎꅷ餝盗椚ծ䧶殜㼊彂ծ⣘䎾㉁盗

椚ծざず盗椚ծ封牰盗椚ծ⣘䎾Ꝇ盗椚瘝垷㗌կ�

ꅷ餝盗椚禹絡♸⟱⚌涸� ERP� 禹絡湱꧋䧭銻渷ꅷ餝ⵌ絕皾ꅷ餝Ⰼ崨玐꡻梠鵳遤叻ⲥ⻊匬䒊ㄤ

㖈絁⻊盗椚䌐⸔⟱⚌䲿넞ꅷ餝佪桧禹絡鸑鵂㼆䱹⟱⚌㹎䪠崨䎇⚹⟱⚌䲿⣘皍⻊涸湡䔶絶䫡⸆

腊⟄⿺〳ꂁ縨涸歲꬗䌐⸔⟱⚌䲿넞ꅷ餝⚌⸉涸ざ錞䚍կ�

䧶殜㼊彂禹絡䲿⣘撰猫⾝崞涸㼊彂倰䒭錞薴⟱⚌㼊彂Ⰼ崨玐ず傞禹絡聊研⟱⚌涸꨽宠兰腊⼐

ꂁ⣘䎾㉁䎇⚂鵶䱹 SAP�Ariba 爢⼓Ⰼ緸㼊彂䒸Ⰶ刿剣畊✰⸂涸靍ⴼ姼㢪禹絡鵮侮ざ✫齌涯

孒⚌⸉⥌䜂䌐⸔⟱⚌➢梡剣⚌⸉Ⱒ禹务䪪ⵌ㼊彂纸⠔կ�

⣘䎾㉁盗椚銻渷⣘䎾㉁Ⰼ欰ㄐワ劍盗椚SAP�Ariba� 䌐⸔⟱⚌霉⠮⣘䎾㉁䎇鵳遤굥ꤗ㽴翟靈叅

Ⰼ崨玐荈⸓鷅驶⣘䎾㉁굥ꤗ䎇险盟ず傞 SAP�Ariba� 鵮䲿⣘Ⰼ倰⡙涸㼜⣘䎾㉁⥌䜂ծ䔲⵸崞⸓⟄

⿺굥ꤗ朐ⲃ侮ざⵌ⣘䎾㉁錠㕃务꣭⡛⟱⚌涸ざ⡲굥ꤗ䎇⚂ SAP�Ariba� 䌐⸔⟱⚌䒊用⣘䎾㉁⥌䜂

䎽䲿⣘錞薴涸⣘䎾㉁ⲥⰆծ⥌䜂絶䫡ծ絫佪盗椚瘝梠蒜䌐⸔⟱⚌䲿넞⣘䎾㉁盗椚腊⸂կ�
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ざず盗椚禹絡㼆䱹⟱⚌ⰻ鿈 ERP禹絡꧋䧭ざず侨研ㄤ崨玐䎇⚂禹絡佅䭯䨾剣碫㘗涸ざず銻

渷➢ざず饰虊ⵌ皊縭ざずⰌ欰ㄐワ劍涸兰腊⻊盗椚䌐⸔⟱⚌錞薴ㄤ䱽ⵖざずⵖ㹁崨玐⟄⿺㹎叅

鷅驶ざず朐䙖姼㢪禹絡鵮䲿⣘歏皊剪⸉Ⰼ꬗䲿넞⟱⚌涸ざず盗椚佪桧կ�

封牰盗椚禹絡佅䭯封牰㢅椚崨玐盗椚皍⻊撰猫封牰涸㹎䪠崨玐佅䭯⟱⚌㹊傞⴯䒊ㄤ㹎䪠勵湡

邍⟄⿺聊研ざず⴯䒊封牰烁⥂䨾剣封牰涸ざ錞䚍կ歋姼⟱⚌〳⟄⦶⸔兰腊封牰盗椚鍒Ɀ倰呩

Ⲹ㼱✲⸉㘗䊨⡲䲿넞封牰盗椚佪桧կ�

⣘䎾Ꝇ盗椚䎂〵㼆䱹⟱⚌ⰻ鿈禹絡佅䭯➢❡ㅷ霃雦ⵌ❜➰瘝Ⰼ鿈⣘䎾Ꝇ盗椚梠蒜⣘꨽⿽倰㖈絁

⼸ず䌐⸔⟱⚌䲿넞⣘䎾Ꝇ盗椚佪桧⟱⚌〳⟄ⵄ欽䎂〵䘯鸟㼊䪪暟俱ㄤ⣘䎾㉁餴彂䎇㹊梡⣘

꨽⿽倰⥌䜂㹊傞⠛鷻ず傞꣭⡛䎽㶸⥂ꥻ⣘䎾Ꝇ㸝Ⰼկ�

⾊㉁⠏⸷�

1) 絾ざ㹊⸂遤⚌곭⯓껷⯓SAP�Ariba 胜ꬑ SAP⚪㺢涸欰䙖餴彂䎇䭆剣⚪㺢遤⚌絑낉⟄⿺䪮

助腊⸂곭⯓涸㔙ꢭ姼㢪SAP�Ariba 剪⸉麑⿺ 190 撰⚡㕂㹻ㄤ㖑⼓䭆剣 170 ♰㹻⟱⚌㹐䨪

㹐䨪撰⚹⚆歲곭⯓⟱⚌կ�

2) ꅷ欽鵳遤涸䪮助餻腊荈魧❡ㅷSAP�Ariba ⵄ欽⼓㗌Ꝇծ➃䊨兰腊ծ纸㐼㷖⛴ծ㣐侨研瘝Ⰼ倝猰

䪮䲿⼮禹絡⠏⻊禹絡⸆腊կ�

3) 剪⸉⚁⚌ծ䧭⡤禹껷⯓� SAP�Ariba 䒊用爢⼓䎂〵⟱⚌〳⟄鵳遤剒⢕㹊騨❜崨爢⼓䊺䌐

⸔Ⰼ椕� 190� ⚡㕂㹻ㄤ㖑⼓涸馄鵂� 250� ♰㹻⟱⚌㹊梡✫匹翫鴪ⵌ⣘꨽⼐ꂁⰦ妃SAP�Ariba

㖈Ⰼ椕䒊用✫ 11⚡侨研务䗱䲿⣘䔂㣐侨研剪⸉忘駈⟱⚌侨研ⴔ區涸꨽宠剒たSAP�Ariba

剪⸉餟瑬Ⰼ崨玐ꅾ錠欽䨪涸导껩⥌䜂聊研欽䨪꨽宠鶛去刿倝禹絡կ�

4) ❡ㅷ⸆腊模㊤痦♧侨研絡ⴔ區⸆腊㼜⟱⚌涸ꅷ餝侨研♸ず遤鵳遤㼆嫱䌐⸔⟱⚌✫鍒䋑

㖞䞔盟ⵖ㹁刿僈兰涸Ɀ瘻痦✳䒸㼋䒭ꅷ餝⸆腊侮ざ⣘꨽⿽倰皍⻊⟱⚌ꅷ餝崨玐痦

♲絡♧涸佅ⴀ錠㕃⸆腊鵳遤佅ⴀⴔ區霏倗鳇⸔⟱⚌ⵖ㹁兰䢴佅ⴀⱿ瘻կ�

Ⱙ㘗㹐䨪�

将㼷桾ծ务㕂瀖⻊ծ㣐⠍导鲨ծ㕂㹻歏緸ծ㙩⯘啿繠㶻�

�
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⾊㉁➝絏�

SAP�Concur 僽 SAP� 偫♴䊵假盗椚ծ餩欽ㄤ封牰盗椚鍒Ɀ倰呩ㅷ晥䲿⣘餩欽盗椚ծ䊵假盗椚ծ㼆

Ⱆ佅➰ծ곫皾盗䱽ծ㉁⚌兰腊ⴔ區ծ獴⸓䎾欽瘝鍒Ɀ倰呩կ湡⵸ Concur 䊺剪⸉Ⰼ椕 47000 撰㹻㹐

䨪⸔⸂⟱⚌䩧鸣넞佪⚂ざ錞涸餩欽盗椚崨玐⠏⻊プ䊨䊵假盟Ꝉ⡤낉կ�

䨾㾩㖞兞䎾欽㖞兞�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-盟Ꝉ餩䱽盗椚�

l ꨪ㈒♸嶊餩ㅷ-ㅷ晥㉁ծꨪ㈒㉁ծ귬껏⟱⚌-ꅷ餝鿈-盟Ꝉ餩䱽盗椚�

❡ㅷ♸剪⸉�

SAP�Concur ⚹⟱⚌䩧鸣䊵假盗椚ծ餩欽ㄤ封牰盗椚鍒Ɀ倰呩銻渷餩欽盗椚ծ䊵假盗椚ծ㼆Ⱆ佅➰ծ

곫皾盗䱽ծ㉁⚌兰腊ⴔ區瘝垷㗌⚹⟱⚌餩欽盗椚餻腊կ�

餩欽盗椚禹絡⚹⟱⚌䲿⣘荈⸓⻊餩欽盗椚崨玐ず傞烁⥂プ䊨黽㸛⟱⚌ⰻ鿈盟Ꝉⵖ䏞䲿⼮餩欽

ざ錞䚍綫瀊盟Ꝉワ劍ず傞禹絡䲿⣘♧ꝶ㼋Ⰶ歏㶩封牰⸆腊Ⲹ㼱盟Ꝉ⳪霆䲿넞餒⸉鿈꡶涸䊨

⡲佪桧〥㢪禹絡鵮䲿⣘霫絈餩欽䒓佅涸盟デ⸔⸂⟱⚌ⵖ㹁ざ椚涸餩欽盗椚Ɀ瘻կ�

䊵假盗椚禹絡䲿⣘㹁ⵖ⻊涸곫皾䱽ⵖ倰呩䅺Ⰶ⟱⚌䊵假叻ⲥㄤ㹎䪠勉ꣳ䌐⸔⟱⚌넞佪荈⸓⻊

盗椚崨玐ず傞禹絡䲿⣘獴⸓畮䌐⸔プ䊨㹊傞鷅驶䎇㢅椚㹎䪠崨玐䌐⸔⟱⚌䲿넞䊵假㹎䪠佪桧կ�

㼆Ⱆ佅➰禹絡佅䭯㼆䱹⟱⚌ ERPծ餒⸉禹絡侮ざ⟱⚌佅➰ㄤ雧⽀⥌䜂禹絡鵮〳⟄佅䭯⟱⚌㼆

嫱餖⽀♸ꅷ餝雧⽀ծ餗暟䱹佐雵䔶䎇〳鷅驶➰妴鵳㾝烁⥂⣘䎾㉁雧⽀涸ざ錞䚍⚹⟱⚌蒜溁㼆

餖傞ꢂ姼㢪㼆Ⱆ佅➰鍒Ɀ倰呩佅䭯餖⽀荈⸓ⵆ霋⼐ꂁ䲿넞餖⽀佅➰佪桧կ�

곫皾盗䱽餩欽盗椚禹絡䭽⟱⚌꨽宠霃縨곫皾盗䱽勉ꣳㄤ㹎䪠崨ず傞ꂁざ⟱⚌⚌⸉꨽宠䱽ⵖㄤ

靈侮곫皾䌐⸔⟱⚌盗椚✲⵸餩欽佅ⴀ姼㢪禹絡鵮䲿⣘〳錠⻊侨研剪⸉湬錜㾝爙곫皾侨研

䌐⸔⟱⚌䲿넞곫皾盗䱽腊⸂կ� �
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㉁⚌兰腊ⴔ區餩欽盗椚禹絡㼆䱹⟱⚌ⰻ鿈禹絡佐꧋䎇鵶䱹撰⚡禹絡ⰻ侨研ず傞 SAP�Concur

䲿⣘〳錠⻊⟱⚌佅ⴀ盟デ㾝爙剪⸉〥剣㉁⚌ⴔ區⚁㹻鍒靀⟱⚌佅ⴀ盟デ䌐⸔⟱⚌Ⰼ꬗✫鍒佅ⴀ

䞔ⲃ刿㥩㖑⨞ⴀ⚌⸉Ɀ瘻կ�

⾊㉁⠏⸷�

1) 絾ざ㹊⸂䔂「䎛岌雩〳SAP�Concur� 絕ざ 20 撰䎃涸䊵假盗椚⿺餩欽盗椚絑낉剪⸉♶ず錞

垷⿺遤⚌涸곭⯓⟱⚌㹐䨪Ⱖ务 500� 䔂⟱⚌⽑ 75%⟄♳կ�

2) ❡ㅷ䲿⣘侨研ⴔ區ծ佅䭯獴⸓畮䎇忘駈撑勇絆絉卹匬⚌⸉꨽宠痦♧兰腊盟邍⸆腊〳⟄㹊

傞港崵ծⴔ區⟱⚌涸餩欽侨研䌐⸔⟱⚌刿㥩㖑錞够⿺䱽ⵖ곫皾痦✳❡ㅷ佅䭯騗㕂⟱⚌涸

絆絉卹匬䌐⸔⟱⚌㹊梡꧋㔙絡♧盗椚䎇⚂烁⥂痗ざ䔲㖑筛瘻涸餩欽盟Ꝉ叻ⲥㄤ錞太痦♲

獴⸓畮佅䭯欽䨪ꥥ傞㢅椚餩欽盟Ꝉ綫瀊盟Ꝉ崨玐ワ劍կ�

3) 剪⸉絑낉⚪㺢♧倰꬗SAP�Concur 䊺剪⸉馄鵂� 48000� 㹻涸⟱⚌㹐䨪腊㢿椚鍒䎇忘駈♶ず

錞垷涸⟱⚌㼆䊵假ㄤ餩欽盗椚涸꨽宠〥♧倰꬗⚁㹻㔙ꢭ䲿⣘ㅐ霧剪⸉欽遤⚌涸剒⢕㹊騨

䭷㼋⟱⚌餩欽䱽ⵖկ�

4) 䪮助곭⯓禹絡輑ざ✻雦皾ծ㣐侨研ծ➃䊨兰腊瘝⴯倝猰䪮䌐⸔⟱⚌㹊梡礵絈⻊ㄤ兰腊⻊䧭

劥䱽ⵖկ�

5) 欰䙖錞垷銻渷䎛SAP�Concur ♸ UberծAirbnbծ忹忹ծ䗎⥌ծ菔瑟Ⱆ尽瘝⟱⚌䕎䧭㉁假欰䙖

㕕♶倗䲿넞㖞兞涸銻渷䏞♧畀䒭忘駈⟱⚌涸㉁假꨽宠կ�

Ⱙ㘗㹐䨪�

IBMծCiscoծElizabeth�Ardenծ䫏务餴劥霆套ծTCL�

�
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㉁馊猰䪮僽꬗ぢ㣐务㘗⟱⚌䲿⣘侨㶶⻊ꅷ餝鍒Ɀ倰呩涸兰腊Ⱆ尽鸑鵂㉁馊涸兰腊ꅷ餝务〵ծSaaS

䎾欽⿺鵘蠒剪⸉䌐⸔嫦⚡㹐䨪䵨䒊⚁㾩涸ꅷ餝匹翫緸䎂〵雮⟱⚌ꅷ餝Ⰼ玐㖈絁⻊ծ侨㶶⻊䲿⼮

佪桧ծ꣭⡛䧭劥կ�

䨾㾩㖞兞䎾欽㖞兞�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-ꅷ餝盗椚�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-ꅷ餝㉁㙹�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-㼊彂盗椚�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-⣘䎾㉁盗椚�

l ⼕蚋♸⼕毫-蚋⟱-ꅷ餝鿈-ꅷ餝盗椚�

l ꨪ㈒♸嶊餩ㅷ-ㅷ晥㉁ծꨪ㈒㉁ծ귬껏⟱⚌-ꅷ餝鿈-ꅷ餝盗椚�

l ꨪ㈒♸嶊餩ㅷ-ㅷ晥㉁ծꨪ㈒㉁ծ귬껏⟱⚌-ꅷ餝鿈-㼊彂盗椚�

l ꨪ㈒♸嶊餩ㅷ-ㅷ晥㉁ծꨪ㈒㉁ծ귬껏⟱⚌-ꅷ餝鿈-⣘䎾㉁盗椚�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-ꅷ餝盗椚�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-ꅷ餝㉁㙹�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-㼊彂盗椚�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-⣘䎾㉁盗椚�

l ꆄ輑-Ꜿ遤-ꅷ餝鿈-ꅷ餝㉁㙹�

l ꆄ輑-Ꜿ遤-ꅷ餝鿈-㼊彂盗椚�

l ꆄ輑-Ꜿ遤-ꅷ餝鿈-⣘䎾㉁盗椚�

l 䨻㖑❡♸䒊瘰-䒓封㉁♸䒊勞㉁-ꅷ餝鿈-ꅷ餝盗椚�
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l 䨻㖑❡♸䒊瘰-䒓封㉁♸䒊勞㉁-ꅷ餝鿈-㼊彂盗椚�

l 䨻㖑❡♸䒊瘰-䒓封㉁♸䒊勞㉁-ꅷ餝鿈-⣘䎾㉁盗椚�

❡ㅷ♸剪⸉�

㉁馊猰䪮ꛏ㼆㣐务㘗⟱⚌涸ꬋ欰❡ꅷ餝䲿⣘侨㶶⻊鍒Ɀ倰呩銻渷㉁㙹ꅷ餝ծ歏㉁ꅷ餝ծ㼊彂ꅷ

餝ծ⣘䎾㉁盗椚ծꅷ餝⼸ず瘝❡ㅷկ�

㉁㙹ꅷ餝䌐⸔⟱⚌侮ざ荈剣⣘䎾㉁餴彂㼆䱹⟱⚌ⰻ鿈 ERPծOA 瘝禹絡鵶䱹痦♲倰暟崨瘝禹

絡鸑鵂湡䔶䒭ծ꧋务䒭ծ荈⸔䒭涸ꅷ餝忘駈欽䨪涸꨽宠䎇⚂ꅷ餝崨玐㖈㉁㙹ⰻ荈⸓崨鲮㹊傞

ず姿ꅷ餝⥌䜂䌐⸔⟱⚌䲿⼮ꅷ餝佪桧〥㢪㛇✵⼸雳ꅷ餝⟱⚌荈⚺㖈㉁㙹♳卹㉁ㅷ⟟呔鷳僈

䌐⸔⟱⚌꣭⡛ꅷ餝䧭劥կ�

歏㉁ꅷ餝㉁馊翸餔ꢏ䒓佞䎂〵䌐⸔⟱⚌♧ꝶ㼆䱹撰⚡⠏餘歏㉁䎂〵⟄䔂㣐涸 API/�Punchout 㼆

䱹腊⸂佅䭯叻ㅷꅷ餝ծ蠒Ꝉꅷ餝ծ剪⸉碫ꅷ餝瘝⟱⚌ꅷ餝㖞兞䌐⸔⟱⚌꣭⡛㼆䱹歏㉁涸䪮助ꦼ

䏞ㄤ㼆䱹䧭劥կ翸餔ꢏ鸑鵂 SaaS 垷䒭㼆䱹ぐ碫㘗歏㉁䎂〵剣佪鍒Ɀ✫㣐⟱⚌畮劥㖑⻊鿈縭㸝Ⰼ

䚍銳宠ㄤ㹊傞㼆䱹㢪鿈歏㉁䎂〵㸝Ⰼծ撰」涸꨽銳կ�

㼊彂ꅷ餝㼊彂ꅷ餝⚹⟱⚌䲿⣘➢꨽宠ծ⣘䎾㉁雩霆♸鷥䭊ⵌ䕎䧭⼸雳䧴雧⽀涸ⰌꝆ騟鍒Ɀ倰呩կ

鵶䱹Ⰼ緸餴彂⚹⟱⚌鍒Ɀ㹊꣢꡼곿㛇✵㣐侨研涸兰腊ⴔ區䲿⣘㹐錜ծ剣佪涸⚌⸉䒊雳㼊彂

⾎〷侨研〳錠⻊ծ⣘䎾㉁邍梡〳錠⻊ծ〳ⴔ區稡獤㼊彂瘻殜ㄤ⾎〷絑낉䕎䧭呩⢾〳⦶ꊹծ絑낉

〳撑ⵖ涸濼霋䎽⟄Ⱏ❧剒⢕㹊騨կ�

⣘䎾㉁盗椚㉁馊⣘䎾㉁盗椚❡ㅷ⚹⟱⚌䲿⣘⣘䎾㉁Ⰼ欰ㄐワ劍盗椚ծ⣘䎾㉁絫佪嚋錢ծ⣘䎾㉁ 360

嚋錢ծ⣘䎾㉁굥ꤗ盗椚瘝鍒Ɀ倰呩⚹⥂ꥻ⣘䎾ծ꣭劥㟞佪䲿⣘剣佪䩛媯կ鸑鵂㣐侨研ծAIծ痦♲倰

侨研彂涸䎾欽⚹⟱⚌䲿⣘侨㶶⻊傞去涸⴯倝㘗⣘䎾㉁盗椚❡ㅷկ�

ꅷ餝⼸ず鵶䱹ꅷ餝畮♸⣘䎾㉁畮㹊梡➢雧⽀ⵌ佅➰涸Ⰼ崨玐㖈絁⼸ず䲿넞ꅷ餝佪桧կ䌐⸔ꅷ

餝➃プ鷳僈넞佪涸模䧭䊨⡲㣐䌴Ⲹ㼱鄄⪶餗⪶⽀瘝✲⸉㘗䊨⡲ꆀ⣘䎾㉁⼸ず倰⤑䘯䰦雧⽀ծ

封鵘ծ佐妴朐䙖㹊傞䱍䱽〳㹊梡㖈絁䒓牰ծ낉牰⿺皊佐⚹餒⸉➃プ鍒佞⿽䩛♲⽀荈⸓⼐ꂁ撰

猫絕皾⿺佅➰倰䒭Ⲹ㼱撑呍䊨⡲ծⲸ㼱紺ⵖ盟Ꝉկ�



�

103� � |� � 2021 昶ⴔ區·ꅷ餝侨㶶⻊⾊㉁Ⰼ兞盟デ�

⾊㉁⠏⸷�

1) ⟄㹐䨪⡤낉⚹呍䗱霃雦❡ㅷ⟄꨽宠忘駈⚹湡叻❡ㅷ⸆腊鷶姿䧭擿痦♧㉁馊猰䪮涸ꅷ餝

SaaS ❡ㅷ欽侨㶶⻊䪮助䌐⸔⟱⚌鵶䱹ⰻ㢪餴彂㛇✵⼸雳ծ翸ꆀ雳⟟ծ霧嫱⟟瘝꣭⡛⟱⚌涸

ꅷ餝䧭劥痦✳ꅷ餝㉁㙹涸湡䔶⻊ծ歏㉁⻊㾝爙乼⡲崨玐皍⽀欽䨪涸⡤낉䠭㥩痦♲禹

絡佅䭯⟱⚌䭽撑絆絉卹匬霃縨㹎䪠崨玐佅䭯ꅷ餝✲⵸涸곫皾䱽ⵖ忘駈♶ず⟱⚌涸ꅷ餝盗䱽

꨽宠痦㔋禹絡涸㖞兞銻渷Ⰼ꬗〳⟄忘駈䨾剣⟱⚌涸ꬋ欰❡ꅷ餝꨽宠կ�

2) 䪮助㹊⸂䔂♧倰꬗ꅷ欽⯓鵳涸✻⾲欰䗎剪⸉卹匬⥂ꥻ禹絡涸珘㹁䚍ծ㸝Ⰼ䚍ծ⾝崞䚍〥

♧倰꬗禹絡䎾欽 RPA 錞太䒸空ㄤ㣐侨研瘝䪮助輑Ⰶꅷ餝盗椚崨玐䌐⸔⟱⚌䲿넞ꅷ餝佪桧

䲿넞ꅷ餝盗椚宐䎂կ�

3) ⚁㹻㹊⸂꧆⾩剪⸉腊⸂䔂㉁馊猰䪮䭆剣♧佅帿罭ꅷ餝⣘䎾Ꝇ곭㚖 10䎃⟄♳涸 20➃⚁㹻㔙

ꢭ䊺剪⸉ 10撰⚡遤⚌㣢鿈㹐䨪ず傞⟄⴯倝涸 SaaS ❜➰ 123 垷䒭ㄤꅷ餝鵘蠒剪⸉⸔⸂⟱⚌

ꅷ餝侨㶶⻊鲮㘗䧭⸆衅㖑⚹㹐䨪䲿⣘䭯絯⟟⧩կ�

Ⱙ㘗㹐䨪�

餍㡲ծ务㕂♧导ծ㣐毐⴯倝ծ♲♧ꅾ䊨ծ鵄榰⼕毫�

�

⾊㉁➝絏�

♳♳皊歏㶩皊紨务㕂歏㶩皊紨✻䎂〵곭駵罏⚹⟱⚌䲿⣘兰腊ざず✻剪⸉⺫䭍歏㶩皊ぜծざず

Ⰼ欰ㄐワ劍兰腊盗椚ծAI ざず瘝♧⡤⻊歏㶩皊紨鍒Ɀ倰呩䌐⸔⟱⚌䲿⼮⚌⸉鵘蠒ㄤ絆絉盗椚佪桧կ�

䨔荛 2020 䎃 12 剢䏀♳♳皊歏㶩皊紨䎂〵ざず➰餩皊縭䚪ꆀ稡雦鴪� 127 ➉妃⽀傈ざず皊縭ꆀ

油⧩鴪ⵌ 3118 ♰妃剪⸉稡雦馄鵂 848 ♰㹻⟱⚌㹐䨪կ�

䨾㾩㖞兞䎾欽㖞兞�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-ざず盗椚�

l ꨪ㈒♸嶊餩ㅷ-ㅷ晥㉁ծꨪ㈒㉁ծ귬껏⟱⚌-ꅷ餝鿈-ざず盗椚�
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l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-ざず盗椚�

❡ㅷ♸剪⸉�

♳♳皊歏㶩皊紨❡ㅷ⺫䭍皊紨䊨Ⱘծ皊紨盗椚⚙㣐禹⴩䎇㛇✵姼䲿⣘Ⱆ剣✻⾝崞鿈縭倰呩կⰦ务

皊紨䊨Ⱘ禹⴩ⴔ⚹䊨Ⱘ晜꬗ぢ➑剣皊紨꨽宠涸⟱⚌㹐䨪皊紨盗椚禹⴩ⴔ⚹叻ⲥ晜ծ⚁⚌晜ծ偫

菢晜� ꬗ぢ剣皊紨⟄⿺皊紨盗椚꨽宠涸⟱⚌㹐䨪⟄⿺⚡➃կ�

叻ⲥ晜꬗ぢ㼭䗎⟱⚌⿺⚡➃欽䨪忘駈㛇炄涸ざず皊紨꨽宠կ⚁⚌晜꬗ぢ务㣐㘗⟱⚌忘駈ざず皊

紨ծ⟄⿺ⰻ鿈涸ざず皊紨盗椚꨽宠կ偫菢晜꬗ぢ㣐㘗⟱⚌忘駈ざず皊紨⟄⿺ⰻ㢪鿈涸ざず皊紨盗

椚꨽宠կ�

䨾剣晜劥偽꨽䒓封ծ⽰䒓⽰欽〳㖈PC畮⿺獴⸓畮霃㢊♳ꥥ傞㹎䪠ծ皊縭ㄤ盗椚ざず偫菢晜鵮佅

䭯叻ⲥ⻊ API 䱹〡㼆䱹⤑䰦կ䊨Ⱘ晜꬗ぢꆄ輑遤⚌ծ匹翫緸遤⚌瘝暵㹁遤⚌欽䨪䲿⣘䅺Ⰶ䒭䱹

〡➑佅䭯匬䒊⾝崞涸ざず皊紨腊⸂կ�

⾊㉁⠏⸷�

1) 絾ざ㹊⸂곭⯓刿㸝Ⰼざ錞♳♳皊歏㶩皊紨✵遤⚌ⰻ桧⯓蜦䖤 ISO27001 㕂꣢㸝Ⰼ雩霆ծ

ISO27018 ꥧ猙侨研⥂䫡雩霆ծⰖ㸝鿈⥌䜂㸝Ⰼ瘝紩⥂䫡♲紩雩霆ծ䊨⥌鿈〳⥌✻剪⸉

雩霆ծ䊨⥌鿈✻雦皾剪⸉腊⸂叻ⲥ痗ざ䚍霉⠮♲紩雩霆ծISO�223012019 ⚌⸉鵶絯䚍盗

椚⡤禹雩霆䎇蜦䖤薉㕂 BSI ⼸⠔골封涸Ⰼ椕껷䓎 ISO38505-1 侨研屛椚雩霆霆⛼⟄♫㣐Ⰼ

椕勉㪭㸝Ⰼ餴餘䲀⸓遤⚌㸝Ⰼ䪮助꡶地♶倗䲿⼮կ�

2) 䧭擿涸皊紨盗椚鍒Ɀ倰呩껷⯓♳♳皊涸ざず盗椚务〵匬䒊✫ざず⼸ず盗椚緸絞䲿⼮絆絉

⼸ず佪桧Ⲹ㼱⚌⸉鵘蠒굥ꤗկⰦ妃鍒Ɀ倰呩务涸ざず侨研崨〳䌐⸔⚌⸉䒊用荈⸓⻊崨玐

邉룅⚌⸉꡻梠涸剒た♧梠䲿⼮⚌⸉鵘鲮佪桧鍒佞➃⸂Ⲹ㼱ⴀꝡկⱄ妃鍒Ɀ倰呩䭆剣⽰

䳃⽰欽暵䚍撰⯋撑勇涸⚌⸉ざず盗椚禹絡⛲腊䘯鸟♳絁❜➰կ�

ず傞鍒Ɀ倰呩〳㼜❡⚌♳♴康䨾剣ざず湱㼆倰鿪腊紵Ⰶ絡♧盗椚匬䒊〳⥌⣘䎾Ꝇ緸絞կ剒

た♳♳皊❡ㅷ剢㖲鶛去 50+❡ㅷ暵䚍䘯鸟⼐ꂁ⚌⸉劢勻꨽宠〳欽䚍鴪ⵌ 99.99%馄鵂

2000 㣔偽㸶纸雵䔶կ❡ㅷ⾝崞䱹〡〳꧋䧭䨾剣⚺崨⟱⚌盗椚䎾欽կ�
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3) ⚁⚌涸剪⸉⡤禹♳♳皊䊺絑剪⸉✫馄鵂 100 㹻 500 䔂⟱⚌䕎䧭✫➢❡ㅷⵌ倰呩ㅐ霧ⱄⵌ㈒

た涸叻ⲥ剪⸉⡤禹鸑鵂獤稡涸㹐䨪剪⸉絑낉帿⻊㼆✵⟱⚌⚌⸉崨玐涸椚鍒Ⰼ꬗忘駈㹐䨪

涸꨽宠կ�

Ⱙ㘗㹐䨪�

⽇⚆ծ种聊㣐鸑ծ僤䊼⯘ծ鸑欽歏孞ծ涰✲�

�

�

⾊㉁➝絏�

瀖⻊渠猰䧭用✵ 2002 䎃僽歋务㕂瀖屘⻊䊨肅⼝剣ꣳⰖ尽ㄤ껺度歏雴渠猰⟱⚌餴彂剣ꣳⰖ尽Ⱏず

ⴀ餴䧭用涸ざ餴Ⱆ尽կ瀖⻊渠猰用駈腊彂⻊䊨遤⚌⚹务㣐㘗⟱⚌䲿⣘Ⰼ❡⚌Ꝇ⥌䜂⻊鍒Ɀ倰呩ㄤ

❡ㅷկꅷ餝歏㶩㉁⸉禹絡⡲⚹瀖⻊渠猰涸呍䗱❡ㅷ⛓♧銻渷⟱⚌ꅷ餝⚌⸉Ⰼ崨玐涸盗椚䌐⸔⟱

⚌ꅾ㝕盗椚卹匬㹊梡ꅷ餝侨㶶⻊鲮㘗կ�

䨾㾩㖞兞䎾欽㖞兞�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-ꅷ餝盗椚�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-㼊彂盗椚�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-⣘䎾㉁盗椚�

❡ㅷ♸剪⸉�

瀖⻊渠猰用駈腊彂⻊䊨遤⚌⚹⟱⚌䲿⣘ꅷ餝歏㶩㉁⸉禹絡⸔⸂⟱⚌㹊梡ꅷ餝盗椚涸侨㶶⻊鲮㘗կ�

ꅷ餝歏㶩㉁⸉禹絡⺫ゎ⣘䎾㉁盗椚ծ⼸ず⸅Ⱆ䎂〵ծⰌ玐港盗纸ⵖծ㼊彂㹁⟟ծ⠏猖⣘倰䲀虛瘝

⸆腊銻渷⟱⚌ꅷ餝⚌⸉Ⰼ崨玐Ⰼ꬗佅税⟱⚌ꅷ餝⚌⸉涸鵘遤կⰦ务⣘䎾㉁盗椚⸆腊䌐⸔⟱⚌

䒊霃⣘䎾㉁⥌䜂䎽㹊梡꧋㔙⟱⚌ⰻ鿈⣘䎾㉁餴彂涸Ⱏ❧⼸ず⸅Ⱆ䎂〵䲿⣘䬸䫏叻䊨Ⱘ⟄⿺ꅷ⣘

⿽倰涸㖈絁⥌䜂Ⱏ❧佅税㼊彂ꅷ餝Ⰼ梠蒜涸넞佪⼸ずկ�
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Ⰼ玐港盗纸ⵖ佅䭯⟱⚌霃縨港盗倰䒭㹊梡㼆侮⚡ꅷ餝崨玐涸䱽ⵖ䌐⸔⟱⚌䒊用✲⵸霉⠮ծ✲务

䱽ⵖ✲た鷅彷涸Ⰼ崨玐港盗⡤禹㼊彂㹁⟟⸆腊䲿ꛏ㼆♶ず涸ꅷ餝⚌⸉㖞兞⣘撰猫㼊彂倰䒭鸑

鵂㼊彂涸絁♳⻊盗椚䌐⸔⟱⚌錞薴✫ꅷ餝崨玐⠏猖⣘倰䲀虛⸆腊䲿⣘⟟呔䎽⟄⿺⣘䎾㉁䎽涸絫

佪䱗䎸瘝⥌䜂䌐⸔⟱⚌➢撰⚡絶䏞⚹⟱⚌癃鷥⣘䎾㉁꣭⡛ꅷ餝⟟呔կ�

⾊㉁⠏⸷�

1) 胜ꬑ务瀖⻊ㄤ歏雴渠猰⚁⚌䏞넞餴彂⚪㺢瀖⻊渠猰⳪⦶务㕂瀖⻊ㄤ歏雴渠猰⚙㣐嫢Ⱆ尽

涸餴彂⟄⿺䭆剣⚪㺢涸遤⚌絑낉剪⸉✵腊彂⻊䊨遤⚌涸务㣐㘗⟱⚌կ�

2) 㘌湬✵腊彂遤⚌❡ㅷ䧭擿껷⯓禹絡宨꧋⚪㺢涸㘌湬遤⚌涸⣘䎾㉁餴彂䌐⸔⟱⚌的㣐⣘

䎾㉁餴彂Ⱖ妃⠏猖⣘倰䲀虛⸆腊〳⟄䌐⸔⟱⚌⼐ꂁ剒⢕⣘䎾㉁䲿넞⟱⚌涸ꅷ餝佪桧剒

たⰌ玐港盗纸ⵖ鳇⸔⟱⚌䒊用港盗⡤禹⸈䔂㼆ꅷ餝Ⰼ崨玐涸䪾䱽腊⸂կ�

3) 欰䙖名⠶䔂瀖⻊渠猰♸⼶⚹鴪䧭䧶殜ざ⡲Ⱒ禹⼶⚹⚹瀖⻊渠猰䲿⣘곭⯓涸 ICTծAIծ⼶⚹✻

瘝䪮助䲿⼮瀖⻊渠猰禹絡涸兰腊⻊宐䎂կ�

Ⱙ㘗㹐䨪�

务㕂瀖⻊ծ⼶腊꧋㔙ծ务㕂⻊䊨ծ务⻊꧋㔙ծ务呍꧋㔙�

�

⾊㉁➝絏�

希㹈⟱⚌剪⸉僽꣚ꅽ䊼䊼꧋㔙偫♴ꛏ㼆务㼭䗎⟱⚌涸⚁⚌ꅷ餝剪⸉䎂〵կ鵛䎃勻希㹈⟱⚌剪⸉

封㾝鴽鸟霣欰✫希㹈倝⼪➉紩䋑㖞ˋˋ䊨⚌ㅷ瘝撰⚡倝Ⱓ⟱⚌紩䋑㖞⚌⸉薴㔵湡⵸✫銻渷䊨⚌

ㅷծ㉁欽剪⸉ծ遤筛⸅Ⱆծ梡去ⱚ⚌ծ꬗鳇俱꧋ꅷ瘝呍䗱⟱⚌ꅷ餝㖞兞稡獤✫馄 3000 ♰涸⟱⚌欽

䨪⠔プկ�

䨾㾩㖞兞䎾欽㖞兞�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-ꅷ餝盗椚�



�

107� � |� � 2021 昶ⴔ區·ꅷ餝侨㶶⻊⾊㉁Ⰼ兞盟デ�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-ꅷ餝㉁㙹�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-㼊彂盗椚�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-⣘䎾㉁盗椚�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-歏㉁䎂〵�

l ꨪ㈒♸嶊餩ㅷ-ㅷ晥㉁ծꨪ㈒㉁ծ귬껏⟱⚌-ꅷ餝鿈-ꅷ餝盗椚�

l ꨪ㈒♸嶊餩ㅷ-ㅷ晥㉁ծꨪ㈒㉁ծ귬껏⟱⚌-ꅷ餝鿈-㼊彂盗椚�

l ꨪ㈒♸嶊餩ㅷ-ㅷ晥㉁ծꨪ㈒㉁ծ귬껏⟱⚌-ꅷ餝鿈-⣘䎾㉁盗椚�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-ꅷ餝盗椚�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-ꅷ餝㉁㙹�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-㼊彂盗椚�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-⣘䎾㉁盗椚�

l ꆄ輑-Ꜿ遤-ꅷ餝鿈-ꅷ餝㉁㙹�

l ꆄ輑-Ꜿ遤-ꅷ餝鿈-㼊彂盗椚�

l ꆄ輑-Ꜿ遤-ꅷ餝鿈-⣘䎾㉁盗椚�

l 䨻㖑❡♸䒊瘰-䒓封㉁♸䒊勞㉁-ꅷ餝鿈-ꅷ餝盗椚�

l 䨻㖑❡♸䒊瘰-䒓封㉁♸䒊勞㉁-ꅷ餝鿈-㼊彂盗椚�

l 䨻㖑❡♸䒊瘰-䒓封㉁♸䒊勞㉁-ꅷ餝鿈-⣘䎾㉁盗椚�

❡ㅷ♸剪⸉�

希㹈⟱⚌剪⸉⡲⚹䎂〵䒭涸⟱⚌ꅷ餝歏㉁㼆ꅷ餝罏♸⣘䎾㉁⿽ぢ鵘蠒կ㼆✵ꅷ餝罏希㹈⟱⚌剪

⸉⣜䩯䩛纸希㹈䎇霃剣⟱⚌剪⸉곸麤㼆务㼭䗎⟱⚌ꅷ餝罏剪⸉鸑鵂⟱⚌⠔プծꅷ餝 TVծ䌢

餝幡⽀瘝❡ㅷ⚹ꅷ餝罏꣭劥㟞佪㼆✵⣘䎾㉁希㹈⟱⚌剪⸉鸑鵂㉁㹻翫湅ծ梡餗⥂ꥻծ劥㖑湬⣘

瘝❡ㅷ䒸㼋⣘絛⣩⼮紩⟄刿㥩㖑忘駈ꅷ餝꨽宠կ�
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⟱⚌⠔プ希㹈⟄Ⱖ⚪㺢涸⣘絛♸ 18 䎃涸⥌欽霉⟟⡤禹エ䒸✫⠍撰⟱⚌魧⼝涸欽䨪㖈䎂〵䒓㾝ꅷ

餝湡⵸希㹈⟱⚌剪⸉䊺絑稡獤✫馄鵂 3000 ♰涸礵ⲥ⟱⚌⠔プ鸑鵂⟱⚌⠔プ⟟ծ⚁㾩㣐괄套瘝

⚪㺢涸勉渤⡤禹⟄䲿⼮ꅷ餝罏涸磨䚍կ�

⟱⚌剪⸉곸麤希㹈⟱⚌剪⸉涸㸽倰곸麤鸑鵂䌢餝幡⽀ծ⣘䎾㉁盗椚瘝⚹务㼭䗎⟱⚌ꅷ餝罏䲿⣘✫

㛇炄涸ꅷ餝䊨⡲〵腊⸂鸑鵂ꅷ餝굥ぢ叻ծ㸽倰湬乄〵瘝♸䎂〵侨研絕ざ⚹⟱⚌ꅷ餝罏䲿⣘⚁⚌

⻊㖞兞⿺剪⸉䎇⟄ꅷ餝䱗遤嚸瘝㼋餝❡ㅷ⚹ꅷ餝㼊彂䲿佪撰猫勉渤❡ㅷ꣭⡛ꅷ餝䧭劥կ�

ꅷꝈ㹈希㹈⟱⚌剪⸉䲀ⴀ涸㸽倰ꆄ輑䊨Ⱘ傋㖈鸑鵂㼆梡ꆄ崨涸鵘蠒⟄끮⸓⣘䎾Ꝇ佪桧涸䲿⼮կ

鸑鵂ꅷꝈ㹈ꅷ餝罏〳⟄聊研䱇⥌蜦䖤♧㹁涸ꅷ餝괄䏞䎇蜦䖤䎂〵餖劍綕鍒梡ꆄ崨⾓⸂罜⣘䎾

㉁太腊⿺傞蜦䖤䎂〵㔐妴欽✵ⱄ欰❡կ�

⼱猙㚖乇ざ꬗ぢ넞⟟⧩欽䨪䲿⣘涸㸽倰剪⸉⟄⤛䧭㖈䎂〵♳䕎䧭⠏餘⣘䎾㉁♸礵ⲥꅷ餝罏⛓ꢂ

涸䌢✈⽁Ⱒ禹կ希㹈⟱⚌剪⸉㸽倰⣜䩯䎂〵侨研㛇✵ㅷ碫涸⠏餘⣘絛♸礵ⲥ㹐彂㸽倰䒊用ꛐꛐ

纈䒸Ⰶ⣘䎾㉁♸ꅷ餝罏䲿⣘ꛏ㼆䚍剪⸉կ㥵翸ざ希㹈♳涸剪껑⽁㹻㢙㷍ꅷ餝꨽宠乇ざ♸䎂〵⠏餘

鵶邆酝꬗俱⣘䎾㉁鴪䧭❜僒կ�

乇ざ❜僒希㹈⟱⚌剪⸉湡⵸䭆剣馄鵂涰♰涸⽁㹻Ⰼ㣔⦫㖈絁銻渷✫䊨⚌ㅷ❀ꆄ䊨Ⱘծ歏㶩⯋

㐼⟝ծ纸唒霃㢊瘝ծ㉁欽剪⸉絁♴䒓䏅ծ⺫鄳ծ㉁⚌⸈湅ծ㉁⸉㹁ⵖ瘝ծ遤筛⸅Ⱆ⸅Ⱆ欽ㅷ

⿺署勞ծ⸅Ⱆ㹻Ⱘծ⸅Ⱆ霃㢊瘝ծ梡去ⱚ⚌ⱚ欽暟餴ծⱚ纸Ⱘծ殌暜Ⱞ婤暟餴瘝ծ꬗鳇俱꧋ꅷ

瘝呍䗱❀㣐㖞兞䭆剣➢ㅷ晥ⵌ❡⚌䌄ⱄⵌ暵蒀剪⸉瘝Ⰼ㽻妃⣘絛կ�

⚁⚌㼋餝聊研♶ずㅷ碫暵䚍希㹈⟱⚌剪⸉䲀ⴀ✫ㅷ晥姻ㅷծ梡餗⥂ꥻծ劥㖑湬⣘ծ

妃傈鴪瘝撰猫暵蒀⣘絛涸㼋餝❡ㅷ聊研♶ず㖞兞䲀ⴀ㥵䭷㼋絁♴䒓䏅涸䏅ꂁ⚁㹻瘝⚁

⚌剪⸉姼㢪鵮♳絁✫㸽倰湬乄〵ծꅷ餝굥ぢ叻瘝㸽倰ⰻ㺂꣋㖑䲿⣘⚁⚌㼋餝կ�

❜僒❡ㅷ鸑鵂♸赦赥꧋㔙ざ⡲♳絁赦♳佐ծ輑僒佐ծ偽ꣳ➰瘝❡ㅷ⚹欽䨪䲿⣘㣐괄

佅➰ծ㼆Ⱆ鲮餖瘝⤑䰦❜僒⸆腊կ�

⾊㉁⠏⸷�

1) ꣚ꅽ䊼䊼꧋㔙餻腊♸꣚ꅽ欰䙖䕎䧭ざ⸂絾ざ㹊⸂䔂希㹈⟱⚌剪⸉⣜䩯꣚ꅽ䊼䊼꧋㔙 To�B

畮涸欰䙖腊⸂腊㢿♸赦赥꧋㔙ծ蝲뚁ծ꣚ꅽ✻ծꛐꛐ瘝䕎䧭⼸ず佪䎾ꛏ㼆⟱⚌ꅷ餝罏♸⣘

䎾㉁涸ⰌꝆ騟匬䒊㛇炄霃倶➢罜㔵絗⟱⚌♳♴康涸ꅷꝈ⼸ず匬䒊⣘䎾Ꝇ⼸ず緸絞կ�
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2) 翸送务㼭䗎⟱⚌痦♧务㼭䗎⟱⚌Ⱘ剣撑勇撰呋涸ꅷ餝꨽宠希㹈⟱⚌剪⸉䎂〵♳翸ざ✫馄

鵂涰♰涸⣘䎾㉁〳 ⟄忘駈务㼭䗎⟱⚌Ⰼ㖞兞涸ꅷ餝꨽宠痦✳ㅷ晥⟄⿺❡⚌䌄涸彂㣢⣘絛

⥂ꥻ⠏餘涸❡ㅷ餗彂忘駈✫ꅷ餝罏涸烁㹁䚍꨽宠痦♲务㼭䗎⟱⚌ꅷ餝꨽宠ⰯⰨꨪ侔⟄⿺

⚡䚍⻊暵䖄䎂〵宨꧋㘌湬곭㚖涸⚁⚌剪⸉㘗涸⣘䎾㉁腊㢿㼆嵳ꆀ务㼭䗎⟱⚌ꅷ餝罏䲿⣘併

䰦⻊剪⸉忘駈ꅷ餝罏涸⾝崞䚍霎宠�

3) Ⱟ곥⽁㹻♸✈㹻剪⸉宐䎂넞껷⯓希㹈⟱⚌剪⸉⽁㹻✈㹻⿽ぢ鵘蠒⚹⽁㹻䲿⣘絁♳ⴔꝈ

庈麤⚹✈㹻䲿⣘⚪㺢餗彂Ⰼ꬗忘駈㹐䨪꨽宠Ⱖ妃㹐剪㔙ꢭ腊㢿⚹务㼭䗎欽䨪䲿⣘㈒た

剪⸉ㄤㅐ霧䒊雳䌐⸔⟱⚌䲿⼮ꅷ餝盗椚腊⸂剒た⚹넞⟟⧩㹐䨪䲿⣘⼱猙㚖乇ざ剪⸉✈

⽁⿽倰䘯鸟鴪䧭❜僒կ�

4) 欽䨪錞垷㣐希㹈⟱⚌剪⸉⣜䩯✵䩛纸希㹈䏐㣐涸欽䨪錞垷䭆剣嵳ꆀ涸务㼭䗎⟱⚌ꅷ餝欽䨪

䎂〵〳⟄ⵄ欽⣘絛⣩✵ꅷ餝⣩涸靈灇⿺䎂〵侨研ⴔ區鸑鵂⣘絛♸꨽宠⿽ぢ鵘蠒䲿⼮ꅷ餝佪桧

♸⚁⚌⻊剪⸉腊⸂鵳罜㣝㹊䎂〵㠗㘠կ�

Ⱙ㘗㹐䨪�

䊨⾊⿺鲨ꢂ欰❡ⵖ鸣罏ծ絁♴䒓䏅⴯⚌罏ծ倝㘗ⱚ㖞⚺ծ歏㉁絑蠒罏瘝务㼭䗎⟱⚌ꅷ餝罏�

㹐䨪呩⢾�

㣔枾♫䕙⯶⯶偫菢䏅2017 䎃䒓映➢✲留鄳欰❡⟄⿺歏㉁կ�

⚺銳꨽宠1㼊彂㔮ꦼ歏㉁涸旘妴暵䚍⠔⢪䖤剪鄳⟱⚌䗳곢剣梡餗⟄䫋⡞㉁纸2ㅷ餘盗椚

⠛絡絁♴咓〡䪪餗㣐餗涸ㅷ餘僽や腊鴪ⵌ呋ㅷㅷ餘緃⛘⥂ꥻ3䧭劥䱽ⵖ⽀⚡㹐䨪雳⟟瑟ꢂ鳅

㼭4絁♴ꅷ餝♧菚銳宠梡ꆄ絕皾կ�

希㹈⟱⚌剪⸉鸑鵂♸꬗鳇俱遤⚌❡㖑㹊⸂㉁㹻ざ⡲烁⥂ㅷ餘⻊⣘絛կ㹐䨪鸑鵂霧⟟⽀䊨Ⱘ封

䋒꬗俱ꅷ餝꨽宠䖤ⵌ⣘䎾㉁盟⟟导껩կず傞䎂〵鸑鵂侨研导껩䲀ⴀ䎾㷍馋⸷꬗俱鸑鵂⼱猙㚖

乇ざ❡ㅷ翸䭃ず碫㹐䨪ⵌ剪⸉纈⟄꧋务ꅷ餝꣭⡛꬗俱ꅷ餝䧭劥կず傞㹐䨪鵮䒓鸑✫ꅷꝈ㹈

剪⸉蜦䖤䎂〵䱇⥌괄䏞⟄⿺餖劍կ�

�
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⾊㉁➝絏�

⻌❩㣔彂鶓猰緸絞猰䪮剣ꣳⰖ尽� ⟄♴皍獦㣔彂鶓猰僽♧㹻⚁⚌涸侨㶶⻊ꅷ餝ㄤ⣘䎾Ꝇ♧⡤

⻊鍒Ɀ倰呩⣘䎾㉁կ㣔彂鶓猰⚹⟱⚌䲿⣘暟餴ㅷ碫⚪㺢ծ⸆腊룅Ⰼ涸♧⡤⻊B2Bꅷ餝歏㉁䎂〵姼

㢪鶓僒ꅷ⡲⚹㣔彂鶓猰⚁ぢ⚹㣐务㘗⟱⚌䲿⣘涸ꅷ餝侨㶶⻊❡ㅷ鍒Ɀ倰呩巑渷雦够ծ㼊彂ծ㾶紨ծ

➩⪰ծ暟崨ծざずծ絕皾瘝ꅷ餝⣘䎾ꝆⰌ崨玐⚌⸉կ�

䨾㾩㖞兞䎾欽㖞兞�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-ꅷ餝盗椚�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-ꅷ餝㉁㙹�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-㼊彂盗椚�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-⣘䎾㉁盗椚�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-ざず盗椚�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-歏㉁䎂〵�

l ꨪ㈒♸嶊餩ㅷ-ㅷ晥㉁ծꨪ㈒㉁ծ귬껏⟱⚌-ꅷ餝鿈-ꅷ餝盗椚�

l ꨪ㈒♸嶊餩ㅷ-ㅷ晥㉁ծꨪ㈒㉁ծ귬껏⟱⚌-ꅷ餝鿈-㼊彂盗椚�

l ꨪ㈒♸嶊餩ㅷ-ㅷ晥㉁ծꨪ㈒㉁ծ귬껏⟱⚌-ꅷ餝鿈-⣘䎾㉁盗椚�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-ꅷ餝盗椚�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-ꅷ餝㉁㙹�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-㼊彂盗椚�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-⣘䎾㉁盗椚�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-ざず盗椚�

l ꆄ輑-Ꜿ遤-ꅷ餝鿈-ꅷ餝㉁㙹�
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l ꆄ輑-Ꜿ遤-ꅷ餝鿈-㼊彂盗椚�

l ꆄ輑-Ꜿ遤-ꅷ餝鿈-⣘䎾㉁盗椚�

❡ㅷ♸剪⸉�

㣔彂鶓猰⚹⟱⚌䲿⣘侨㶶⻊ꅷ餝鍒Ɀ倰呩⺫䭍ꅷ餝㉁㙹ծⰌ緸㼊彂ծ⼸ず緸絞ծ兰䢴ꅷ餝ծꅷ餝

务〵ծꝈ㈒㉁㙹瘝Ⱉ㣐⚌⸉匣㗌ⰻ㺂㹊梡➢꨽宠雦够ծꅷ餝霧彂ծ雧⽀䪄遤ծ➩⪰暟崨ⵌ佅➰絕

皾Ⰼ崨玐絁♳⻊⚹⟱⚌侨㶶⻊鲮㘗餻腊կ�

ꅷ餝㉁㙹㣔彂鶓猰䌐⸔⟱⚌䵨䒊荈剣ꅷ餝㉁㙹輑ざ盗椚崨玐鵶䱹⣘䎾㉁⿺匹翫緸歏㉁㹊梡

♧畀䒭歏㉁⻊ꅷ餝կ⺫ゎ歏㶩馄䋑ծ㉁㙹ꅷ餝ծꢀ縨暟餴ծ䪜餛ծプ䊨犷ⵄ瘝⚌⸉կ㉁㙹㼆䱹撰㹻歏

㉁䎂〵䒸Ⰶ嵳ꆀ㉁ㅷծ的⯎歏㉁䎂〵կ歋姼⟱⚌鵳遤꧋务ꅷ餝꣭⡛㣐ꆀ䧭劥կ�

㉁㙹涸Ɤ⼸⚁⼓侮ざ⣘䎾㉁餴彂䌐⸔⟱⚌㹊梡荈⸔⻊ծ꧋务⻊ꅷ餝⸈䔂꧋㔙ꅷ餝⚌⸉涸꧋务盗

䱽腊⸂կ〥㢪プ䊨犷ⵄծꢀ縨暟餴⚁⼓ծ䪜餛⚁⼓瘝⚁㾩䎾欽〳研⟱⚌暵挿鵳遤㹁ⵖ霃雦䌐⸔

⟱⚌䒊用Ⰼ꬗涸⣘䎾ꝆꅷꝈ⡤禹կ�

Ⰼ緸㼊彂禹絡䲿⣘䬸䫏叻ծ霧嫱⟟ծ畊⟟瘝㼊彂碫ꅷ餝䎾欽佅䭯Ⰼ緸㼊彂倰䒭ծⰌ꬗銻渷㼊彂

⡲⚌崨玐կ禹絡聊研遤⚌暵蒀霃縨䬸䫏叻涸霉㹎涸纸ⵖㄤ倰岁䎇⚂佅䭯㖈絁封䋒ծ絁♳䒓叻ծ鵴

玐霉㹎ծ넞䏞絁♳荈⸓⻊ծ♶錛꬗瘝倰䒭模䧭㼊彂⚌⸉կ姼㢪禹絡輑ざ侨㶶霆⛼ծ歏㶩皊畎ծAI 霋

ⵆ瘝倝䪮助乼⡲⤑䰦ծ㸝Ⰼ〳ꬑկ�

⣘䎾㉁Ⰼ欰ㄐワ劍盗椚⸆腊䌐⸔⟱⚌䒊用⣘䎾㉁⥌䜂䎽ծ餴餘䎽ծ⚌絫䎽ծ⟟呔䎽瘝կ⟱⚌〳⟄

聊研⣘䎾㉁涸絫佪㼆⣘䎾㉁鵳遤ⴔ紩ㄤ㤙䟐䌐⸔⟱⚌䒊用⣘䎾㉁盗椚⡤禹䲿넞⟱⚌涸⣘䎾㉁盗

椚腊⸂կ�

⼸ず緸絞禹絡♸Ꜿ遤ծ瀊⥌ծ♲倰暟崨瘝㢪鿈禹絡䒊用䧶殜ざ⡲䎇⚂⼸ず緸絞䩧鸑⟱⚌ⰻ鿈禹

絡侮ざⰌ庈麤餴彂䘯鸟㹊梡⟱⚌♸⣘䎾㉁涸雦够⼸ずծ雧⽀⼸ずծ䎽㶸⼸ずծ㼆餖⼸ずծ絕皾封

牰⼸ずծ霃雦⼸ず瘝կ�

兰䢴ꅷ餝禹絡佅䭯㣐侨研ⴔ區䎇䲿⣘㣔彂鶓猰荈灇涸荈⸔盟邍䊨Ⱘ〳錠⻊ッ梡侨研盟邍⚹

⟱⚌䲿⣘Ɀ瘻佅䭯կ禹絡䲿⣘㣐侨研涸兰䢴瘻殜⸆腊ⴔ區㹐䨪ծ椚鍒㹐䨪ծ㟞䔂㹐䨪⡤낉ծ㹊梡

礵ⲥ蠒Ꝉず傞⚹㉁㙹礵絈⻊鵘蠒䲿⣘鳇⸔Ɀ瘻佅䭯կ�
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ꅷ餝务〵⺫ゎ⚌⸉务〵侨研务〵䪮助务〵涸♲务〵✻⻊卹匬⟄侨㶶⻊涸倰䒭侮ざ絕ざⰻ㢪

鿈⿺♳♴康餴彂ծ腊⸂� 佅税⵸〵⣘䎾Ꝇ⚌⸉䎇鸑鵂䒓佞䎂〵Ꝇ䱹⟱⚌ⰻ㢪鿈⥌䜂禹絡ծ⣘䎾㉁

禹絡ծざ⡲名⠶禹絡䩧鸑⟱⚌⥌䜂禹絡㷐䀙㹊梡遤⚌ⰻ♳♴康匹翫匹鸑կ�

Ꝉ㈒㉁㙹㣔彂鶓猰䒊用♧畀䒭Ꝉ㈒䎂〵䩧䒓⟱⚌蠒Ꝉ璬〡䲿⣘㸝Ⰼ佅➰ծ䘯鸟ꂁ鷐ծ㈒た⥂

ꥻ룅Ⰼ瘝剪⸉㹊梡⟱⚌偽ꥻ烯ꅷ餝ず傞㹐䨪盗椚⸆腊⼸靈⟱⚌♸곥㹐㖈Ꝉ㈒ծ蠒Ꝉㄤ剪⸉♳

涸❜匹䌐⸔⟱⚌騈鵳㉁纸ⴔ區蜦㹐ծ殆㶸瘝⥌䜂㹊梡❡Ꝉ♧⡤⻊姼㢪❡Ꝉ♧⡤⻊⸆腊䌐⸔

⟱⚌䭽撑䋑㖞涸꨽銳欰❡ず傞䲿⼮❡ㅷ餘ꆀկ�

⾊㉁⠏⸷�

1) 㣐㹐䨪⠍撰遤⚌剪⸉絑낉獤稡帿絾ざ㹊⸂䔂㣔彂鶓猰㖈ꅷ餝곭㚖剣⚪㺢涸遤⚌絑낉獤

稡✫㣐ꆀꅷ餝⚌⸉盗椚ⵖ䏞涸絑낉䎇⚂腊㢿䲿⣘⚁⚌涸ㅐ霧剪⸉㹐䨪撰⚹㣐㘗㕂⟱ծ㣛⟱

ㄤ筛䏎⽀⡙կ�

2) 帿Ⰶ✫鍒⟱⚌⚌⸉ꆀ魧㹁ⵖ鍒Ɀ倰呩剪⸉腊⸂䔂痦♧㣔彂鶓猰剣撰䎃剪⸉♶ず遤⚌㣐

㘗㕂⟱ծ㣛⟱涸絑낉腊㢿⚹㕂⟱ծ㣛⟱䲿⣘㹁ⵖ⻊涸鍒Ɀ倰呩痦✳㣔彂鶓猰♶➑䲿⣘䎂

〵ㄤ䪮助倰呩ず傞腊㢿⦶ꊹ叻勍㹐䨪涸剪⸉絑낉⚹Ⱖ➭⟱⚌䲿⣘鵘蠒倰呩ծ⚌⸉ⵖ䏞涸䒊

雳կ�

3) ꂁ縨⾝崞❡ㅷ餤ざ欽䨪꨽宠♧倰꬗㣔彂鶓猰涸禹絡腊㢿䭽撑♶ず遤⚌涸㕂⟱ծ㣛⟱涸꨽

宠⾝崞ꂁ縨忘駈⟱⚌撑勇ꅷ餝⚌⸉盗椚꨽宠〥♧倰꬗禹絡佅䭯㼆䱹⟱⚌ⰻ鿈涸⚺侨研ծ

ERPծ餒玘ծ暟崨ծꆄ輑瘝ⰻ㢪鿈禹絡㹊梡Ⰼ庈麤餴彂䧶殜侮ざկ�

Ⱙ㘗㹐䨪�

㕂㹻腊彂꧋㔙ծ务呍꧋㔙ծ务㕂菔㣔ծ务撋腊彂�

㹐䨪呩⢾�

㕂㹻腊彂꧋㔙Ⰼ꬗㹊倶㔋⚡꧋务盗䱽涸鿈縭銳宠㼆⠛絡暟餴ꅷ餝倰䒭ծ鵘蠒垷䒭鵳遤佖鸣ㄤ

䲿⼮满⸂䩧鸣侨㶶暟餴կ㔔姼䶀䩛㣔彂鶓猰䩧鸣䬸䫏叻ծ霧嫱⟟ㄤ緸♳㉁㙹♲⡙♧⡤涸

歏㶩ꅷ餝⡤禹䒊霃㕂㹻腊彂꧋㔙㕂腊 e餝㉁㙹կ�



�

113� � |� � 2021 昶ⴔ區·ꅷ餝侨㶶⻊⾊㉁Ⰼ兞盟デ�

㉁㙹✵ 2017 䎃 6 剢 20 傈고湡゗⸓ず䎃 11 剢 7傈姻䒭♳絁鵘蠒կ㕂腊 e餝㉁㙹僽歏⸂遤

⚌⚁⚌B2B歏㶩㉁⸉❜僒䎂〵,剪⸉✵歏⸂ծ撋挦ծ撋⻊䊨ծ度〡ծ暟崨瘝絾ざ⚌䙖♧劍䒊霃✫歏㶩

馄䋑ծ歏⸂⚁⼓ծ撋挦⚁⼓ծꢀ縨暟餴瘝䎾欽た⿶鷶姿䬪㾝✫暟崨鵘鳕ծ⻊䊨ծ䪜餛⚁⼓瘝⚌⸉կ�

䎂〵䱹Ⰶ❩⚎ծ銯㚖瘝 6 㹻歏㉁♸⚺侨研ծ餒⸉禹絡ծ玘䱽ծꜾ遤ծ瀊⥌ծ♲倰暟崨瘝ⰻ㢪鿈⥌

䜂禹絡涸꧋䧭䩧鸑✫㼊彂ꅷ餝ծꅷ餝䪄遤⛓ꢂ涸㠗㘠㹊梡Ⰼ庈麤餴彂涸䧶殜㼆䱹ㄤ侮ざկ�

�

�

⾊㉁➝絏�

銯㚖䧭用✵ 2002 䎃⚹⟱⚌䲿⣘ MRO ⣘䎾♸剪⸉♧畀䒭鍒Ɀ倰呩銯㚖䊨⚌ㅷ꧋ꅷ䎂〵銻渷 36

⚡❡ㅷㅷ碫ծ馄鵂 170 ♰涸 SKU ⟄⿺ 5000 撰ㅷ晥❡ㅷ⚹⟱⚌涸MROꅷ餝遤⚹䲿⣘崨玐⻊ծ侨

研⻊ծ僈絈⻊涸歏㉁ꅷ餝盗椚䊨Ⱘ䌐⸔⟱⚌㹊梡MRO碫涸ꅷ餝侨㶶⻊鲮㘗կ�

䨾㾩㖞兞䎾欽㖞兞�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-歏㉁䎂〵�

❡ㅷ♸剪⸉�

銯㚖⚹⥌䜂⻊宐䎂♶ず涸⟱⚌䩧鸣⚙猫侨㶶⻊鍒Ɀ倰呩姼㢪銯㚖鵮䲿⣘銯㚖䊨⚌ㅷ꧋ꅷ䎂〵

㹊梡MRO㖈絁ꅷ餝ծ㹎䪠ծ暟崨ծ絕皾涸♧畀䒭剪⸉♸姼ず傞銯㚖鸑鵂荈蠒暟崨ㄤ痦♲倰䲿⣘

⚁⚌涸➩⪰ծⴔ着ծ⺫鄳ծ䘯鷻ծ暟崨涸♧⡤⻊鍒Ɀ倰呩烁⥂❡ㅷ涸礵ⲥ❜➰կ�

E-Mall 禹絡꬗ぢ♶鵳遤 ERP 禹絡㼆䱹涸⟱⚌⚹䩧鸣⚁㾩ꅷ餝㉁㙹կ㉁㙹侮ざ䊨⚌ㅷ❡⚌Ꝇ餴

彂鸑鵂礵ⲥ涸❡ㅷⴔ碫ㄤ❡ㅷ叻ⲥ䌐⸔⟱⚌䘯鸟䪪ⵌ剒ざ鷓涸❡ㅷ꣭⡛ꅷ餝䧭劥䎇⚂㉁

㙹佅䭯⟱⚌鷥ㅷծ㹎䪠ծ雧⽀ծ暟崨ծ絕皾瘝Ⰼ崨玐〳錠⻊乼⡲⟱⚌鸑鵂䪠ꆀ㼋Ⰶ㼋ⴀ㉁ㅷ♧ꝶ

♴⽀ㄤ PO 㖈絁䬒ⴔ♴⽀㹊梡崨玐〳䱽錞薴⻊盗椚姼㢪㉁㙹鵮䲿⣘剢䏞㼆餖剪⸉⟱⚌嫦剢

〫꨽♧妃㖈㉁㙹模䧭 PO 絡♧歍霼⿺䔶Ⰶ瘝乼⡲㉁㙹䲿⣘撰絶䏞侨研ⴔ區ծ盟邍〳錠⻊瘝⸆腊

⚹⟱⚌㹊傞港䱽ꅷ餝⚌⸉䲿⣘䊨Ⱘկ�
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Punchout 禹絡꬗ぢⰻ鿈剣模㊤ꅷ餝禹絡涸⟱⚌䲿⣘⚙猫㼆䱹垷䒭偽綟遰䱹⟱⚌ⰻ鿈禹絡կ

痦♧猫垷䒭䲿⣘欽䨪⯝涬䔶㖈銯㚖䎂〵鷥ㅷծ♴곫雧⽀ⱄ鸑鵂⟱⚌ⰻ鿈ꅷ餝禹絡模䧭㹎䪠ծ欰䧭

雧⽀瘝崨玐կ歋銯㚖涸➃プ䌐⸔欽䨪騈驶雧⽀罜痦✳猫垷䒭僽㖈痦♧猫垷䒭涸㛇炄♳佅䭯雧⽀ծ

暟崨ծ䒓牰瘝ꅷ餝Ⰼ崨玐Ⰼ絁♳⻊㹊梡プ䊨鷅驶ꅷ餝朐䙖䌐⸔⟱⚌䲿넞ꅷ餝佪桧կ�

⾊㉁⠏⸷�

1) 遤⚌罭罵⼧⡮鲿⣘䎾Ꝇ欰䙖䊺錞垷銯㚖㖈 MRO 遤⚌帿罭 10 撰䎃鷶姿䵨䒊 MRO ⣘䎾Ꝇ

欰䙖⡤禹侮ざ䊨⚌ㅷ餴彂㹐䨪銻渷㕂㣛⟱ㄤ㣐㘗⟱⚌կ�

2) 偽綟㼆䱹⟱⚌禹絡兰腊⻊腊⸂鳇⸔⟱⚌Ɀ瘻❡ㅷ⸆腊䔂껷⯓禹絡佅䭯㼆䱹䋑㖞♳㣐撰

侨 ERPծOA瘝禹絡ず傞銯㚖䲿⣘ E-CatalogծPunch-Out 瘝侨研㼆䱹剪⸉Ⱖ妃礵ⲥ涸❡

ㅷⴔ碫ㄤ❡ㅷ叻ⲥ䌐⸔⟱⚌䲿넞ꅷ餝佪桧剒た禹絡䲿⣘侨研ⴔ區⸆腊ⴔ區ꅷ餝䧭劥ծ

ꅷ餝ワ劍瘝鳇⸔⟱⚌ⵖ㹁ꅷ餝Ɀ瘻կ�

3) 荈䒊➩⪰暟崨剪⸉⡤禹鷶姿䧭擿痦♧銯㚖⚹⥌䜂⻊宐䎂♶ず涸⟱⚌䩧鸣⚙猫侨㶶⻊鍒

Ɀ倰呩Ⰼ꬗忘駈⟱⚌䊨⚌ㅷ碫涸ꅷ餝꨽宠痦✳銯㚖㼆넞ⲙ⧩㹐䨪䲿⣘끸㖞䎽㶸渹挿ㄤ邉餗

剪⸉䌐⸔䲿⼮⟱⚌涸ꅷ餝盗椚宐䎂痦♲銯㚖䲿⣘模㊤涸㈒た剪⸉ㄤ劥㖑剪⸉Ⰼ꬗忘駈

⟱⚌涸꨽宠痦♲銯㚖荈䒊➩⪰禹絡♸ꂁ鷐剪⸉⡤禹넞佪⼸ず䲿⣘♧畀䒭剪⸉կ�

Ⱙ㘗㹐䨪�

务㕂瀖屘ծ务㕂菔㣔猰䊨꧋㔙ծꭔꛩ꧋㔙ծ⽇⚆ծꤲ孒⻊䊨�

�

⾊㉁➝絏�

꣉⯕⽪緸䧭用✵ 2011 䎃䊺⚹勻荈匹翫緸ծ䘯嶊ㅷծꨪ㈒ծ侅肫ծꆄ輑瘝撰⚡遤⚌㹐䨪䲿⣘侨㶶⻊

ꅷ餝鍒Ɀ倰呩կ꣉⯕⽪緸鸑鵂兰ꅷ꣭劥ㅐ霧+僒ꅷ SaaS 禹絡鿈縭+꣉⯕꧋ꅷ♲㣐剪⸉匣㗌⚹⟱⚌

䲿⣘䋑㖞蠒Ꝉծ⺫鄳暟崨ծ㉁⸉껩饐ծプ䊨犷ⵄ瘝㖞兞䨾꨽㹁ⵖㅷ涸ꅷ餝剪⸉꧋ꅷ⚌⸉巑渷 16勵

❡ㅷ絁կ湡⵸꣉⯕⽪緸䊺侮ざ✫馄鵂 1.5 ♰㹻⣘䎾⾊㉁鵘欽 AI 兰腊皾岁♶倗㖑⠏⻊ㅷ碫ㄤ䩧䒓⟱

⚌剪⸉涸鴝歲կ�
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䨾㾩㖞兞䎾欽㖞兞�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-ꅷ餝盗椚�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-ꅷ餝㉁㙹�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-㼊彂盗椚�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-⣘䎾㉁盗椚�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-ざず盗椚�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-歏㉁䎂〵�

l ꨪ㈒♸嶊餩ㅷ-ㅷ晥㉁ծꨪ㈒㉁ծ귬껏⟱⚌-ꅷ餝鿈-ꅷ餝盗椚�

l ꨪ㈒♸嶊餩ㅷ-ㅷ晥㉁ծꨪ㈒㉁ծ귬껏⟱⚌-ꅷ餝鿈-㼊彂盗椚�

l ꨪ㈒♸嶊餩ㅷ-ㅷ晥㉁ծꨪ㈒㉁ծ귬껏⟱⚌-ꅷ餝鿈-⣘䎾㉁盗椚�

l ꨪ㈒♸嶊餩ㅷ-ㅷ晥㉁ծꨪ㈒㉁ծ귬껏⟱⚌-ꅷ餝鿈-ざず盗椚�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-ꅷ餝盗椚�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-ꅷ餝㉁㙹�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-㼊彂盗椚�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-⣘䎾㉁盗椚�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-ざず盗椚�

l ꆄ輑-Ꜿ遤-ꅷ餝鿈-ꅷ餝㉁㙹�

l ꆄ輑-Ꜿ遤-ꅷ餝鿈-㼊彂盗椚�

l ꆄ輑-Ꜿ遤-ꅷ餝鿈-⣘䎾㉁盗椚�

l 䨻㖑❡♸䒊瘰-䒓封㉁♸䒊勞㉁-ꅷ餝鿈-ꅷ餝盗椚�

l 䨻㖑❡♸䒊瘰-䒓封㉁♸䒊勞㉁-ꅷ餝鿈-㼊彂盗椚�

l 䨻㖑❡♸䒊瘰-䒓封㉁♸䒊勞㉁-ꅷ餝鿈-⣘䎾㉁盗椚�
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❡ㅷ♸剪⸉�

꣉⯕⽪緸䲿⣘侨㶶⻊ꅷ餝♸剪⸉⯎ⴔ鵘欽 AI 兰腊皾岁⚹欽䨪䲿⣘剪⸉⚹⣘䎾㉁䲿⣘⟟⧩կ㼆㹐䨪

畮涸剪⸉ⴔ⚹♲㣐垷㗌꣭劥兰ꅷㅐ霧ծ侨㶶⻊僒ꅷ SaaS 禹絡ծ꣉⯕꧋ꅷկ�

꣭劥兰ꅷㅐ霧⚹㹐䨪鵳遤⣘䎾Ꝇ霏倗⿺꣭劥⠏⻊⚌⸉ㅐ霧կ꣉⯕⽪緸鸑鵂崨玐唙椚ㄤ撰絶侨研ⴔ

區䌐⸔⟱⚌僈烁絆絉勉餓ⵄ欽 10䎃獤稡涸ꅷ餝侨研䌐⸔⟱⚌鸑鵂侨研嫱㼆䘯鸟确䏀䧭劥僈

烁〳⟄꣭劥涸ㅷ碫ꆀ⻊꣭劥瑟ꢂ➢罜⠏⻊ꅷ餝崨玐꣭⡛⟱⚌涸ꅷ餝ㄤ鵘蠒䧭劥կ�

侨㶶⻊僒ꅷ SaaS 禹絡⺫䭍ꅷ餝遤⚹盗椚ծざず盗椚ծ⣘䎾㉁盗椚ծ➩⪰盗椚ծ雧⽀盗椚瘝撰⚡

⸆腊垷㗌㼜⟱⚌ꢂ䱹暟俱涸絁♴ꅷ餝崨玐絁♳⻊ծ叻ⲥ⻊ծ㔿⻊㖈禹絡务㹊梡歏㉁⻊ծ荈⸓⻊ծ

〳錠⻊ꅷ餝崨玐〳鷅彷䘯䰦⻊ꅷ餝盗椚꣭⡛⟱⚌ꅷ餝ㄤ鵘蠒䧭劥䲿⼮✫⟱⚌涸ꅷ餝ㄤ鵘蠒

佪桧⤑✵⟱⚌鵳遤꧋㔙⻊絡♧盗椚կ�

꣉⯕꧋ꅷ⚹⟱⚌䲿⣘⣘䎾Ꝇꅷ餝剪⸉⿺ꅷ餝侮⡤㢪⺫剪⸉䊺⺫ゎ 16 㣐ㅷ碫❡ㅷ絁涸㼊彂-霃雦

-䩧呋-➩ꂁ-❜➰-㸝鄳♧畀䒭꧋ꅷ剪⸉〳 銻渷⟱⚌ 85%ꢂ䱹暟俱涸㹁ⵖ⻊ꅷ餝꨽宠կ꣉⯕⽪緸䭆剣

㛇✵Ⰼ㕂䋒㽷涸⣘䎾㉁餴彂ㄤ腊⸂鸑鵂癃鷥ㄤ盗椚⡤禹⟄⿺撰絶侨研皾岁ⴔ區㼆⣘䎾㉁㹊遤⚚

呔涸ⲥⰆծ霉⠮ㄤⴔ紩盗椚➢罜⥂霆❜➰涸餘ꆀㄤ佪桧կ�

⾊㉁⠏⸷�

1) ⚁岤✵ꅷ餝곭㚖撰䎃絾ざ㹊⸂䔂꣉⯕⽪緸㖈侨㶶⻊ꅷ餝곭㚖剣 10⡮䎃涸獤稡腊ず傞䲿⣘

❡ㅷ⣘䎾Ꝇ剪⸉⿺ꅷ餝 SaaS 禹絡⟄烁⥂衅㖑㹐䨪銻渷 20撰⚡遤⚌㣢鿈⟱⚌կ�

2) 帿䏞䮔䱡侨研⟟⧩䲀⸓䲿⼮❡⚌⣘䎾Ꝇ腊⸂꣉⯕⽪緸鸑鵂侨研务〵獤稡ꅷ餝侨研ⵄ欽侨

研⟟⧩鵮㼜嫦♧⚡ꅷ餝꨽宠涸絕匬⻊侨研鸑鵂侨研务〵鵳遤雦皾䎇䔱꧋宨䚪ず♧꨽宠ㅷ碫

⽀♧雧⽀䲀鷐絛ⵖ鸣畮涸⣘䎾㉁㹊梡✫雧⽀涸兰腊ⴔ封䲀⸓✫兰腊ⵖ鸣涸封㾝կ�

3) 剪⸉Ⰼㅷ碫♧⡤⻊SaaS 禹絡❡ㅷ⸆腊垷㗌幡兠㹊欽䚍䔂乼⡲皍⽀ꅷ餝ㅷ碫䭯絯䬪㾝

腊㢿䌐⸔欽䨪ⴗ㹊鍒Ɀ撰呋⻊涸ꅷ餝盗椚꨽宠〳⚹㹐䨪䲿⣘➢⵸劍霃雦㹁ⵖⵌた劍㾶紨❜➰

涸Ⰼ崨玐剪⸉կず傞꣉⯕⽪緸鸑鵂禹絡涸⾎〷侨研小巤〳獤稡㣐ꆀꅷ餝侨研欽✵ⴔ區➢

罜䌐⸔⟱⚌蜦䖤雳⟟⠏⸷䘯鸟꣭⡛ꅷ餝곫皾կ�

Ⱙ㘗㹐䨪�

㶶蒜騥⸓ծ輑⴯ծ倝䋞劅ծ㥩劢勻㷖罜䙼ծ兰翫䬸翴�
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㹐䨪呩⢾�

兰翫䬸翴㖈䬸翴㷍꨽銳ꅷ餝涸暟俱撰罜勇꨽銳ず傞㼆䱹撰㖑ծ撰㹻⣘䎾㉁䊨⡲ꆀ㣐⚂㼆㹁ⵖ⻊

ㄤ傞佪䚍涸銳宠鳅넞կ�

꣉⯕⽪緸䌐⸔兰翫鿈縭✫僒ꅷ SaaS ꅷ餝禹絡㼜⚡䚍⻊涸꨽宠鸑鵂侨研絕匬⻊ծ叻ⲥ⻊⛓た♳卹

ⵌ㉁㙹ꅽ㼜⾲剣鿈ⴔ❜➰腊⸂䔂涸⣘䎾㉁ㄤ 85㹻䎽ⰻ湱Ⱒ❡ㅷ⣘䎾㉁鵳遤侮ざ✮⟄⼐ꂁ❜➰ざ

雦⚹兰翫 34㹻ⴔⰖ尽䲿⣘吥㔩䬸翴䨾꨽涸侨瀦㌂絚ծ㹒雷⠔梡㖞暟俱瘝꨽宠涸❜➰կ⳪⦶劥㖑剪

⸉㔙ꢭ⿺⣘䎾㉁⡤禹꣉⯕⽪緸剪⸉銻渷兰翫Ⰼ㕂ぐⴔⰖ尽䨾㖈涸㙹䋑⚹Ⱖ䲿⣘暟俱㸝鄳ㄤ낉佐

忘駈暟俱䭽꨽❜➰涸꨽宠կ�

㖈⢪欽✫꣉⯕⽪緸 SaaS 禹絡た兰翫䬸翴고湡➃プ涸佪桧㣐㣐䲿⼮➃⸂ծ暟俱䧭劥梠嫱䖃䎃鿪

剣♧㹁玐䏞涸꣭⡛կ2020䎃➑湬䱹暟俱ㄤ玘⸉⚙고䧭劥㽠䊺꣭⡛鵛⚙涰♰侮⡤꣭劥桧馄鵂15%կ�

�

�

⾊㉁➝絏�

♧ꅷ鸑䧭用✵ 2004 䎃⟄Ⰼ崨玐ծⰌㅷ碫ծ㖞兞⻊⚹椚䙁荝⸂✵⚹⟱⚌侨㶶⻊ꅷ餝䲿⣘⚁⚌

䪮助ㄤ剪⸉巑渷䬸ꅷ盗椚ծ꧋ꅷꅷ餝ծ⣘䎾Ꝇ⼸ずծ䧶殜ꅷ餝ծ고湡⣘䎾Ꝇծ歏㉁ꅷ餝䎂〵ծ❡⚌

⻊剪⸉瘝㹐纈銻渷㣐㘗꧋㔙⟱⚌ծ崨玐ⵖ鸣碫ծ猌侔鄳ꂁⵖ鸣碫ծ鵘蠒碫⟱⚌瘝կ劢勻♧ꅷ鸑㼜

䭯絯⚹㣢鿈⟱⚌䲿⣘⣘䎾Ꝇ⠏⻊ծ帿⻊剪⸉䲀⸓⟱⚌涸崨玐ㄤ盗椚⡤禹」ꬠկ�

䨾㾩㖞兞䎾欽㖞兞�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-ꅷ餝盗椚�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-ꅷ餝㉁㙹�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-㼊彂盗椚�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-⣘䎾㉁盗椚�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-ざず盗椚�
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l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-歏㉁䎂〵�

l ⼕蚋♸⼕毫-蚋⟱-ꅷ餝鿈-ꅷ餝盗椚�

l ꨪ㈒♸嶊餩ㅷ-ㅷ晥㉁ծꨪ㈒㉁ծ귬껏⟱⚌-ꅷ餝鿈-ꅷ餝盗椚�

l ꨪ㈒♸嶊餩ㅷ-ㅷ晥㉁ծꨪ㈒㉁ծ귬껏⟱⚌-ꅷ餝鿈-㼊彂盗椚�

l ꨪ㈒♸嶊餩ㅷ-ㅷ晥㉁ծꨪ㈒㉁ծ귬껏⟱⚌-ꅷ餝鿈-⣘䎾㉁盗椚�

l ꨪ㈒♸嶊餩ㅷ-ㅷ晥㉁ծꨪ㈒㉁ծ귬껏⟱⚌-ꅷ餝鿈-ざず盗椚�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-ꅷ餝盗椚�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-ꅷ餝㉁㙹�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-㼊彂盗椚�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-⣘䎾㉁盗椚�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-盟Ꝉ餩䱽�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-ざず盗椚�

l ꆄ輑-Ꜿ遤-ꅷ餝鿈-ꅷ餝㉁㙹�

l ꆄ輑-Ꜿ遤-ꅷ餝鿈-㼊彂盗椚�

l ꆄ輑-Ꜿ遤-ꅷ餝鿈-⣘䎾㉁盗椚�

l 䨻㖑❡♸䒊瘰-䒓封㉁♸䒊勞㉁-ꅷ餝鿈-ꅷ餝盗椚�

l 䨻㖑❡♸䒊瘰-䒓封㉁♸䒊勞㉁-ꅷ餝鿈-㼊彂盗椚�

l 䨻㖑❡♸䒊瘰-䒓封㉁♸䒊勞㉁-ꅷ餝鿈-⣘䎾㉁盗椚�

❡ㅷ♸剪⸉�

♧ꅷ鸑涸ꅷ餝盗椚禹絡䲿⣘ꅷ餝盗椚ծꅷ餝㉁㙹ծ㼊彂盗椚ծ⣘䎾㉁盗椚瘝⸆腊կ�

ꅷ餝盗椚巑渷✫⟱⚌ꅷ餝⚌⸉➢꨽宠ⵌ佅➰涸Ⰼ崨玐⺫䭍꨽宠盗椚ծ㼊彂嫱⟟ծざず盗椚ծ雧

⽀⼸ずծ⣘䎾㉁盗椚ծ絡雦ⴔ區瘝銻渷欰❡ծꬋ欰❡ծ䊨玐ծ剪⸉瘝ꅷ餝⚌⸉㖞兞կ♧ꅷ鸑涸ꅷ餝
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盗椚禹絡〳䌐⸔⟱⚌模䧭ꅷ餝ⰌꝆ騟⚌⸉涸侨㶶⻊鲮㘗䩧鸣⟱⚌涸⟟呔务䗱ծ⣘䎾㉁务䗱⿺⣘䎾

Ꝇ⼸ず务䗱կ�

ꅷ餝㉁㙹㼜⟱⚌涸㢪鿈歏㉁ㄤⰻ鿈⣘䎾㉁鸑鵂湡䔶⻊㉁㙹涸倰䒭盗椚饰勻㹊梡鳇俱ծ㢊⟝涸叻

ⲥ⻊⟄⿺㉁ㅷ餴彂涸湡䔶䒭㾝梡꨽宠鿈꡶〳㖈歏㉁湡䔶务鷥餝㉁ㅷ䎇欰䧭ꅷ餝雧⽀㹎呍鸑鵂た

⽰〳⠛鷻荛⣘䎾㉁䧴歏㉁䎂〵⤑䰦ծ넞佪模䧭ꅷ餝կ歋姼Ⲹ㼱✫꨽宠➃プㄤꅷ餝➃プ涸⼸靈傞ꢂ

鼙⯝✫餝✈ꝡ霴涸封欰ず傞㹊梡✫ꅷ餝崨玐礵皍ꅷ餝ワ劍綫瀊ꅷ餝䧭劥꣭⡛կ�

㼊彂盗椚䲿⣘✫⚪㺢涸㹁⟟䩛媯〳銻渷⟱⚌傈䌢ꅷ餝务〳腊覆⿺涸撰猫㹁⟟倰䒭⺫䭍䬸叻ծ

畊✰䚍靍ⴼծ霧⟟ծ畊⟟ծꬋ畊✰䚍㹁⟟瘝⼧✳猫㹁⟟倰䒭⟱⚌〳聊研ꅷ餝ꆄ괄ծ暟餴ꅾ銳䏞ծ暟

餴暵䖄ծ䋑㖞暵䖄瘝鷥䭊ざ鷓涸倰䒭忘駈ざ岁ざ錞ծ⾝崞넞佪ծ嫱⟟꣭⟟涸꨽宠կ�

⣘䎾㉁盗椚巑渷✫♸⟱⚌ꅷ餝⚌⸉湱Ⱒ涸⣘䎾㉁ⲥⰆծ㛇劥盗椚ծ霉⟟瘝⚌⸉梠蒜⚹⟱⚌䲿⣘

✫⺫䭍岤ⱃծ㛇劥餴俱雩〳ծ餴餘雩〳ծ暟俱雩霆ծざ呔霉㹎瘝模侮涸ⲥⰆ瘻殜➢彂㣢䱽ⵖ⣘䎾

㉁餘ꆀず傞ⵄ欽禹絡务涸小巤侨研㼆⣘䎾㉁涸餘ꆀծ䧭劥ծ❜劍ծ剪⸉㹊遤兰腊⻊荈⸓⻊䩧ⴔ

蜦䖤㹐錜涸霉⟟絕卓䎇鸑鵂㤙䟐佖㊤⣘䎾㉁涸㾶紨邍梡կ歋姼䌐⸔⟱⚌䒊用饰⣘䎾㉁盗椚⡤禹

㹊梡✫⟱⚌㼆⣘䎾㉁Ⰼ欰ㄐワ劍涸盗椚䲿⼮✫⟱⚌涸⣘䎾㉁盗椚腊⸂կ�

⾊㉁⠏⸷�

1) ꅷ餝⚁㹻✻꧋絾ざ㹊⸂䖤ⵌ遤⚌㣢鿈⟱⚌雩霆♧ꅷ鸑㖈ꅷ餝곭㚖剣 10⡮䎃涸獤稡㖈䬸ꅷ

盗椚ծ꧋紨⻊ꅷ餝ծ䧶殜ꅷ餝ծ礵渤⣘䎾Ꝇծ고湡⣘䎾Ꝇծ⣘䎾Ꝇ⼸ずծ⣘䎾Ꝇ侨㶶⻊鵘蠒瘝곭

㚖㖲䭆剣絑낉⚪㺢涸⚁㹻絑낉㹐䨪撰⚹遤⚌ⰻ㣢鿈⟱⚌կ�

2) 欰䙖䊺夯Ⱘ錞垷♧ꅷ鸑♸歏㉁ծ⼓㚖䎂〵ծ❡⚌䎂〵䒓㾝ざ⡲㖈✻畮㼜ぐ猫遤⚌餴彂欰䙖

侮ざ⢾㥵㼜歏㉁餴彂ծ歏㶩封牰ծ歏㶩皊畎ծ痦♲倰⥌欽䎂〵瘝鸑欽䚍餴彂♸剪⸉♳✻鸑

鵂Ⱆ剣⻊涸꧋䧭⻊ծ❜僒輑ざ㹊梡㢪鿈餴彂涸Ⱏ❧❡⚌⼸ず䬪㾝կ�

3) ❡ㅷ銻渷ꅷ餝盗椚Ⰼ崨玐ⰯⰨ⸆腊䚍♸兰腊⻊♧倰꬗♧ꅷ鸑匬䒊✫鷓ざ♶ずㅷ碫ծ絆絉

暵䖄ծ⣘䎾Ꝇ暵䖄涸⡲⚌垷䒭ㄤ盗椚垷䒭〳聊研♶ず遤⚌꨽宠絆ざꂁ縨䲿⣘Ⰼ崨玐ծⰌㅷ

碫ծ㖞兞⻊涸❡ㅷ佅䭯꧋务ꅷ餝ծ欰❡ꅷ餝ծꬋ欰ꅷ餝歏㉁ꅷ餝瘝㖞兞կ♸姼ず傞禹絡鵮〳

♸ ERPծWMSծOA 瘝禹絡葻㥩㼆䱹կ〥♧倰꬗♧ꅷ鸑㼜侨研ծ垷㘗ծ倰岁♸⚌⸉ծ崨玐湱

輑ざ匬䒊⟱⚌⣘䎾Ꝇ侨研Ɀ瘻佅䭯腊⸂㛇✵侨研끮⸓崨玐」ꬠ䲀⸓✫⟱⚌侨㶶⻊Ɀ瘻腊

⸂⟄⿺ꅷ餝⡤禹涸盗椚叻ⲥ⻊㹊梡✫䧭劥盗䱽կ�
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4) 䪮助卹匬⯓鵳♧ꅷ鸑❡ㅷ禹絡卹匬涸䪮助㛇炄⚹㛇✵剪⸉䚪絁涸撰㽻卹匬ꅷ欽 SOA⡤禹䒓

封禹絡⵸畮ꅷ欽✫ Bootstrap 䒓封呥卹Ⱘ㢊葻㥩涸❜匹䚍ծ僒乼⡲䚍ず傞䕎䧭꬗ぢ⟱⚌

ꅷ餝⚌⸉暵䖄涸㼓鄳կ�

5) 剪⸉模㊤♧ꅷ鸑剣撰䎃剪⸉撰⚡遤⚌涸㣢鿈⟱⚌涸絑낉⚹㣐㘗⟱⚌ծ꧋㔙㘗⟱⚌䲿⣘猙剣

⻊ծ넞鷓ꂁ涸鍒Ɀ倰呩ㄤ⵸劍錞够霃雦涸ㅐ霧⟄⿺た劍涸鵘蠒剪⸉鳇⸔㹐䨪㹊梡ꅷ餝盗椚」

ꬠծ崨玐」ꬠㄤ䭯絯䲿⼮忘駈㹐䨪⣘䎾Ꝇ♶倗⠏⻊靈侮ծ䭯絯帿Ⰶ涸꨽宠鸑鵂侨㶶⻊ꅷ餝

끮⸓⟱⚌涸崨玐」ꬠծ盗椚⡤禹叻ⲥ⻊կ�

Ⱙ㘗㹐䨪�

务㕂銯歏꧋㔙ծ嵳㼷꧋㔙ծ务礒祪⚌ծ务꧋꧋鄳盲꧋㔙ծ爨鵶㿋宐岞�

㹐䨪呩⢾�

✻㕃䱽肅僽♧㹻欰❡撑ざ肍ծ翫焦ծ熧⻊䊨⿺굹欽渮瘝❡ㅷ涸㣐㘗⻊䊨⟱⚌♴霃 100 撰㹻ⴔ㶩Ⱆ

尽կ⡲⚹崨玐ⵖ鸣⟱⚌欰❡䚍暟餴涸ꅷ餝傞纸ㄤꅷ餝ꆀ㼆✵⟱⚌涸䧭劥盗䱽荛Ⱒꅾ銳կ�

✻㕃⾲⯓涸꧋务盗䱽垷䒭ծ緃⛘侨研獤稡涸盗椚⡤禹♶駈⟄鴪ⵌ䧭劥剒㼭⻊涸湡叻⚹✫䲿⼮盗椚

곾磜䏞✻㕃꨽銳⤛⢪♴霃涸ぐ⚡䊨⾊㼆䧭劥餏餓➢欰❡⽀⯋鲮䧭ⵄ嶹⽀⯋鸑鵂匬䒊侨㶶⻊ꅷ

餝鵘蠒⡤禹⚹餻腊㶩Ⱆ尽䲿⣘佅税կ�

♧ꅷ鸑鸑鵂⚹✻㕃䲿⣘꬗ぢ湬䱹ꅷ餝♸ꬋ欰ꅷ餝⚙碫ꅷ餝盗椚⼮紩剪⸉䌐⸔✻㕃㹊梡✫꧋ꅷ⡤禹

䱇勉餻腊涸」⻊靈侮鸑鵂ꅷ餝Ⰼ鵂玐涸侨㶶ꆀ⻊絕卓㹊梡✫꧋ꅷ嫦⚡梠蒜涸⟟⧩ꆀ⻊ꛏ㼆湬䱹

ꅷ餝ⵄ欽欰䧭곫崵垷㘗鳇⸔✻㕃⣜研遤䞔ⴼ倗餝✈傞纸ծ➩⪰ꆀ涸㟞Ⲹ瘝⟄侨研鳇⸔佅税ꅷ餝

Ɀ瘻➢罜㹊梡✫ꅷ餝梠蒜涸⠏⻊ㄤ⟟⧩䲿⼮կꛏ㼆ꬋ欰ꅷ餝鸑鵂匹翫緸㼊彂ծ⟟呔䧭劥ⴔ區⤛

鵳꣭劥կ剒絊ぐⴔⰖ尽ꅷ餝䧭劥㣐䌴♴꣭⚹Ⱆ尽侮⡤渠ⵄ宐䎂涸䲿⼮㤭㹁✫葻㥩涸㛇炄կ�

�
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⾊㉁➝絏�

僒䘯盟䧭用✵ 2014 䎃㹁⡙併䰦涸⟱⚌盟Ꝉ餩䱽♸翸ざ嶊餩䎂〵⚹⟱⚌䲿⣘獴⸓盟Ꝉծ翸ざ嶊

餩ծⰌ玐餩䱽ծ곫皾盗椚ծ封牰盗椚瘝♧畀䒭鍒Ɀ倰呩կ僒䘯盟꧋䧭撰㹻Ꜿ遤⿺痦♲倰佅➰䎂〵

䩧鸑㼆Ⱆ㼆猙➰妴㼆䱹餒⸉鲱⟝荈⸓欰䧭⳪霆㹊梡歍霼-雧餝-盟Ꝉ-낉牰-佅➰-雵餖Ⰼ崨玐Ⰼ꬗

䌐⸔⟱⚌㹊梡剒㣐⻊꣭劥㟞佪կ�

䨾㾩㖞兞䎾欽㖞兞�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-盟Ꝉ餩䱽盗椚�

l ꨪ㈒♸嶊餩ㅷ-ㅷ晥㉁ծꨪ㈒㉁ծ귬껏⟱⚌-ꅷ餝鿈-盟Ꝉ餩䱽盗椚�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-盟Ꝉ餩䱽�

❡ㅷ♸剪⸉�

僒䘯盟䲿⣘併䰦涸⟱⚌盟Ꝉ餩䱽⿺翸ざ嶊餩䎂〵կ�

盟Ꝉ餩䱽䎂〵⺫䭍⚡➃盟Ꝉծ㼆Ⱆ➰妴ծ곫皾餩䱽ծ盟邍ⴔ區瘝⸆腊㼜歍霼ծ⦶妴ծ盟Ꝉ⽀Ⱒ

翫饰勻㹊梡✲⵸곫皾-✲务䱽ⵖ-✲たⴔ區涸Ⰼ玐餩䱽鵮〳荈㹁⛐霃縨㹎䪠崨ծ錞太ծ餩欽叻ⲥ瘝

忘駈⟱⚌㖈絁ծ넞佪ծ⾝崞ծざ錞涸餩欽盗䱽꨽宠կ�

䎂〵鍒Ɀ✫⟱⚌餩欽盟Ꝉ梠蒜➃䊨䧭劥鵂넞ծ餒⸉ⵖ䏞♶模㊤ծ곫皾盗椚忕た瘝꡼곿կ⟱⚌♧倰꬗

〳鸑鵂⠏⻊餒⸉崨玐模㊤盗椚ⵖ䏞〥♧倰꬗〳鸑鵂侨研ⴔ區㹊傞✫鍒곫皾䪄遤䞔ⲃ䱍䱽곫皾

䪄遤鵳䏞㹊梡礵絈⻊盗䱽կ�

翸ざ嶊餩䎂〵䲿⣘♧畀䒭㉁假ծⴀ遤ծ欽귬ծ⸅Ⱆꅷ餝剪⸉կ䎂〵㛇✵⚪㺢涸餴彂〳䩧鸑撰⚡

嶊餩䎂〵銻渷馄 95%涸嶊餩㖞兞⚹⟱⚌䲿⣘撰呋⻊剪⸉կず傞䎂〵䲿⣘翸ざ嫱⟟ծ곫霃餩欽

叻ⲥծ䩯盗ꅷ餝⼸雳ծ㙈餴絕皾ծ絡♧䒓牰瘝⸆腊〳㣐䌴䏞蒜溁Ⰼプ盟Ꝉ傞ꢂ⿺餒⸉㼆餖傞ꢂ

䌐⸔⟱⚌Ⲹ㼱䊵假䧭劥⿺呍皾涸➃⸂䧭劥꣭劥䲿佪䲿⼮プ䊨⡤낉կ�
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⾊㉁⠏⸷�

1) ❡ㅷ⸆腊模㢊❡ㅷ넞䏞荈㹁⛐ծ⸆腊䚍䔂ծ皍⽀僒欽ծ乼⡲⾝崞ծ〳䘯鸟鿈縭〳♧畀䒭㼆䱹

封牰䎂〵ծ痦♲倰嶊餩䎂〵ծ絡♧佅➰䎂〵ծ餒⸉鲱⟝⟄⿺⟱⚌⸅Ⱆ䎂〵ㄤ⚌⸉禹絡䩧鸑

⟱⚌嶊餩ㄤ盟Ꝉ餩䱽Ⰼ崨玐㹊梡⚌⸉侨研♸餒⸉侨研涸匹鸑匹翫կ�

2) 䲿⣘撰고剪⸉ꂁ縨⚁⚌涸㹊倶❜➰㔙ꢭ♸㹐䨪䧭⸆㔙ꢭ䲿⣘遤⚌㛆雲ծIT 錞够♸ㅐ霧ծ㹊

倶剪⸉ծ䪮助佅䭯瘝䌐⸔㹐䨪㹊梡䎾欽衅㖑կ�

Ⱙ㘗㹐䨪�

綁㖑䱽肅ծ㸌岚Ꜿ遤ծ覰剢❭ծ嵄㉁霆套ծ岙岙桾暵�

�

⾊㉁➝絏�

僒崣㹐僽务㕂瀖屘⻊䊨꧋㔙剣ꣳⰖ尽✵ 2015 䎃䲀ⴀ涸䊨⚌ㅷ歏㉁䎂〵㼆ⰻ剪⸉务㕂瀖⻊欰❡䒊

霃暟餴꨽宠㼆㢪⚹Ⰼ椕⟱⚌䲿⣘ꅷ餝剪⸉ծꝈ㈒剪⸉ծꆄ輑剪⸉ㄤ絾ざ剪⸉կ务瀖⻊鸑鵂僒崣㹐

䎂〵꧋䧭♳♴康涸❡⚌Ꝇㄤ⟱⚌ꢂ匹鸑涸⣘䎾Ꝇ䩧鸣匹翫緸+⣘䎾Ꝇ涸䊨⚌ㅷ歏㉁鵘蠒倝垷

䒭կ湡⵸僒崣㹐䭆剣 1.5 ♰➃涸餴帿⚁⚌⻊ꅷ餝ꢭ⠀ꅷ餝⚌⸉麑⿺ 100� 撰⚡㕂㹻ㄤ㖑⼓կ�

䨾㾩㖞兞䎾欽㖞兞�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-歏㉁䎂〵�

❡ㅷ♸剪⸉�

僒崣㹐䒊用䊨⚌ㅷ歏㉁䎂〵䲿⣘㛇✵匹翫緸+⣘䎾Ꝇ垷䒭涸ꅷ餝剪⸉ծꝈ㈒剪⸉ծꆄ輑剪⸉ծ

絾ざ剪⸉կ�

ꅷ餝剪⸉䎂〵翸꧋侨♰㹻⣘䎾㉁餴彂銻渷㣐㸺⾲勞俱ծ罣欽⿺䘯嶊ㅷծざꆄ勞俱ծ⚁⚌霃㢊ծ

⟉㐼⟉邍ծ礵絈⾲俱ծ暵猫勞俱瘝 70碫暟餴կ僒崣㹐㹎叅䎂〵⣘䎾㉁餴餘霃縨叻ⲥ⡤禹⚚呔䪾

䱽⣘䎾㉁❡ㅷ餘ꆀ䎇㼆⣘䎾㉁絫佪⸓䙖罌霉⚹⟱⚌䲿⣘⠏餘涸❡ㅷず傞僒崣㹐䲿⣘遤㹻䬸叻
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瘝畊✰倰䒭烁㹁⣘䎾㉁ㄤ⟟呔䌐⸔⟱⚌꣭⡛ꅷ餝䧭劥姼㢪僒崣㹐䲀遤叻ⲥ⻊䬸叻䊨Ⱘ䌐⸔

⟱⚌㹊梡ざ錞ꅷ餝կ�

Ꝉ㈒剪⸉僒崣㹐翫ざ㕂ⰻ⠏猖ⵖ鸣⚌⟱⚌㖈僒崣㹐䎂〵♳絁务瀖⻊荈❡❡ㅷծ务瀖⻊⣘䎾㉁涸

❡ㅷㄤ遤⚌⠏餘⣘䎾㉁涸❡ㅷ꬗ぢ㕂ⰻծ㢪Ꝉ㈒⼸ず㕂ⰻⵖ鸣⚌⟱⚌ぢ㕂ⰻ㢪鳕ⴀ⠏餘涸❡

ㅷկ� �

ꆄ輑剪⸉♧倰꬗僒崣㹐佅䭯⾝崞涸➰妴倰䒭倰⤑⟱⚌❜僒〥♧倰꬗ず傞⚹剣輑餴꨽宠涸

⣘䎾Ꝇ♳♴康⟱⚌䲿⣘䘯鸟ծ⡛䧭劥涸輑餴剪⸉綕鍒⟱⚌涸餴ꆄ⾓⸂䲿넞⟱⚌餴ꆄ鵘⡲佪桧

⥂ꥻ⣘䎾Ꝇ涸珘㹁䚍կ�

絾ざ剪⸉僒崣㹐䒊用㣐㸺鸑欽暟餴涸㢊⟝䎽㶸⿺䎾䚉⪰㢊暟餴⥌䜂䎽䵨䒊梡去⻊暟崨盗椚ㄤꂁ

鷐垷䒭䲿⣘剒た♧Ⱆꅽ剪⸉䌐⸔⟱⚌䲿넞⣘䎾Ꝇ鵘蠒佪桧僒崣㹐ず傞䲿⣘餘ꆀ港鸣ծ暟崨ꂁ

鷐ծ䬸叻去椚ծ䎛デ⥂ꤗ瘝絾ざ剪⸉忘駈⟱⚌涸⚡䚍⻊꨽宠կ�

⾊㉁⠏⸷�

1) 胜ꬑ务瀖⻊絾ざ㹊⸂곭⯓♧倰꬗� 僒崣㹐⣜䩯务瀖⻊涸⚪㺢餴彂ㄤꅷ餝盗椚絑낉剪⸉✵

㹻⚆歲 500 䔂⟱⚌〥♧倰꬗僒崣㹐䒊用叻ⲥ⡤禹⤛鵳⣘䎾㉁♶倗䲿넞⣘絛餘ꆀկ�

2) 㘌湬✵腊彂遤⚌⚁⚌腊⸂遤⚌雩〳䏞넞痦♧僒崣㹐䭆剣⠏餘涸⣘䎾㉁餴彂䎂〵♳絁涸

䊨⚌❡ㅷㅷ猫撰ծ餘ꆀ〳ꬑ痦✳䎂〵鳇⸔⟱⚌䒊用㢊⟝䎽㶸ㄤ暟餴⥌䜂䎽⥂ꥻ⟱⚌⣘䎾

Ꝇ㸝Ⰼկ�

3) 㣐㹐䨪剪⸉絑낉⚪㺢荈魧剪⸉模㊤僒崣㹐撰䎃剪⸉⚆歲 500 䔂⟱⚌涸絑낉䭆剣⚁⚌涸剪

⸉㔙ꢭ㔙ꢭ䲿⣘♧畀䒭涸Ⰼ玐⥂ꥻ餘ꆀ剪⸉䎇㼆⟱⚌导僥涸꡼곿䎇鷶勵鍒Ɀ忘駈⟱⚌涸

⚡䚍⻊꨽宠կ�

Ⱙ㘗㹐䨪�

敵㿋瀖⻊ծ銯꡶㶩ծ䊨玐䒊霃Ⱆ尽ծ⻌❩⻊䊨灇瑕�

�
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⾊㉁➝絏�

僒䬸叻䧭用✵ 2012 䎃僽♧㹻꧋⣘䎾Ꝇ盗椚ㅐ霧ծ고湡㹊倶ծ䎂〵鵘蠒✵♧⡤涸侨兰⻊䬸叻ꅷ餝絾

ざ剪⸉㉁կⰖ尽⟄痦♲倰歏㶩䬸叻ꅷ餝❜僒䎂〵ծ侨兰⻊ꅷ餝侮⡤鍒Ɀ倰呩䌐⸔⟱⚌㹊梡ꅷ餝❜

僒涸Ⰼ鵂玐侨㶶⻊կ僒䬸叻⚹㣐㘗꧋㔙⟱⚌䲿⣘⚡䚍⻊㹁ⵖ剪⸉䕎䧭✫ꆄ輑ծⲅꆄㄤ腊彂瘝遤⚌

鍒Ɀ倰呩ず傞⚹䬸叻ꅷ餝➃ծ䬸叻ꅷ餝去椚纸匬瘝务㼭⟱⚌䲿⣘Ⱆ剣✻ SaaSկ�

䨾㾩㖞兞䎾欽㖞兞�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-ꅷ餝盗椚�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-㼊彂盗椚�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-⣘䎾㉁盗椚�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-ꅷ餝盗椚�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-ꅷ餝㉁㙹�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-㼊彂盗椚�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-⣘䎾㉁盗椚�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-ざず盗椚�

l ꆄ輑-Ꜿ遤-ꅷ餝鿈-ꅷ餝㉁㙹�

l ꆄ輑-Ꜿ遤-ꅷ餝鿈-㼊彂盗椚�

l ꆄ輑-Ꜿ遤-ꅷ餝鿈-⣘䎾㉁盗椚�

l 䨻㖑❡♸䒊瘰-䒓封㉁♸䒊勞㉁-ꅷ餝鿈-ꅷ餝盗椚�

l 䨻㖑❡♸䒊瘰-䒓封㉁♸䒊勞㉁-ꅷ餝鿈-㼊彂盗椚�

l 䨻㖑❡♸䒊瘰-䒓封㉁♸䒊勞㉁-ꅷ餝鿈-⣘䎾㉁盗椚�
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❡ㅷ♸剪⸉�

僒䬸叻䲿⣘痦♲倰歏㶩䬸叻ꅷ餝❜僒䎂〵䬸ꅷ鵳㹈⟄⿺侨兰⻊ꅷ餝侮⡤鍒Ɀ倰呩兰侨僒Ꝇծ僒

ꅷծ僒䬸ծ僒㉁ծ僒侨կ�

ꅷ餝侨㶶⻊盗椚ㅐ霧䌐⸔⟱⚌Ⰼ倰⡙霏倗ⴔ區⟱⚌ꅷ餝梡朐ⵖ㹁ꅷ餝䧶殜ծꅷ餝盗䱽垷䒭ㄤⵖ

䏞⡤禹䲿⣘ꅷ餝盗椚鍒Ɀ倰呩㹊梡ꅷ餝崨玐叻ⲥ⻊ծ錞薴⻊꣭⡛ざ錞굥ꤗ䲿⼮ꅷ餝佪腊կ⚹

⟱⚌ꆀ魧㹁ⵖꅷ餝侨㶶⻊䎂〵䒊霃倰呩ㄤ䲀䎛倰呩㹊梡Ⰼ崨玐ꅷ餝⚌⸉歏㶩⻊ծ荈⸓⻊ծ兰腊⻊կ�

痦♲倰歏㶩䬸叻ꅷ餝❜僒䎂〵䬸ꅷ鵳㹈霪䎂〵佅䭯䬸叻ծ畊✰䚍靍ⴼծ霧⟟ծ畊✰䚍煕㉁ծ

⽀♧勻彂瘝撰猫ꅷ餝倰䒭䬸ծ䫏ծ䒓ծ霉ծ㹁ծざず㾶遤ծ侨研絡雦ծ俒⟝䔱咓瘝Ⰼ崨玐絁♳⻊

䎇Ⱘ剣鵴玐䒗㖑ⴔ侔霉叻⸆腊〳忘駈⟱⚌碫ծ筛䏎碫ꅷ餝佅䭯䊨玐䒊霃고湡䬸䫏叻ծ㕼㖑⢪欽

勉䬸䬝䭱瘝꨽宠䌐⸔䬸叻纸匬錞薴ꅷ餝崨玐ծ꣭劥䲿佪կ�

兰侨僒ꝆⰌꅷ餝Ꝇ侨㶶⻊鍒Ɀ倰呩䲿⣘➢ꅷ餝雦够盗椚ծ곫皾盗椚ծ㼊彂盗椚ծ⣘䎾㉁Ⰼ㼑ㄐ

ワ劍盗椚ⵌざず盗椚ծざず㾶紨ծ絫佪霉⟟ծ⣘䎾Ꝇꆄ輑剪⸉瘝Ⰼ鵂玐涸侨㶶⻊盗椚ず傞㛇✵㣐

侨研ծ➃䊨兰腊䪮助〳⚹䬸叻ꅷ餝鿈꡶䲿⣘䫏叻俒⟝やⱿ고兰腊唬叅ծ䫏叻俒⟝䚪ⴔ곫崵ծⴔ고

ⴔ侨곫崵瘝兰腊霉㹎剪⸉䌐⸔㣐㘗⟱⚌꧋㔙ㄤ霉㹎⚁㹻䲿넞ꅷ餝涸錞薴䚍ծ佪桧ㄤ餘ꆀկ�

兰侨僒ꅷ꧋㔙㘗⟱⚌ꅷ餝禹絡ꛏ㼆꧋㔙㘗⟱⚌ꬋ䬸叻ꅷ餝涸ⴔ侔ꅷ餝ծꅷ餝ワ劍Ɤ瘝꡼곿鸑

鵂禹絡㖈䔂⻊꧋㔙盗䱽⸂䏞涸ず傞䲿넞✫㼊彂佪桧կ�

兰侨僒䬸⚺銳剪⸉✵䬸叻去椚纸匬涸歏㶩䬸䫏叻禹絡ⰯⰨ⚌⸉盗椚ㄤ고湡❜僒⸆腊〳䌐⸔㹐

䨪㹊梡고湡涸Ⰼ崨玐㖈絁❜僒⿺Ⰼ倰⡙涸ⰻ鿈盗椚կ�

兰侨僒㉁⟱⚌歏㶩ꅷ餝㉁㙹⟄湡䔶ꅷ餝䕎䒭䲿⣘䊨⚌ㅷMROㄤ⸅Ⱆ欽ㅷ瘝暟餴涸ꅷ餝傁〳䱹

Ⰶ㹐䨪荈剣⣘䎾㉁⿶〳翫鸑❩⚎ծ蔼㸌ծ銯㚖瘝⚺崨歏㉁⚹㹐䨪䲿⣘⚪㺢ծ䚍⟟嫱넞涸㉁ㅷ鷥

䭊կ�

兰侨僒侨䎾欽㣐侨研䪮助涸ꅷ餝侨研ⴔ區禹絡鸑鵂Ⰼ倰⡙ծ撰絶䏞涸侨研䮔䱡꬗ぢꅷ餝盗椚涸

侨研⟟⧩佅䭯ꅷ餝Ɀ瘻կ�
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⾊㉁⠏⸷�

1) 䩟聊ꅷ餝宨꧋⠍撰⚁⚌➃䩞僒䬸叻㖈䬸叻ꅷ餝곭㚖帿罭撰䎃㔙ꢭ歋㖈䬸叻ꅷ餝곭㚖➢⚌

⼧撰䎃涸用岁⚁㹻ծ⚁⚌ꅷ餝➃プㄤ⥌䜂⻊➃プ輑ざ罜䧭剣⚪㺢涸ㅐ霧錞够剪⸉絑낉ծ❡ㅷ

㹊倶ㄤ鵘蠒剪⸉腊⸂ⴀ晜✫撰劥䬸叻ꅷ餝⚁衼ㄤ넞吥侅勞կ�

2) ❡ㅷ⚪㺢忘駈撰碫㹐䨪꨽宠僒䬸叻㼜雦够盗椚ծ곫皾盗椚瘝ⰻ鿈盗䱽湱Ⱒ梠蒜⨞䧭⚡䚍⻊

鍒Ɀ倰呩㼜緸♳❜僒鿈ⴔ⨞䧭 SaaS䎇⚹㣐㘗꧋㔙KA㹐䨪䲿⣘猙剣✻鿈縭⚹务㼭⟱⚌䲿

⣘Ⱆ剣✻鿈縭〳ず傞忘駈㹐䨪撰呋⻊涸꨽宠կ�

3) ❡ㅷ䪮助宐䎂곭⯓䎂〵㛇✵匹翫緸䗎剪⸉卹匬㹊梡✫鵘遤넞佪ծ䧭擿珘㹁ㄤ葻㥩涸〳的㾝䚍

䎇㼜㣐侨研ծ➃䊨兰腊䪮助輑Ⰶꅷ餝盗椚鵂玐㼆ꅾ銳侨研鵳遤ⴔ區䎇⡲ⴀ곫崵鳇⸔ꅷ餝盗

椚Ɀ瘻կ�

4) 剪⸉絑낉⚪㺢僒䬸叻僽⟱⚌䬸叻ꅷ餝歏㶩⻊㹊倶剒傍涸剪⸉㉁⛓♧剣撰䎃剪⸉㣐㘗꧋㔙⟱

⚌涸絑낉䊺⚹ 100+㣐㹐䨪䲿⣘歏㶩䬸叻ꅷ餝侮⡤鍒Ɀ倰呩鸑鵂♲僤雩霆涸呩⢾Ⰼ㕂剒撰

ず傞⣜䩯ㅐ霧剪⸉㔙ꢭㄤ兰惩⚁㹻㔙涸絑낉獤稡⚹⟱⚌䲿⣘侨㶶⻊ꅷ餝䎂〵䒊霃ㅐ霧ծ侨㶶

⻊ꅷ餝盗椚ㅐ霧ㄤ侨㶶⻊ꅷ餝」ꬠ盗椚ㅐ霧䎇♸㹐䨪帿䏞ⴔ❧遤⚌ⰻ涸ꅷ餝侨㶶⻊鲮㘗䧭⸆

絑낉ㄤ剒⢕㹊騨կ�

Ⱙ㘗㹐䨪�

䒊霃Ꜿ遤ծ㣖䎂峕⥂ꤗծ㕂㹻歏䫏ծ♲䂠꧋㔙ծ䎛銯䫏餴�

�

⾊㉁➝絏�

娀宪䋑끼㹈鸑緸絞猰䪮剣ꣳⰖ尽䧭用✵ 2015 䎃僽♧㹻⚁岤ꆄ輑遤⚌侨㶶⻊ꅷ餝⿺蠒Ꝉ♧畀䒭鍒

Ɀ倰呩剪⸉㉁կ끼㹈鸑㔵絗ꬋ欰❡䚍暟餴ꅷ餝Ⰼ崨玐絕ざ䬸ծꅷծ欽⚌⸉㖞兞䩧鸣Ⰼ倰⡙涸

侨㶶⻊ꅷ餝⿺蠒Ꝉ♧畀䒭鍒Ɀ倰呩䌐⸔⟱⚌䘯鸟䵨䒊侨㶶⻊ծ兰腊⻊ծ㖞兞⻊涸ꅷ餝⿺蠒Ꝉ剪⸉

䎂〵雮ꅷ餝刿Ⱘ⟟⧩⚹⚌⸉餻腊Ⲹ餏⸔⸂ꆄ輑遤⚌⟱⚌侨㶶⻊鲮㘗կ�
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䨾㾩㖞兞䎾欽㖞兞�

l ꆄ輑-Ꜿ遤-ꅷ餝鿈-ꅷ餝㉁㙹�

l ꆄ輑-Ꜿ遤-ꅷ餝鿈-㼊彂盗椚�

l ꆄ輑-Ꜿ遤-ꅷ餝鿈-⣘䎾㉁盗椚�

❡ㅷ♸剪⸉�

끼㹈鸑❡ㅷ鍒Ɀ倰呩㔵絗ꬋ欰❡䚍暟餴ꅷ餝Ⰼ崨玐絕ざ䬸ծꅷծ欽⚌⸉㖞兞꨽宠㼜⴯倝涸⥌

䜂䪮助♸⚌⸉䎾欽帿䏞輑ざ⚹㹐䨪䩧鸣䬸䫏叻禹絡ծ꣉⯕䟃ꅷ禹絡ծ㉁㙹禹絡ծ蠒Ꝉ崞⸓禹絡瘝

㖞兞⻊ꅷ餝❡ㅷ⡤禹կ�

㖞兞⻊ SaaS ㉁㙹禹絡끼㹈鸑聊研ꆄ輑遤⚌涸꨽宠䵨䒊㖞兞⻊犷ⵄ㉁㙹ծ獤ⴔ㉁㙹ծ勉渤㉁㙹瘝

㉁㙹Ⰶ끸撰⚡歏㉁䎂〵ㄤㅷ晥⣘䎾㉁銻渷嵳ꆀ㹊暟❡ㅷծ贞䬾⼦套⿺O2O剪⸉կ㉁㙹佅䭯獤ⴔծ

勉渤ծ爞⺫瘝⼦套ⴔ封⿺嶊餩ず傞䲿⣘獴⸓畮瘝撰猫䕎䒭ⴔ封♧畀䒭忘駈⟱⚌涸ꅷ餝꨽宠կ

♸姼ず傞㉁㙹㼆䱹⟱⚌ⰻ鿈禹絡䭽撑⟱⚌絆絉卹匬鵳遤곫皾盗椚䌐⸔⟱⚌㹊梡ꅷ餝涸ざ錞⻊

䎇佅䭯⣘䎾㉁㖈絁盗椚䲿넞⟱⚌涸⣘䎾㉁盗椚宐䎂կ�

꣉⯕䟃ꅷ禹絡끼㹈鸑⚹ꆄ輑遤⚌⟱⚌䵨䒊♧畀䒭絾ざꅷ餝盗椚㉁㙹㼆䱹撰⚡歏㉁㉁㙹⿺⟱⚌荈

剣⣘䎾㉁㹊梡Ⱆ䒓嫱⟟䌐⸔⟱⚌꣭⡛ꅷ餝䧭劥㉁㙹㔵絗➢ꅷ餝꨽宠ծ♴⽀ծ㹎䪠ծ暟崨ծ䒓牰

瘝ꅷ餝Ⰼ崨玐䌐⸔⟱⚌㹊梡荈⸓⻊ꅷ餝䲿넞ꅷ餝佪桧〥㢪㉁㙹鵮䲿⣘侨研兰腊ⴔ區⸆腊

侮ざ⟱⚌涸ꅷ餝侨研鵳遤侨研撰絶䏞ⴔ區䌐⸔⟱⚌Ⰼ꬗✫鍒ꅷ餝遤⚹㹊梡礵絈⻊盗椚կ�

歏㶩䬸䫏叻禹絡끼㹈鸑ꛏ㼆ꬋⰖ䒓䬸䫏叻ㄤⴔ侔ꅷ餝涸㼊彂⿺畊⟟䩧鸣絁♳䬸ꅷ㉁㙹㉁㙹佅

䭯⟱⚌䭽撑絆絉卹匬ㄤ勉ꣳ⾝崞ꂁ縨䌐⸔ꆄ輑遤⚌⟱⚌㹊梡㼊彂Ⰼ崨玐涸歏㶩⻊盗椚ず傞禹絡

佅䭯⽀고湡Ⱒ翫撰畊⟟暟俱䌐⸔⟱⚌䲿⼮䬸叻佪桧〥㢪禹絡䲿⣘ざず盗椚⸆腊㼆ざず涸㾶紨

䞔ⲃ⸓䙖騈驶ㄤ㾝爙鳇⸔⟱⚌ꅷ餝Ɀ瘻ⵖ㹁կ�
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l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-⣘䎾㉁盗椚�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-盟Ꝉ餩䱽�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-ざず盗椚�

l ꆄ輑-Ꜿ遤-ꅷ餝鿈-ꅷ餝㉁㙹�

l ꆄ輑-Ꜿ遤-ꅷ餝鿈-㼊彂盗椚�

l ꆄ輑-Ꜿ遤-ꅷ餝鿈-⣘䎾㉁盗椚�

l 䨻㖑❡♸䒊瘰-䒊勞㉁-ꅷ餝鿈-ꅷ餝盗椚�

l 䨻㖑❡♸䒊瘰-䒊勞㉁-ꅷ餝鿈-㼊彂盗椚�

l 䨻㖑❡♸䒊瘰-䒊勞㉁-ꅷ餝鿈-⣘䎾㉁盗椚�

❡ㅷ♸剪⸉�

⯋䎃✻涸ꅷ餝禹絡䲿⣘⟱⚌㉁㙹ծ⣘䎾㉁盗椚ծ㼊彂盗椚ծざず盗椚ծ⼸ず緸絞瘝⸆腊կ�

ꅷ餝㉁㙹禹絡㼆䱹⚺崨歏㉁䎂〵ㄤ⟱⚌荈剣涸⣘䎾㉁餴彂䒊用⟱⚌ⰻ鿈㉁㙹կꛏ㼆⟱⚌㖈ꬋ欰❡

㘗ꅷ餝倰꬗㶸㖈暟餴ㅷ碫籖撰ծ雧⽀侨ꆀ撰ծꅷ餝⟟呔넞涸꡼곿⯋䎃✻㼆䱹❩⚎ծ蔼㸌瘝撰㹻歏

㉁⟱⚌鸑鵂撰倰嫱⟟꣭⡛⟱⚌涸ꅷ餝䧭劥綫瀊ꅷ餝ワ劍կ�

㼊彂盗椚䲿⣘霧嫱⟟ծ畊⟟ծ䬸叻ծ⽀♧ꅷ餝瘝撰猫㼊彂垷䒭կꛏ㼆㶸㖈䬸叻署傞Ɤծ㼊彂ꦼ䏞

㣐瘝꡼곿涸⟱⚌⯋䎃✻鸑鵂䲿⣘㼊彂䎂〵䲿넞✫⟱⚌涸㼊彂佪桧ծ烁⥂㼊彂鵂玐涸ざ錞䚍կ�
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⣘䎾㉁盗椚䲿⣘⣘䎾㉁㖈絁⼸ずㄤ❜僒䎂〵ծ⣘䎾㉁餴⥌ㄤ곫险ծ絡♧涸⣘䎾㉁絫佪罌呍瘝⸆腊կ

⢾㥵ⵖ鸣⚌遤⚌㶸㖈⣘䎾㉁餴彂撰ծ絁♴盗椚ざ錞䚍䊵ծ餘ꆀ葻蛺♶룅涸꡼곿禹絡䌐⸔⟱⚌㼆

霉⠮叻ⲥծ絫佪霉⟟ծ⣘䎾㉁靈侮ծ⣘䎾㉁佖鵳瘝梠蒜䕎䧭⣘䎾㉁絫佪盗椚꡻梠䲿넞✫ⵖ鸣⚌

⟱⚌涸⣘䎾㉁盗椚腊⸂꣭⡛✫⟱⚌涸⣘䎾㉁굥ꤗկ�

ざず盗椚禹絡䲿⣘䊨玐碫ㄤ盗椚碫ざず瘝撰猫ざず盗椚䊨Ⱘ巑渷ざず虊䬾ծざず㹎䪠ծざず皊

縭ծざずⰢ꡻ծざず➰妴盗椚瘝崨玐鍒Ɀ✫⟱⚌ざず絁♴盗椚ꦼ䏞㣐涸꡼곿䲿넞⟱⚌涸ざず盗

椚佪桧կ�

⼸ず緸絞♸⟱⚌ ERPծCRMծBI 瘝禹絡䩧鸑匬䒊➢ꅷ餝꨽宠ⵌ絕皾ꅷ餝涸Ⰼ崨玐涸騗鿈꡶⼸ず

䎂〵կ⢾㥵귬껏遤⚌ꂁ鷐傞佪銳宠넞ծ굹ㅷ餘ꆀ銳宠넞⯋䎃✻鸑鵂⼸ず緸絞鍒Ɀ⟱⚌涸⣘䎾Ꝇ

♳♴康⼸ず꡼곿➢꨽宠雦够ⵌ㼆餖絕皾瘝梠蒜䲿⼮✫귬껏⟱⚌涸ꂁ鷐佪桧䲿넞⟱⚌涸⼸ず腊⸂կ�

ꅷ餝侨研剪⸉⺫ゎꅷ餝⚺侨研盗椚ㄤ侨研务〵⯋䎃✻䲿⣘➢⵸劍⚺侨研ㅐ霧ծ⚺侨研盗椚䎂〵

䒊霃ծ侨研鵘蠒剪⸉ⵌꅷ餝侨研务〵䒊霃ⰌꝆ騟涸ꅷ餝侨研剪⸉䌐⸔⟱⚌⯎ⴔⵄ欽侨研涸⟟⧩կ�

⾊㉁⠏⸷�

1) 遤⚌獤稡帿絾ざ腊⸂䔂⯋䎃✻⣜䩯⯋䎃猰䪮㖈餒⸉곭㚖 20䎃涸獤稡剣⚪㺢涸㹊倶絑낉ㄤ

ㅐ霧腊⸂կ�

2) ❡ㅷ餤ざ㹐䨪꨽宠痦♧⯋䎃✻䕎䧭✫撰⚡遤⚌涸ꅷ餝侨㶶⻊鍒Ɀ倰呩痦✳禹絡䲿⣘兰

腊⻊涸䊨Ⱘ鸑鵂〳錠⻊涸⸆腊忘駈㹐䨪侨研ⴔ區涸銳宠痦♲禹絡䲿⣘Ⱆ剣✻幊ざ✻

ㄤ猙剣✻瘝撰猫鿈縭倰䒭痦㔋❡ㅷ〳♸䋑꬗ ERPծSRMծOA瘝禹絡涸Ⱟ㺂կ� �

3) 䪮助⴯倝♶倗䲀⸓❡ㅷ⼮紩ㄤ㹐䨪⣩⟟⧩䲿⼮务〵卹匬ㄤ⴯倝䪮助⥂ꥻꅷ餝侨㶶⻊鲮㘗衅

㖑կ⯋䎃✻ꅷ餝㛇✵⯋䎃猰䪮剒倝涸务〵卹匬匬䒊⺫䭍䪮助务〵ծ⚌⸉务〵ծAI 务〵ㄤ侨研

务〵կ偽꨽綘瀦⽰〳模䧭邍⽀崨玐涸⥝佖ㄤ倝䒊烁⥂ꅷ餝⚌⸉涸䘯鸟鶛去腊⸂կ�

4) ⰯⰨ餴彂⿺Ⰼ崨玐剪⸉⯋䎃✻僽ꅷ餝+鵘蠒涸垷䒭䩧鸣♧畀䒭ꅷ餝剪⸉䎂〵կ痦♧⯋䎃✻

곫縨餴彂⺫䭍❩⚎ծ蔼㸌ծ〷岲⽇ծ䖤⸂ծ兑⯕ծ銯㚖ծꚙ倰渿瘝� 痦✳⯋䎃✻䲿⣘絡♧

⣘䎾㉁絕皾剪⸉㹐䨪〫꨽ㄤ⯋䎃鵳遤絡♧㼆餖ㄤ絕皾痦♲⯋䎃✻䌐⸔⟱⚌⨞⣘䎾㉁䒓䬪

痦㔋⯋䎃✻鳇⸔⟱⚌鵳遤ㅷ碫⠏⻊ㄤꅷ餝굥ꤗⴔ區瘝痦❀鍒Ɀ倰呩务⺫ゎ歏㶩ざず皊紨ծ

⣘䎾㉁굥ꤗ叅霧ծ荈⸓嫱⟟ծ馋⸷곫崵ծ⚺侨研兰腊⼐ꂁ瘝䲿⼮⟱⚌ꅷ餝盗椚兰腊⻊宐䎂կ�
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Ⱙ㘗㹐䨪�

ず䎧嚁ծ务㕂꜈䒊鵴兞腊彂ծ゗僈⼕毫ծ⚎蛵ⱚ㉁Ꜿ遤�

㹐䨪呩⢾�

ず䎧嚁귬껏肅⼝剣ꣳⰖ尽䧭用✵2005䎃⚹务㕂濼ぜ涸귬껏꧋㔙2020䎃 7剢㖈♳嵳❜僒䨾♳䋑

㖈ざ肍ծ⽂❩ծ⻌❩瘝㖑䭆剣鵶ꝉ귬껏ꂊ䏅鵛 60㹻プ䊨 5000 撰⼪➃կ�

ず䎧嚁㖈ꅷ餝⚌⸉倰꬗涸꡼곿痦♧ず䎧嚁㖈⣘䎾㉁盗椚ծ㼊彂瘝ꅷ餝梠蒜鿪僽ꅷ欽絁♴乼⡲涸

倰䒭ꅷ餝➃プ涸佪桧⡛♴痦✳꧋㔙♸♴㾩涸㶩Ⱆ尽⛓ꢂ㶸㖈⥌䜂㷐䀙⣘䎾Ꝇ⼸ず腊⸂謭䓳կ�

2019 䎃⯋䎃✻ꛏ㼆ず䎧嚁涸ꅷ餝꡼곿䲿⣘✫ㅐ霧剪⸉ㄤꅷ餝盗椚鍒Ɀ倰呩կず䎧嚁涸ꅷ餝崨玐㹊

梡Ⰼ꬗絁♳⻊ず傞㹊梡꧋㔙♸㶩Ⱆ尽⛓ꢂꅷ餝⥌䜂禹絡涸䩧鸑կ�

鸑鵂♳絁⯋䎃✻涸禹絡痦♧ず䎧嚁㹊梡ꅷ餝Ⰼ崨玐涸絁♳⻊䲿넞✫ꅷ餝➃プ涸䊨⡲佪桧痦

✳ず䎧嚁鸑鵂禹絡㹊梡꧋㔙♸♴㾩Ⱆ尽⛓ꢂ涸暟俱瘝ꅷ餝⥌䜂侮ざ䲿넞✫⣘䎾Ꝇ涸⼸ず腊⸂կ�

�

�

⾊㉁➝絏�

✻务뛆䧭用✵ 2012 䎃僽♧㹻⟄侨㶶蠒Ꝉ剪⸉+蠒Ꝉ暟餴侨㶶⻊ꅷ餝䎂〵⚹呍䗱⚹㣐务㘗⟱⚌

䲿⣘蠒Ꝉ暟餴ꅷ餝侮⡤鍒Ɀ倰呩涸剪⸉㉁⚌⸉巑渷蠒Ꝉ瘻够ծ侨㶶⻊蠒Ꝉ禹絡ծ侨㶶⻊ꅷ餝䎂〵ծ

䎂〵鵘蠒ծ㉁ㅷ⣘䎾Ꝇ瘝կ湡⵸✻务뛆䊺䧭⸆剪⸉ 1000 撰㹻务㣐㘗㹐䨪㹐纈銻渷Ꜿ遤ծ⥂ꤗծ掆

虊ծ导鲨ծ⼕蚋ծ齱筛ծ❜鸑ծ鸑雴ծ腊彂瘝撰⚡ꅾ挿遤⚌կ�

䨾㾩㖞兞䎾欽㖞兞�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-ꅷ餝㉁㙹�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-㼊彂盗椚�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-⣘䎾㉁盗椚�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-ざず盗椚�
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l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-歏㉁䎂〵�

l ꨪ㈒♸嶊餩ㅷ-ㅷ晥㉁ծꨪ㈒㉁ծ귬껏⟱⚌-ꅷ餝鿈-㼊彂盗椚�

l ꨪ㈒♸嶊餩ㅷ-ㅷ晥㉁ծꨪ㈒㉁ծ귬껏⟱⚌-ꅷ餝鿈-⣘䎾㉁盗椚�

l ꨪ㈒♸嶊餩ㅷ-ㅷ晥㉁ծꨪ㈒㉁ծ귬껏⟱⚌-ꅷ餝鿈-ざず盗椚�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-ꅷ餝㉁㙹�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-㼊彂盗椚�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-⣘䎾㉁盗椚�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-ざず盗椚�

l ꆄ輑-Ꜿ遤-ꅷ餝鿈-ꅷ餝㉁㙹�

l ꆄ輑-Ꜿ遤-ꅷ餝鿈-㼊彂盗椚�

l ꆄ輑-Ꜿ遤-ꅷ餝鿈-⣘䎾㉁盗椚�

❡ㅷ♸剪⸉�

✻务뛆䲿⣘侨㶶蠒Ꝉ SaaS 禹絡ծ蠒Ꝉ暟餴ꅷ餝䎂〵瘝❡ㅷㄤ剪⸉կ�

侨㶶蠒Ꝉ SaaS 禹絡⚹剣欽䨪/絑Ꝉ㉁赠⸠♸赠崞ծ⚌絫䲿⼮瘝侨㶶⻊蠒Ꝉ꨽宠涸㣐㘗絊畮⟱⚌䲿

⣘歏㶩Ꜿ遤⚌⸉ծ獤ⴔ㉁㙹ծ勉渤䎂〵瘝侨㶶蠒Ꝉ䊨Ⱘㄤ剪⸉ず傞䲿⣘湱䎾涸蠒Ꝉ㉁ㅷ⸔⸂欽

䨪鲮⻊䲿⼮歋姼鍒Ɀ⟱⚌蜦㹐䬘倝ծ欽䨪赠崞ծ鲮⻊殆㶸瘝ꦼ곿㹊梡礵ⲥ蠒Ꝉ㟞䔂欽䨪磨䏞

⚹⟱⚌涸侨㶶⻊蠒Ꝉ㟞⧩ㄤ餻腊կ�

蠒Ꝉ暟餴ꅷ餝䎂〵⚹剣蠒Ꝉ暟餴ꅷ餝꨽宠涸㣐㘗⟱⚌䲿⣘蠒Ꝉ暟餴侨㶶⻊ꅷ餝♧⡤⻊剪⸉կ䎂〵

〳聊研⟱⚌絆絉絕匬꨽宠鵳遤餖〿卹匬ծ勉ꣳㄤ곫皾㹎䪠崨玐霃雦瘝䎇〳錠⻊乼⡲雮㹎䪠崨鷳僈

넞佪կず傞䎂〵㛇✵㹁ⵖ灇封霃雦腊⸂⟄⿺荈蠒㉁ㅷ䎽+痦♲倰⣘䎾餴彂涸侮ざ〳聊研遤⚌㾩䚍

⿺⟱⚌暵䚍⼐ꂁ⚁㾩㉁ㅷ⣘䎾Ꝇ忘駈⟱⚌ぐ碫ꅷ餝꨽宠䌐⸔⟱⚌㹊梡蠒Ꝉ暟餴꣉⯕꧋ꅷ⚹⟱

⚌꣭劥䲿佪䎇餻腊蠒Ꝉկ�
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⾊㉁⠏⸷�

1) 蠒Ꝉծ䎂〵ծ鵘蠒♧⡤⻊剪⸉絾ざ㹊⸂䔂腊䲿⣘➢Ⰼ呩蠒Ꝉ瘻够ծ䎂〵䪮助䒓封ծ䎂〵鵘蠒

ⵌ⣘䎾Ꝇ涸♧⡤⻊鍒Ɀ倰呩կ�

2) ❡ㅷ垷㗌⻊〳的㾝䚍䔂㤎ざ㹐䨪꨽宠❡ㅷ㼜叻ⲥ⻊⸆腊垷㗌⻊⟄⣘撑欽鸑鵂⸆腊垷㗌

涸⚪㺢䚍ㄤ的㾝䚍忘駈㹐䨪撰呋⻊꨽宠ず傞㖈Ⱆ欽涸❡ㅷ㛇炄♳䲿⣘✳妃㹁ⵖ䒓封䌐⸔⟱

⚌䘯鸟䵨䒊䎂〵կ�

3) 䪮助腊⸂䔂禹絡⢪欽匹翫緸倝㘗卹匬ꅷ欽ꣳ崨ծ餏鲿㖲邂纸ⵖծⴔ䋒䒭卹匬ծ䗎剪⸉卹匬

瘝烁⥂㖈넞䎇封䞔ⲃ♴䚍腊珘㹁կ�

4) ♸ㅷ晥㉁帿䏞ざ⡲䭯絯䲿⼮剪⸉腊⸂♸㕂ⰻ㢪濼ぜㅷ晥⣘䎾㉁鵳遤䧶殜ざ⡲䩧鸣✻务뛆

⚁㾩涸呍䗱㉁ㅷ妴䒭 SKUꅾ挿ざ⡲涸ㅷ晥侨撰鴪 120 撰㹻䩧鸣涸呍䗱 SKU撰鴪 1♰撰⚡կ

姼㢪✻务뛆㖈爞ㅷ遤⚌帿罭 20⡮䎃獤稡✫㣐ꆀ餴彂〳㼜爞ㅷⰖ尽餴彂紵Ⰶ⡤禹䲿⣘ꂁ

㤛剪⸉կ�

5) 峯㻋㹐䨪꨽宠⟄⚁⚌⻊剪⸉䲿⼮㹐䨪⡤낉〳 ⚹㹐䨪䲿⣘蠒Ꝉ瘻够ծ欽䨪鵘蠒ծ㹁ⵖ⻊霃雦ծ

⣘䎾Ꝇ剪⸉瘝♧⡤⻊剪⸉կ♸姼ず傞✻务뛆⚹峯㻋欽䨪涸溫㹊꨽宠♶➑㖈絆絉卹匬♳䭽撑

9 㣐遤⚌霃縨✲⚌鿈䕎䒭鵮⚁꡶ꂁ縨고湡㔙ꢭ⚹㹐䨪䲿⣘帿㽻妃剪⸉➢罜腊䘯鸟ㆇ䎾㹐䨪

꨽宠絛✮㹐䨪葻㥩涸剪⸉⡤낉կ�

Ⱙ㘗㹐䨪�

务⥌Ꜿ遤ծ倝⼶⥂ꤗծ♧导㤵鶓ծ廩⻌务掆ծ룅됓ⵖ蚋�

�

⾊㉁➝絏�

櫶✻猰䪮䧭用✵2017䎃⚹宪䖤㷱⻊涸ꅷ餝侨㶶⻊盗椚䎂〵䲿⣘㉁կ櫶✻猰䪮涸⚺䩧❡ㅷ櫶✻SRM

銻渷Ⰼㅷ碫ꅷ餝⺫ゎ⣘䎾㉁盗椚ծ䧶殜㼊彂ծ併䰦⼸ずծꅷ餝㉁㙹㔋㣐㤛⟝կ䨔姺湡⵸櫶✻猰䪮

䊺絑⚹ 30撰⚡遤⚌ 600 撰㹻涸务㣐㘗⟱⚌䲿⣘✻鿈縭ꅷ餝盗椚䎂〵ծㅐ霧⿺㹊倶剪⸉կ�
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䨾㾩㖞兞䎾欽㖞兞�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-ꅷ餝盗椚�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-ꅷ餝㉁㙹�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-㼊彂盗椚�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-⣘䎾㉁盗椚�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-ざず盗椚�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-歏㉁䎂〵�

l ⼕蚋♸⼕毫-蚋⟱-ꅷ餝鿈-ꅷ餝盗椚�

l ꨪ㈒♸嶊餩ㅷ-ㅷ晥㉁ծꨪ㈒㉁ծ귬껏⟱⚌-ꅷ餝鿈-ꅷ餝盗椚�

l ꨪ㈒♸嶊餩ㅷ-ㅷ晥㉁ծꨪ㈒㉁ծ귬껏⟱⚌-ꅷ餝鿈-㼊彂盗椚�

l ꨪ㈒♸嶊餩ㅷ-ㅷ晥㉁ծꨪ㈒㉁ծ귬껏⟱⚌-ꅷ餝鿈-⣘䎾㉁盗椚�

l ꨪ㈒♸嶊餩ㅷ-ㅷ晥㉁ծꨪ㈒㉁ծ귬껏⟱⚌-ꅷ餝鿈-ざず盗椚�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-ꅷ餝盗椚�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-ꅷ餝㉁㙹�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-㼊彂盗椚�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-⣘䎾㉁盗椚�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-ざず盗椚�

l ꆄ輑-Ꜿ遤-ꅷ餝鿈-ꅷ餝㉁㙹�

l ꆄ輑-Ꜿ遤-ꅷ餝鿈-㼊彂盗椚�

l ꆄ輑-Ꜿ遤-ꅷ餝鿈-⣘䎾㉁盗椚�

l 䨻㖑❡♸䒊瘰-䒓封㉁♸䒊勞㉁-ꅷ餝鿈-ꅷ餝盗椚�

l 䨻㖑❡♸䒊瘰-䒓封㉁♸䒊勞㉁-ꅷ餝鿈-㼊彂盗椚�



�

138� � |� � 2021 昶ⴔ區·ꅷ餝侨㶶⻊⾊㉁Ⰼ兞盟デ�

l 䨻㖑❡♸䒊瘰-䒓封㉁♸䒊勞㉁-ꅷ餝鿈-⣘䎾㉁盗椚�

❡ㅷ♸剪⸉�

櫶✻ SRM銻渷Ⰼㅷ碫ꅷ餝䲿⣘ SaaS ✻鿈縭ㄤ劥㖑鿈縭涸⣘䎾㉁盗椚ծ䧶殜㼊彂ծ併䰦⼸ずծꅷ

餝㉁㙹㔋㣐㤛⟝կ�

⣘䎾㉁盗椚腊㢿鸑鵂꡻梠涸⣘䎾㉁盗椚⡤禹⺫ゎ⣘䎾㉁ⲥⰆծ⣘䎾㉁欰ㄐワ劍盗椚ㄤ⣘䎾㉁絫

佪罌霉瘝ⰻ㺂Ⰼ倰⡙鵳遤⣘䎾㉁涸盗椚䒊用刿⸈模㊤涸⣘䎾㉁⡤禹䲿⼮⟱⚌⣘䎾㉁盗椚宐䎂կ

〥㢪禹絡〳⟄侮ざ굥䱽侨研⸓䙖⻊港䱽⣘䎾㉁굥ꤗ㹊梡굥ꤗ⵸縨곫险䲿⼮⣘䎾㉁餘ꆀ⿺⣘餗

㸝Ⰼ烁⥂⟱⚌䭯絯鵘蠒կ�

䧶殜㼊彂禹絡佅䭯⟱⚌⾝崞鷥䭊㼊彂用고ծ霧盟⟟ծ䬸䫏叻ծ⚁㹻䎽瘝㼊彂䊨Ⱘ⠏⻊侮⡤霧⟟

盟⟟瘻殜䎇䲿⣘撰猫ꅷ餝垷䒭忘駈꧋㔙㘗⟱⚌꨽宠կ禹絡㖈㼊彂鵂玐务小巤侨研䕎䧭〳錠⻊盟邍

欽侨研佅䭯⟱⚌㼊彂Ɀ瘻䲿넞㼊彂佪桧⸔⸂呍䗱⟱⚌넞佪鷥䭊⠏餘⣘䎾㉁կ�

併䰦⼸ず禹絡㼆䱹⟱⚌ⰻ鿈涸 ERP禹絡銻渷雧⽀ծ鷐餗ծ㼆餖ծ絕皾瘝梠蒜ず傞ꂁざ獴⸓畮

鸑鵂嶊䜂㖈絁⠛鷻ꅷ⣘⿽倰㹊傞䱍䳣雧⽀䞔ⲃㄤ暟崨⥌䜂ず傞⥂殆䨾剣ꅷ餝侨研⡲⚹盟邍ⴔ區կ

歋姼䌐⸔⟱⚌㹊梡♸⣘䎾㉁➢ꅷ餝雧⽀ծ暟崨ծ㼆餖ծ絕皾瘝ꅷ餝Ⰼ崨玐涸㖈絁⼸ず剒㣐⻊⾓綫

✫崨玐ꢂ涸瑟咓傞ꢂ䲿넞⣘䎾Ꝇ♳♴康涸⼸ず腊⸂կ�

ꅷ餝㉁㙹䩧鸣⟱⚌荈⚺涸ꬋ欰暟餴ꅷ餝㉁㙹禹絡㼆䱹❩⚎ծ蔼㸌ծ꩎㗛遤瘝ぐ⚺崨㣐㘗歏㉁䎂

〵⟱⚌〳⟄歧❧㉁㙹Ⰼㅷ碫ꅷ餝ず傞禹絡〳⟄佅税荈剣⣘䎾㉁涸湡䔶⻊ꅷ餝盗椚⿺㉁ㅷ嫱⟟կ

ꤑ歏㉁湬ꅷ㢪鵮〳⟄忘駈⟱⚌ꅷꝈ♧⡤ծꅷ餝腊⸂鳕ⴀծ⟱⚌ꢀ縨暟餴❜僒ծ꡶䏅鵶ꝉꅷ餝ծ獤

ⴔ犷ⵄ瘝ꅷ餝㖞兞䌐⸔⟱⚌꣭⡛ꬋ欰❡㘗暟餴涸ꅷ餝䧭劥կ�

⾊㉁⠏⸷�

1) 㔙ꢭ⚁⚌⻊絾ざ㹊⸂䔂櫶✻猰䪮涸㔙ꢭ勻荈宪䖤⥌䜂 SRM ✲⚌鿈ERP� 㹊倶ㄤㅐ霧腊⸂

䔂㹐䨪銻渷 30撰⚡遤⚌涸务㣐㘗⟱⚌կ�

2) ❡ㅷ餤ざ㹐䨪꨽宠痦♧禹絡♸䋑꬗ ERPծOA瘝禹絡Ⱟ㺂葻㥩痦✳禹絡剣ꣳ䒓封涸 SaaS

✻垷䒭鿈縭䘯鸟痦♲䎾欽㣐侨研ծAI 瘝䪮助䕎䧭撰猫盟邍垷㘗兰腊ⴔ區䒸空⚹⟱⚌䲿

⣘ꅷ餝Ɀ瘻佅税痦㔋⣘䎾㉁굥ꤗ䱽ⵖ⸆腊㹊傞港䱽ㄤ刿倝⣘䎾㉁剒倝⥌䜂꣭⡛⟱⚌涸

⣘䎾㉁굥ꤗկ�



�

139� � |� � 2021 昶ⴔ區·ꅷ餝侨㶶⻊⾊㉁Ⰼ兞盟デ�

3) ⟄餤魧剪⸉忘駈㹐䨪⚡䚍⻊꨽宠♧倰꬗櫶✻猰䪮䊺剪⸉ 30撰⚡遤⚌涸务㣐㘗㹐䨪腊

㢿椚鍒䎇忘駈㹐䨪涸⚡䚍⻊꨽宠〥♧倰꬗㹐䨪䧭⸆㔙ꢭ絛㹐䨪䲿⣘Ɤ劍涸剪⸉腊㢿⿺傞

鍒Ɀ㹐䨪涸꡼곿կ�

4) 䗎剪⸉卹匬꣭⡛㹐䨪䪮助꡶地灇封䫏Ⰶ㣐⚁岤䲿⼮⟱⚌ꅷ餝兰腊⻊宐䎂껷⯓櫶✻猰

䪮㛇✵ HZero 涸䗎剪⸉卹匬㸝Ⰼծ珘㹁ծ㹐䨪偽꨽✳妃䒓封Ⱖ妃禹絡䎾欽 AIծ㣐侨研ծ

✻雦皾ծ5Gծ⼓㗌Ꝇ瘝䪮助䲿⼮⟱⚌ꅷ餝涸兰腊⻊宐䎂剒た櫶✻猰䪮剣馄鵂 400 ➃涸⚁

翟❡ㅷ灇封㔙ꢭ剣佪鍒Ɀ⟱⚌涸䪮助꡼곿կ�

5) 欰䙖⼸ず宐䎂넞櫶✻猰䪮♸涰䏞ծ倛潇䗞ծ鴪錜侨研ծE皊㹈ծ涰劅ծ䘯鷻뚁ծOracle�ADW

瘝鴪䧭䧶殜名⠶Ⱒ禹䲿넞ꅷ餝禹絡涸兰腊䚍կ�

Ⱙ㘗㹐䨪�

䒊霃Ꜿ遤ծ㣖䎂峕⥂ꤗծ㕂㹻歏䫏ծ♲䂠꧋㔙ծ䎛銯䫏餴�

�

⾊㉁➝絏�

꩎㗛遤䊨⚌馄䋑僽♧㹻侨㶶⻊涸䊨⚌欽ㅷ剪⸉䎂〵⚹⟱⚌䲿⣘꧋❜僒䎂〵ծ侨㶶⻊䊨Ⱘծ兰腊⻊

剪⸉✵♧⡤涸絾ざ侨㶶⻊⣘䎾Ꝇ鍒Ɀ倰呩կ꩎㗛遤䊨⚌馄䋑湡⵸ 28勵❡絁SKU侨ꆀ馄鵂 400 ♰

䎇㖈Ⰼ㕂䒊用 11 㹻⼓㚖翫ざ䚪➩ծ70 ⡮㹻剪⸉务䗱կ꩎㗛遤䊨⚌馄䋑⟄䧭㽠㹐䨪⚹㼋ぢ荝⸂✵

䊨⚌欽ㅷ⣘䎾Ꝇ涸侨㶶⻊䒊霃雮䊨⚌欽ㅷꅷ餝ㄤ❜➰鷳僈ծ넞佪ծ⡛䧭劥⸔⸂⟱⚌ꅷ餝盗椚侨

㶶⻊⼮紩կ�

䨾㾩㖞兞䎾欽㖞兞�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-歏㉁䎂〵�

❡ㅷ♸剪⸉�

꩎㗛遤䊨⚌馄䋑鸑鵂侨㶶⻊腊⸂ꅾ匬务㕂⠛絡䊨⚌欽ㅷꅷꝈ庈麤⚹⟱⚌䲿⣘꧋❜僒䎂〵ծ侨㶶⻊

䊨Ⱘծ兰腊⻊剪⸉✵♧⡤涸絾ざ侨㶶⻊⣘䎾Ꝇ鍒Ɀ倰呩կ�
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❜僒䎂〵꩎㗛遤䊨⚌馄䋑䩧鸣鷓ざⵖ鸣⚌涸侨㶶⻊ꅷ餝禹絡佅䭯撰呋涸禹絡㼆䱹倰䒭㥵 punch-

outծESPծAPI 瘝ず傞鸑鵂䩧鸣PCծAPPծ㼭玐䎸ծ⟱⚌䗎⥌㔋猫❡ㅷ瀃꣋〳忘駈♶ず⟱⚌

涸꨽宠կ�

ꛏ㼆⟱⚌涸Ɤ㽵꨽宠⸆腊䎂〵䲿⣘导鲨ծ宐岞ծ⣘ꂁ歏禹絡ծ➩⪰暟崨瘝ぐ㣐遤⚌㖞兞涸鍒Ɀ倰

呩넞佪ꝉ㹁㉁ㅷ皍⻊㹐䨪鷥㘗崨玐ず傞䎂〵䲿⣘➢兰腊⻊霧盟⟟ծ㖈絁♧畀䒭♴⽀ծ❜僒盗

椚㹎䪠瘝ⰌꝆ勵剪⸉䲿넞ꅷ餝佪桧կ�

侨㶶⻊䊨Ⱘ껷⯓⟱侨ꅷ剪⸉✵ⵖ鸣㘗⟱⚌侨㶶⻊鲮㘗鸑鵂ⵖ㹁䎇㹊倶⴯倝㘗⚌⸉鍒Ɀ倰呩

䌐⸔ⵖ鸣㘗⟱⚌꣭⡛ꅷ餝䧭劥ծ盗椚䧭劥ծ鵘蠒䧭劥ծIT 䫏Ⰶ䧭劥瘝կ➢⟱⚌ꅷ餝盗椚ⴀ封雮⟱

⚌ꅷ餝➢㼊彂ⵌ佅➰Ⰼ崨玐〳錠⻊ծ侨兰⻊➢罜㹊梡꣭劥㟞佪կⰦ妃⚹✫刿㥩鍒Ɀ絑Ꝉ㉁涸⚌

⸉汥挿꩎㗛遤⚹䊨⚌ㅷ絑Ꝉ㉁㹁ⵖ✫撰庈麤ծ撰㖞兞ꅷꝈ♧⡤⻊涸禹絡鍒Ɀ倰呩齥齥✻䲿⣘絁

♳䏅Ꝃծ鵳Ꝉ㶸ծ嵳ꆀ㉁ㅷ侨研Ⱏ❧♲㣐呍䗱⸆腊⚹䎛㣐絑Ꝉ㉁䲿⣘侨㶶⻊ծ兰腊⻊ծ絁♳絁♴

♧⡤⻊涸盗椚禹絡կ�

兰腊⻊剪⸉ꛏ㼆㹐䨪梡㖞暟俱盗椚务䨾꬗⚰涸꡼곿⢾㥵梡㖞暟俱❜➰♶⿺傞ծꅷ餝雧⽀騈鵳署

傞Ɤծ➩䎽㢊餗ꆄ괄넞ծ暟俱ⴔ封崨玐籖椫⚂雵䔶㺂僒ⴀꝡ瘝꡼곿կ꩎㗛遤䊨⚌馄䋑鸑鵂匹翫緸+暟

翫緸涸垷䒭⢪欽兰腊➩⪰霃㢊㼆✵㹐䨪梡㖞涸絁鴝➩餗卹⿺⠛絡➩䎽鵳遤佖鸣⼮紩〳⟄鴪

ⵌ곭俱崨玐涸皍⻊կ♧倰꬗暟俱㺕㈒盗椚鼙⯝⽑欽䎽㶸餴ꆄ곭欽暟俱侨研㹊傞雵䔶〥♧倰

꬗プ䊨暟俱ⴔ封勉ꣳ盗䱽鼙⯝ⴀ梡暟俱⢪欽涸嵠餩կ�

〥㢪遤⚌霃㢊✻僽侨㶶⻊涸霃㢊鵘絶剪⸉䎂〵鸑鵂♧⚡兰腊 APP㹊梡侮⚡䊨⾊♧畀䒭霃㢊暟翫

⡤낉絕ざⰌ㕂䚍㾩㖑⻊䪮助剪⸉緸絞⚹⟱⚌䲿⣘⚁⚌ծ넞佪ծ鷳僈涸霃㢊⨴䐀盗椚剪⸉⸔⸂

⟱⚌侨㶶⻊鲮㘗կ�

⾊㉁⠏⸷�

1) 絾ざ宐䎂곭⯓꩎㗛遤䊨⚌馄䋑㖈遤⚌ⰻ剣 20 撰䎃涸絑낉䎂〵❡ㅷ⚪㺢䭆剣 28 勵❡絁

400 撰♰猫 SKU䎇⚂꩎㗛遤鵮㖈Ⰼ㕂䋒㽷 11 ⚡⼓㚖翫ざ䚪➩70 ⡮⚡⼓㚖剪⸉务䗱䒊用

銻渷Ⰼ㕂涸❜➰⡤禹ㄤⴔ䋒䒭➩⪰暟崨禹絡⚹⟱⚌ㄤ⣘䎾㉁䲿⣘ꂁ㤛㛇炄霃倶剪⸉կ�

2) 䪮助⯓鵳忘駈㹐䨪⣘䎾Ꝇ腊⸂䲿⼮꨽宠꩎㗛遤䊨⚌馄䋑ⵄ欽暟翫緸ծ㣐侨研瘝呍䗱䪮助

餻腊䊨⚌ⵖ鸣⟱⚌կ鸑鵂⟱侨ꅷ♧畀䒭鍒Ɀ侨㶶⻊䊨Ⱘ涸꡼곿鸑鵂䊨齥齥❡ㅷ䌐⸔妃絊

畮館僒Ⱆ尽Ⱏ❧꩎㗛遤䊨⚌馄䋑涸侨㶶⻊腊⸂ㄤ⣘䎾Ꝇ腊⸂կ�
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3) ❜➰腊⸂䔂剪⸉㔙ꢭ⚁⚌꩎㗛遤䊨⚌馄䋑⚹⟱⚌䲿⣘➢❡ㅷ倰呩ծ➩⪰暟崨ծIT 倰呩ծ䪮

助佅䭯ծ㈒た剪⸉Ⰼ絶䏞涸絾ざ䚍侨㶶⻊⣘䎾Ꝇ鍒Ɀ倰呩կ㥵꩎㗛遤䊨⚌馄䋑剣⚁⚌涸⣘䎾Ꝇ

盗椚㔙ꢭ䘯鸟ㆇ䎾㹐䨪꨽宠⨞ⵌ剪⸉礵絈⻊ⱄ嫱㥵꩎㗛遤䊨⚌馄䋑䩧鸣⼓㚖剪⸉务䗱

㖈Ⰼ㕂䭆剣 70⡮⚡⼓㚖剪⸉务䗱併䰦ㆇ䎾㹐䨪꨽宠⥂霆❜➰ㄤ剪⸉佪桧կ�

4) ⰯⰨ遤⚌鍒Ɀ倰呩ㄤ嵳ꆀ❡ㅷ♧倰꬗❡ㅷㅷ碫ⰯⰨ䎛䏞ㄤ帿䏞た〵㉁ㅷ㣐侨研獤稡ㄤ撰

䎃剪⸉㹊騨꩎㗛遤䊨⚌馄䋑䲀ⴀ䊨⚌欽ㅷ넞䚍⟟嫱ㅷ晥遤㹻礵鷥⨞ⵌ넞ㅷ餘ծ⡛⟟呔ծ

❜➰䘯կ〥♧倰꬗꩎㗛遤䊨⚌馄䋑䲿⣘ⰌꝆ勵ծ絾ざ䚍侨㶶⻊鍒Ɀ倰呩鍒Ɀ䊨⚌欽ㅷꅷ餝

꬗⚰满侨研♶鷳僈ծ盗椚䧭劥넞ծ❜➰♶珘㹁ծ侨㶶⻊鲮㘗ꦼ瘝꡼곿կ�

Ⱙ㘗㹐䨪�

号ⵄ꧋㔙ծ务㕂瀖⻊ծ务㕂❜䒊ծ㕂㹻歏緸ծ➋ㄤ蚋⚌�

�

⾊㉁➝絏�

佅ⴀ㹈⴯用✵ 2016 䎃䲿⣘ꬋ欰❡㘗ꅷ餝佅ⴀ盗椚 SaaS 鍒Ɀ倰呩佅ⴀ㹈鸑鵂厫䚍〳ꂁ縨涸雧ꢓ

䒭剪⸉⚹撰⚡遤⚌涸倝Ⱓ絑崸⟱⚌䲿⣘ S2C㼊彂ⵌざずծP2P(ꅷ餝佅ⴀ盗椚)ծSRM⣘䎾㉁盗

椚/굥ꤗ盗椚涸侨㶶⻊ꅷ餝侮⡤鍒Ɀ倰呩կ�

䨾㾩㖞兞䎾欽㖞兞�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-ꅷ餝盗椚�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-ꅷ餝㉁㙹�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-㼊彂盗椚�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-⣘䎾㉁盗椚�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-盟Ꝉ餩䱽盗椚�

l 鸑欽翟腊鿈꡶-ꅷ餝鿈-ざず盗椚�
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l ⼕蚋♸⼕毫-蚋⟱-ꅷ餝鿈-ꅷ餝盗椚�

l ꨪ㈒♸嶊餩ㅷ-ㅷ晥㉁ծꨪ㈒㉁ծ귬껏⟱⚌-ꅷ餝鿈-ꅷ餝盗椚�

l ꨪ㈒♸嶊餩ㅷ-ㅷ晥㉁ծꨪ㈒㉁ծ귬껏⟱⚌-ꅷ餝鿈-㼊彂盗椚�

l ꨪ㈒♸嶊餩ㅷ-ㅷ晥㉁ծꨪ㈒㉁ծ귬껏⟱⚌-ꅷ餝鿈-⣘䎾㉁盗椚�

l ꨪ㈒♸嶊餩ㅷ-ㅷ晥㉁ծꨪ㈒㉁ծ귬껏⟱⚌-ꅷ餝鿈-盟Ꝉ餩䱽盗椚�

l ꨪ㈒♸嶊餩ㅷ-ㅷ晥㉁ծꨪ㈒㉁ծ귬껏⟱⚌-ꅷ餝鿈-ざず盗椚�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-ꅷ餝盗椚�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-ꅷ餝㉁㙹�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-㼊彂盗椚�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-⣘䎾㉁盗椚�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-ざず盗椚�

l ꆄ輑-Ꜿ遤-ꅷ餝鿈-ꅷ餝㉁㙹�

l ꆄ輑-Ꜿ遤-ꅷ餝鿈-㼊彂盗椚�

l ꆄ輑-Ꜿ遤-ꅷ餝鿈-⣘䎾㉁盗椚�

❡ㅷ♸剪⸉�

佅ⴀ㹈涸ꅷ餝盗椚 SaaS 禹絡ꛏ㼆ꬋ欰❡㘗ꅷ餝䲿⣘㼊彂ⵌざず S2Cծꅷ餝ⵌ➰妴 P2Pծ⣘䎾㉁

盗椚/굥ꤗ盗椚 SRM瘝⸆腊կ�

㼊彂ⵌざず S2C禹絡䲿⣘撰猫㼊彂垷䒭ㄤ⣘䎾㉁鼜霼倰䒭⟱⚌⾝崞ꂁ縨畊⟟倰䒭ㄤ霉叻錞太

⟱⚌絁♳⟟呔嫱㼆蜦䖤Ⱘ剣畊✰⸂涸⟟呔ず傞禹絡㼊彂⥌䜂䕎䧭㼊彂⟟呔盟デ䌐⸔⟱⚌刿幡

兠涸✫鍒ꅷ餝䧭劥կ姼㢪禹絡䲿⣘➢ざず饰虊ⵌ皊縭ざずⰌ欰ㄐワ劍涸兰腊⻊盗椚ず傞禹絡䲿

⣘歏㶩皊畎⸆腊䌐⸔⟱⚌䲿넞ざず盗椚佪桧կ�

ꅷ餝ⵌ➰妴 P2P⟱⚌鸑鵂䒊用ⰻ鿈ꅷ餝㉁㙹㹊梡♧畀䒭涸ꅷ餝佅ⴀ盗椚➢霼餝ծ㹎䪠ծ곫皾

盗䱽ծ雧⽀ծ佐餗ծ封牰ծ➰妴瘝崨玐Ⰼ鿈㹊梡絁♳⻊盗椚կず傞ꅷ餝㉁㙹㼆䱹❩⚎ծ䊨ㅷ宨ծ兑⯕

歏㉁ծ䶀玐瘝歏㉁䎂〵ㄤ⟱⚌荈剣⣘䎾㉁餴彂⟱⚌㼆嫱湡䔶⻊❡ㅷ⟟呔ⱄ♴⽀兰腊餩䱽䒸空⸆
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腊䌐⸔⟱⚌盗椚곫皾佅ⴀ꣭⡛ꅷ餝䧭劥կ兰腊ⴔ⽀䒸空䌐⸔ꅷ餝务䗱㹊梡ꅷ餝⟣⸉涸荈⸓ⴔꂁ

㹊梡넞䏞ꅷ餝Ⱏ❧翟腊կ�

⣘䎾㉁盗椚/굥ꤗ盗椚 SRM禹絡䲿⣘錞薴涸⣘䎾㉁ⲥⰆծ絫佪罌呍ծ希寧瘝Ⰼ崨玐盗椚⸆腊䌐

⸔⟱⚌䒊用䎇絶䫡⣘䎾㉁咓呩䒊用⣘䎾㉁猙㚖崨ꆀず傞䲿⣘⣘䎾㉁絫佪霉⠮垷㘗禹絡ⵄ欽㣐

侨研㹊傞港䱽⣘䎾㉁⸓䙖䌐⸔⟱⚌꣭⡛⣘䎾㉁굥ꤗկず傞禹絡佅䭯⣘꨽⿽倰雦够ծ㼊彂ծ雧⽀ծ

封餗ծ絕皾ծ封牰瘝♧畀䒭⼸ずꅷ⣘⿽倰㹊傞䱍䳣雧⽀朐䙖ծ暟崨⥌䜂ㄤ絕皾⥌䜂䌐⸔⟱⚌䲿

넞ꅷ餝佪桧կ�

⾊㉁⠏⸷�

1) ⚁岤ꬋ欰❡ꅷ餝剪⸉絑낉⚪㺢絾ざ㹊⸂䔂佅ⴀ㹈㖈ꬋ欰❡ꅷ餝곭㚖䭆剣絑낉⚪㺢涸絑낉

㹐䨪銻渷㹐 20撰⚡遤⚌涸倝Ⱓ絑崸⟱⚌կⰖ剣✻㹐䨪嫱⢾遤⚌곭⯓㕂㹻넞倝⟱⚌务Ⱒ络넞

倝⟱⚌կ�

2) 帿䏞䩧熋❡ㅷ♶倗䲿⣘❡ㅷ垷㗌⻊ծ兰腊⻊⸆腊䔂㣐痦♧佅ⴀ㹈鸑鵂Ⰼ꬗ծ絈⻊涸❡ㅷ

瀃꣋䌐⸔⟱⚌Ⰼ꬗䲿⼮ꅷ餝盗椚腊⸂痦✳❡ㅷ佅䭯荈㹁⛐ꂁ縨忘駈♶ず遤⚌♶ず⟱⚌♶

ず錭蒀涸⚡䚍⻊꨽宠痦♲禹絡涸RPA崨玐荈⸓⻊⸆腊䲿⼮⟱⚌涸ꅷ餝佪桧Ⲹ㼱➃⚹䎁

곫痦㔋❡ㅷ涸 BI 盟邍⸆腊ッ梡〳錠⻊侨研䎇䌐⸔⟱⚌ⴔ區⚹⟱⚌ꅷ餝Ɀ瘻䲿⣘⣜研

痦❀兰腊霉⠮⸆腊霉⠮⟱⚌䔲⵸ꅷ餝朐䙖ㄤ곫崵ꅷ餝꨽宠⚹⟱⚌䲿ⴀꅷ餝䒊雳痦Ⱉ

禹絡皍紨僒欽欽䨪㷖⛴䧭劥⡛կ�

3) 㔙ꢭ⚁⚌「䊨⥌鿈雩〳佅ⴀ㹈僽遤⚌ꅽ꬗㼱剣涸歋ꅷ餝⚁⚌➃㡦⴯用涸ꅷ餝盗椚 SaaS ⟱

⚌⴯映➃⿺㔙ꢭⰨ㢊撰䎃涸ꅷ餝⿺⣘䎾Ꝇ㹊䧶絑낉刿「鼜⿬♸䊨⥌鿈շ⟱⚌侨㶶⻊ꅷ餝㹊

倶䭷⽂ո涸翫ざ綘乊䊨⡲կ�

4) 䪮助宐䎂넞⢪❡ㅷ⥂䭯넞的㾝䚍ㄤ僒乼⡲䚍⢪欽⡤낉㥩♧倰꬗ꅷ欽⯓鵳涸곭㚖끮⸓垷

㘗⿺䗎剪⸉卹匬Ⱘ㢊葻㥩涸䬪㾝䚍ㄤ僒乼⡲䚍〥♧倰꬗佅ⴀ㹈ⵄ欽荈灇涸兰腊皾岁ծ㣐

侨研瘝⯓鵳䪮助輑Ⰶꅷ餝禹絡䲿넞⟱⚌涸ꅷ餝盗椚腊⸂կ�

5) ⚡䚍⻊剪⸉忘駈㹐䨪꨽宠佅ⴀ㹈剣撰䎃剪⸉絑낉腊㢿⚹㹐䨪䲿⣘⚡䚍⻊Ⰼ倰⡙剪⸉ず

傞㹐䨪䧭⸆㔙ꢭ絑낉⚪㺢ծㆇ䎾⿺傞կ�
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Ⱙ㘗㹐䨪�

㼭碛ծ⚪歊䊨⚌ծ务⥌❡⚌㛇ꆄծ务梠峇ծ忡䊜⻊䊨�

㹐䨪呩⢾�

务梠峇梠㞯剣ꣳⰖ尽僽♧㹻㙹⛵梠㞯⿺㙹䋑ⰖⰟ剪⸉鵘蠒㉁䲿⣘㙹⛵梠⽡♧⡤⻊곭㚖涸䫏餴ծ䒊

霃ծ鵘蠒涸Ⰼ❡⚌Ꝇ剪⸉կ姼㢪务梠峇涸ⴔⰖ尽侔䋒Ⰼ㕂 30撰⚡㙹䋑꧋㔙剣Ⳝ♰ぜプ䊨կ�

⾲⯓务梠峇꧋㔙尵剣⚁⚌涸ꅷ餝禹絡盗椚ꅷ餝⚌⸉ꅷ餝佪桧⡛ず傞㶩Ⱆ尽ⴔ侔㖈Ⰼ㕂 30撰⚡

㙹䋑ぐ⚡㶩Ⱆ尽ꅷ餝⟟呔♶絡♧ꅷ餝䧭劥넞〥㢪ꅷ餝侨研ⴔ侔꧋㔙ꦼ⟄幡兠㖑✫鍒侮⡤

涸ꅷ餝佅ⴀկ�

务梠峇⚹✫䲿넞ꅷ餝佪桧ծ㹊梡꧋㔙絡♧ꅷ餝⟟呔ծ幡兠涸✫鍒꧋㔙侮⡤涸ꅷ餝佅ⴀ剒絊鷥䭊♸

佅ⴀ㹈ざ⡲䒊用ꅷ餝侨㶶⻊禹絡կ佅ⴀ㹈䌐⸔务梠峇䒊用ꅷ餝禹絡盗椚ꅷ餝崨玐䎇⚂ⵄ欽㼊彂䊨

Ⱘ㹊梡㼊彂㖈絁⻊ⵄ欽ⰻ鿈㉁㙹ㄤ꨽宠垷㗌㹊梡暟餴⿺剪⸉涸䘯䰦歍霼♸餝✈ず傞佅䭯✫ꬋ叻

ⲥ涸䊨玐ծ剪⸉瘝撰⚡ㅷ碫涸㖈絁㼊彂⿺ꅷ餝䪄遤կ�

梡㖈䊺絑剣 2000 撰⚡⣘䎾㉁㖈禹絡♳絁务梠峇㹊梡✫⡲⚌⿺⸅Ⱆ鲨鳈ծ霃倶霃㢊ծ鵘蠒暟餴暟

俱ծ⸣⥂犷ⵄ瘝撰⚡ㅷ碫涸絁♳㉁㙹⻊ꅷ餝絕匬⻊佅ⴀ⽑嫱遤⚌黔黔곭⯓կ禹絡♳絁たPR-PO

涸㢅椚ワ劍➢ 7㣔綫瀊ⵌ 3㣔㣐䌴䲿넞✫ꅷ餝佪桧䎇⚂ぐ㖑⣘䎾㉁㖈禹絡ⰻ盟⟟㹊梡叻ⲥ絡♧

꣭⡛✫务梠峇涸㼊彂嫱⟟䧭劥✵姼ず傞务梠峇ⵄ欽盟邍㹊傞峯㻋✫鍒侮⡤ꅷ餝佅ⴀ⚹ꅷ餝Ɀ

瘻ⵖ㹁䲿⣘猰㷖䔂㣐涸侨研佅税կ�

�

�

⾊㉁➝絏�

务呍⼶鳋䧭用✵ 2001歋务㕂呍䊨⚌䒊霃肅⼝剣ꣳⰖ尽䱽肅կ务呍⼶鳋僽♧㹻⥌䜂⻊鍒Ɀ倰呩勉㪭

䲿⣘㉁用駈✵呍歏⿺䊨玐䒊鸣곭㚖㔵絗呍歏⿺䒊霃䊨玐고湡涸Ⰼ欰ㄐワ劍⚹呍歏⟱⚌⟄⿺字

欽䊨玐䒊鸣⟱⚌䩧鸣暟餴꧋务ꅷ餝䎂〵䲿넞⟱⚌呍䗱畊✰⸂կ�
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䨾㾩㖞兞䎾欽㖞兞�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-ꅷ餝盗椚�

l 腊彂♸䊨⚌-腊彂遤⚌/ⵖ鸣⚌-ꅷ餝鿈-㼊彂盗椚�

l 䨻㖑❡♸䒊瘰-䒓封㉁♸䒊勞㉁-䬸ꅷ鿈꡶-ꅷ餝盗椚�

l 䨻㖑❡♸䒊瘰-䒓封㉁♸䒊勞㉁-䬸ꅷ鿈꡶-㼊彂盗椚�

❡ㅷ♸剪⸉�

务呍⼶鳋⚹呍歏⿺字欽䊨玐䒊鸣遤⚌䩧鸣暟餴꧋务ꅷ餝䎂〵封䮦暟餴錞垷ꅷ餝涸⠏⸷կ�

暟餴꧋务ꅷ餝䎂〵䎂〵⟄暟餴꨽宠雦够⚹륫㣢㹊梡꧋务ꅷ餝雦够ծꅷ餝ծ暟崨ծ絕皾瘝梠蒜涸

撰倰涸⼸ず盗椚䌐⸔⟱⚌䲿넞ꅷ餝佪桧〥㢪䎂〵鸑鵂侮ざ暟餴ꅷ餝餴彂錞薴⟱⚌暟餴ꅷ餝

崨玐䎇封䮦꧋务ꅷ餝涸⠏⸷꣭⡛ꅷ餝䧭劥կ�

䎂〵♶告䲿⣘⣘䎾㉁盗椚ծ䬸䫏叻盗椚ծꅷ餝盗椚ծざず盗椚ծ➩⪰盗椚ծ餒⸉盗椚瘝⸆腊㹊傞鷅

驶ꅷ餝⸓䙖䌐⸔⟱⚌䱽ⵖ꧋务ꅷ餝Ⰼ崨玐罜⚂䎂〵䒊用撰絆絉卹匬涸䎾欽佅䭯撰紩ꅷ餝垷䒭

忘駈呍歏ㄤ字欽䊨玐䒊鸣⟱⚌涸餘ꆀ䱽ⵖ♸⣘餗騈驶盗椚銳宠կ�

♸姼ず傞絡♧涸侨研盗䱽䎂〵佅䭯꧋㔙ծⴔⰖ尽㼆ꅷ餝餴彂涸꧋务盗椚鸑鵂㼆⟱⚌䎽㶸盟デ⿺

ꅷ餝䞔ⲃ鵳遤㹊傞絡雦ⴔ區䲿⼮⟱⚌涸⣘䎾Ꝇ盗椚腊⸂կ�

⾊㉁⠏⸷�

1) 遤⚌獤稡帿絾ざ腊⸂䔂务呍⼶鳋㖈呍歏곭㚖剣鵛 20䎃涸獤稡㖈꧋务ꅷ餝곭㚖䭆剣絑낉⚪

㺢涸⚁㹻絑낉䎇⚂㹐䨪銻渷呍歏⿺字欽䊨玐䒊鸣遤⚌ⰻ涸㣐㘗⟱⚌կ�

2) ❡ㅷ㹊⸂鵂炽♧倰꬗㹊傞絡雦ⴔ區⸆腊鸑鵂㼆⟱⚌䎽㶸盟デ⿺ꅷ餝䞔ⲃ鵳遤㹊傞ⴔ區

䲿넞⟱⚌涸⣘䎾Ꝇ盗椚腊⸂〥♧倰꬗䎂〵佅䭯撰紩ꅷ餝垷䒭䎇䒊用絡♧涸侨研盗䱽䎂〵

忘駈⟱⚌撰㽻紩涸⚌⸉盗椚꨽宠կ�

Ⱙ㘗㹐䨪�

务㕂䒊瘰ծ务㕂呍歏䊨玐ծ务㕂呍䊨⚌䒊霃ծ务❜䫏餴ծ务腊䒊袆崍㗒�
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Ⰶ鷥叻ⲥ�

劥妃Ⰶ鷥շꅷ餝侨㶶⻊⾊㉁Ⰼ兞盟デո涸⾊㉁꨽ず傞痗ざ⟄♴勵⟝�

• ⾊㉁䲿⣘涸❡ㅷ♸剪⸉䪮助♳痗ざꅷ餝侨㶶⻊⾊㉁㹁⛐䎇忘駈ぐ䎾欽㖞兞㼆✵⾊㉁腊⸂涸銳

宠�

• ⾊㉁腊㢿䲿⣘❀㹻⟄♳➰餩㹐䨪呩⢾կ�
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Ⱒ✵昶ⴔ區�

昶ⴔ區僽♧㹻务㕂곭⯓涸❡⚌侨㶶⻊灇瑕♸ㅐ霧纸匬䧭用✵务㕂侨㶶⻊Ⱓ饰⛓傞荝⸂✵䧭⚹Ɀ

瘻罏剒⧩䖤⥌⟣涸侨㶶⻊兰惩կ�

⳪⦶㼆倝Ⱓ䪮助ㄤ䎾欽涸禹絡灇瑕㼆遤⚌ㄤ㖞兞涸帿ⵠ峯錛昶ⴔ區⚹❡⚌侨㶶⻊㣐惐务涸⟱⚌

欽䨪ծ⾊㉁ㄤ䫏餴纸匬䲿⣘⚁⚌ծ㹐錜ծ〳ꬑ涸痦♲倰灇瑕♸ㅐ霧剪⸉⸔⸂Ɀ瘻罏峯㻋侨㶶⻊

馋⸷䭆䫵侨㶶⻊纸⠔䒸곭务㕂❡⚌侨㶶⻊⼮紩կ�
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灇瑕♸ㅐ霧剪⸉�

l 侨㶶⻊䧭擿䏞霉⠮�

㛇✵灇瑕ծ侨研ㄤ呩⢾靈灇獤稡㼆嫱遤⚌侨㶶⻊㛇ⲥ宐䎂霉⠮⟱⚌䔲⵸侨㶶⻊䧭擿䏞霏

倗侨㶶⻊鲮㘗꬗⚰涸㔮ꦼ♸䮋䧶鳇⸔ⵖ㹁⚌⸉♸䋑㖞瘻殜㹊梡⚌絫㟞Ɤկ�

�

l 遤⚌剒⢕㹊騨�

ꛏ㼆⟱⚌涸暵㹁⚌⸉㖞兞帿ⵠ灇瑕遤⚌ず碫ⵆⰖ尽⿺剒⢕㹊騨呩⢾鳇⸔⚌⸉♸Ɀ瘻⠏⻊

⚌絫㟞Ɤ瘻殜կ�

�

l 灇雭♸❜崨�

⿬♸䧮⼜涸絁♳/絁♴灇雭⠔♸⚁㹻㷖罏ծ⚌ⰻず遤ծ侨㶶⻊⾊㉁Ⱏず确雭遤⚌侨㶶⻊鵳玐ծ

䪮助䎾欽馋⸷♸剒⢕㹊騨呩⢾կ�

�

l ⾊㉁黺鷥䒊雳�

㛇✵䝠涸꨽宠⳪⦶㼆倝Ⱓ䪮助ㄤ䎾欽涸禹絡灇瑕ծ㼆⣘䎾㉁Ⰼ꬗罜⯎ⴔ涸靈灇猥䪬⚁⚌ծ

㹐錜ծ务用涸⾲太䲿⣘礵ⲥ涸⣘䎾㉁黺鷥䒊雳կ�

�

�

翫禹䧮⟌�
翫禹➃勚㊧�

齱盲lizhe@ifenxi.com�

䩛纸/䗎⥌135-2162-2835� �
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岁䖒㡮僈�

姼盟デ⚹昶ⴔ區ⵖ⡲盟デ务俒㶶ծ㕃晙ծ邍呔衼⡲勉⚹昶ⴔ區䨾剣鿈ⴔ俒㶶ծ㕃晙ծ邍呔ꅷ꧋✵

Ⱆ䒓⥌䜂衼⡲勉⚹⾲衼罏䨾剣կ劢絑昶ⴔ區✲⯓⛼꬗僈俒䪠ⲥ⟣⡦絆絉ㄤ⚡➃♶䖤刿佖䧴⟄⟣

⡦倰䒭⠛鷐ծ撑⽪䧴崣封姼盟デ涸勞俱ծⰻ㺂⿺Ⱖ撑⽪劥✮⟣⡦Ⱖ㸐➃կ�

姼盟デ䨾鲿餴俱涸勻彂⿺錜挿涸ⴀ㢅涻鄄昶ⴔ區雩⚹〳ꬑ告昶ⴔ區♶腊䬐⥂Ⱖⲥ烁䚍䧴模侮䚍

盟デ务涸⥌䜂䧴䨾邍鴪錜挿♶匬䧭䫏餴䒊雳盟デⰻ㺂➑⣘⿬罌կ昶ⴔ區♶㼆㔔⢪欽姼盟デ涸勞俱

罜䒸荝涸䰀㣟罜餏♳⟣⡦餓⟣ꤑꬋ岁䖒岁錞剣僈烁錞㹁կ㹐䨪䎇♶腊➑⣜ꬑ姼盟デ罜》去遤⢪杝

用ⴼ倗կ�

⻌❩昶ⴔ區猰䪮剣ꣳⰖ尽 2021 晜勉䨾剣կ⥂殆♧ⴗ勉ⵄկ�
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ㅐ霧/ざ⡲�

微   信：ifenxi888 

⽹   址：www.ifenxi.com 

地   址：北京市朝阳区酒仙桥路兆维华灯⼤厦 A1 区 1 门 2层 2017�
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